VEZETOI PALYAZAT 2016

Zsana

»,Olyan lesz az Gregségiink, ahogyan éliink. Lehet, hogy tgy végezziik, mint egy kihalt varos,
de az is lehet, hogy olyanok lesziink, mint egy hatalmas fa - amely jelent8ségteljes marad
még akkor is, ha mar nem tud megélini a laban.”

Paulo Coelho
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PALYAZATI NYLATKOZAT

Alulirott Addm Zsuzsanna Palydzatot nydjtok be a Kozszolgdlati Személyzetfejlesztési
F8osztdly, KOZIGALLAS honlapjan 2016.10.04. megjelené pélyazati felhivés alapjan Zsana
ld6sek Otthona mentéalhigiénés szakember munkakor, Intézményvezeti megbizas
betbltésére.

NYILATKOZOM

° A pélydzati anyagban foglalt személyes adataimnak a palyazati eljdrassal sszefliggd
kezeléséhez hozzajérulok;

° A palyazati kiirdsban szerepld, az &lldshely betéltéséhez sziikséges képesitésekkel
rendelkezem, ennek igazoldsdul mellékelem az okiratok masolatat;

° Hozzdjdrulok a pélydzatom elbirdldsanak nyilt Glésen valé tdrgyaldsihoz;

e Nem allok cselekvd képességem részben vagy teljesen korlatozé gondnokség alatt;

e Nem 4ll fent velem szemben a gyermek védelmérdl és gydmiigyi igazgatdsrol szdlo
1997. évi XXXI. torvény 15. §-dnak (8) bekezdésében meghatdrozott kizaré ok;

o A vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettséget vallalom.

Kiskunhalas, 2016. november 4.

Wddu E_ﬁv&

Addm Zsuzsanna
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I.  Bevezetés:

Vezetéi szakmai alapelvek: Munkémban a legfontosabb irdnyelvek az elhivatottsag,
felel8sség, szakmaisdg, az Gjszer(i el6remutaté megkozelités, a raciondlis dontés elSkészités,
melyben az idés elldtottak, csaladjuk és az intézmény dolgozéi véleményének is formdlé
szerepe van. Mindezt teszem ugy, hogy megfeleljen, a torvényi, térsadalmi és helyi telepiilési
elvarasoknak.

Demokratikus vezet6i modell hive vagyok, human eréforrds szemlélet(i vezetének tartom
magam. Hiszek az EGYUTT sz6 erejében. Fontosak szimomra az ember, kollégdim otletei, az
egymas és az intézmény irdnti lojalitdsuk. A munka folyaman az eredményességre
koncentralok.

Az 6t évvel ezel6tti pélydzatom vezet§ gondolataként megfogalmazott mondatokat ma is
elsédlegesnek tartom.

Az ellatottakkal valé bdandsmdd alapvetden nem jogi és nem pénz kérdés. A humanizdlt,
harmonikus, emberséges intézményi légkér megteremtésére a legmostohdbb fizikai,
gazdasdgi feltételek mellett is kell, hogy legyen lehetéség. Ez csak az intézmény dolgozdin
mulik! Csak kongruens dolgozéi team tudja ezt biztositani.

Az id6sellatdst nem csupan tarsadalmi, hanem egyéni kérdésnek tartom. Sziileink is
idésdédnek. Szerencsés esetben mindannyian megodregsziink. Szilkségesnek tartom, hogy az
id&seket fontossa tegyitk dSnmaguk és kérnyezetiik szdmadra.

Az ,Gsi és érett kultirdkban az Gregeket nem azért tisztelték, mert "faradsagos életiikkel
kierdemelték", nem is abbdl a j6zan el&reldtasbol, hogy "egyszer én is éreg leszek, s milyen jé
lesz, ha nem hajitanak majd a szemétrel" Hanem azért, mert a lélek még érzékenyebb volt, a
szellem nyitottabb, s az 6regember, oridsi élettapasztalatdval, olyan értékeket jelenitett
meg, amely a fiatalabbak szédmara vonzé és kivanatos volt! (...) Az 6regember akkoriban nem
teher volt, hanem felbecsiilhetetlen érték: nem azt nézték, milyen mulandd teste, hanem
hogy ki lakik benne!”(Miiller Péter)

Egy id6sek otthondban feladatomnak tartom,

<+ hogyan meg tudjuk télteni értékkel, érzéssel, taralommal, a hétkéznapokat;

4+ hogyan tudjuk méltdsaggal, tisztelettel, elfogaddssal végig kisérni az élet utolsd
szakaszat. Fontos, hogy az idOsek életiik e szakaszdt békésen, hasznosan,
méltdsdgteljesen tolthessék el, és amikor Utra kelnek, a halal mezsgyéjén gondoskodé
segit6k kisérjék Gket.

Feladatomnak tartom, hogy ez a szemlélet bels6 értékké valjon, egy jo szakmai min8séget
szinvonalat ny(jto otthonban.
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Helyzetértékelés, az elmult 6t év alatt megvaldsult valtozasok

Intézményi beruhdzdsok, feltjitasok

Napkollektor belizemelése;

Az Uj konyhaiizemeltetS Kovécs és Tarsa Bt. A szolgaltatd valtas mindségi valtozast
hozott a lakdink étkezésében;

Talaldkonyha engedélyeztetése;

Tilzvédelemi rendelkezéseknek megfelelé fényvisszaverd jelzések felszerelése az
intézményben;

Intézményi televizié, hazimozi szett beszerzése;

4 db Inverteres klima felszerelése az (étkezében, konyhdban és az emeleten), mely
fiitésre is alkalmas, energiatakarékos rendszerek;

A nagykapu bejdrat el6tti belsé udvar és az akadédlymentes feljaré djra burkoldsa;
Kiilsé hészigetelés;

Inverteres lampatestek felszerelése, mely athidalé megolddst jelen aramsziinet
esetére, és mint vészvilagitas is funkcionalnak.

Targyi eszkdz8k bdvitése, modernizdldsa

Teljes korl akadadlymentesités megoldasa érdekében hernyétalpas lépcsémdszo
beszerzésére. Ezéltal az emeleti szobdk is akadalymentesen elérhetéek. Az eszkodz
mobil ezért az intézményen kiviil is jol alkalmazhato;

Konica fénymasolo berendezést,

8 (3+5) darab elektromos tobbfunkcios betegédgyat keriilt beszerzésre;

Ipari mosdgép, és szarito gépek beszerzése a mosodaba;

Intézményi szdmitogepek megujitasa;

Irattdrolé konténer beszerzése;

Szaniter konténer beszerzése;

Szakmai valtozdsok:

Miikodési engedély modositdsa: az egy darab emelt szintii féréhely visszamindsitése;
Az egyre sulyosabb dllapotu elldtottak szakszer( elldtdsa érdekében a szakapolds
engedélyeztetése és bevezetése;

Dolgozdi minsités bevezetése;

Képzések, belsGképzések;

Belépési hozzajarulas bevezetése;

Idéseink javaslatdra, sajdt intézményi név vélasztds NYUGALOM IDOSEK OTTHONA;
Rendszeresen megszervezett foglalkozasok, programok idds lakdk és csalddjuk részére;
Hozzétartozdi csoportok;
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1. Dolgozdk részére megvalosult valtozdsok:

o Dolgozéi 6ltoz6ben rekredcids sarok kialakitdsa,

o Evente egyszer csapatépités névérnapok alkalmaval,

© Rendszeres munkaértekezletek az aktudlis problémak orvosoldséra,

© A szinvonalas munkavégzés, a mindségi fejlédés, a dolgozok tuddsanak fejlesztése,
személet valtas az id6s emberek méltdsagteljes végsé utra kisérésében és az emiatt
felmeriil6 dolgozoi félelmek dilemmak kezelése, folyamatos képzés, belsGképzés;

o Rendszeres szupervizié a kiégés a szakmai fejl6dés érdekében. A dolgozéink lelki
egészségvédelmének és a kiégés megel6zése évente 4 napos szupervizién vesznek
részt Kovacs Gydz6 szupervizor vezetésével.

o Belsd képzés a szakmai fejl6dés és szinvonalas dpolds megdrzése érdekében.

o Szemlélet véltozas, haldoklé elldtds, a halal iranti attit(id.

o Dolgozok részére szakmai kiskdnyvtar kialakitdsa

© Munkaruha és munkacips beszerzés kétévente.

4. ZSANAI VEDO KEZEK ALAPITVANY miikédése és hatdsa az intézményre

Az alapitvany a forrasait az évenként megrendezésre keriil6 hagyomanyérzé jotékonysagi bal
bevételébdl, az adok egy szazalékdbdl befolyd 6sszegekbél, egyéni tdmogatdsokbdl, palyazati
bevételekbdl biztositjuk.

A bevételeket az alapitvany célkitlizéseire forditjuk, els6ssorban az idfsek otthona
miik6désének tdmogatdsara.

o Az Alapitvany tevékenységének koszonhetSen, az intézményben rendszeresen orvosi
feliigyeletet, (heti 1 alkalom) konzultdci6t tart pszichidter neurolégus orvos. Ezzel
tdmogatva a szakszer(i egyénre szabott dpoldst, gondozast a lakdink részére.

A Jétékonysdgi bdlt egy-egy intézményi cél megvaldsitdsdnak érdekében rendezi meg az
idések otthona dolgozdi csapata. Az elmuilt 6t évben a kovetkezfs téargyi eszkdzok
beszerzésese tortént a béli bevételekbél.

o Azintézményiautojaba megvasarlasra és beszerelésre keriilt egy specidlis kerekesszék
beemel6 szerkezetre, ezaltal akadalymentesé valt;

o Kézi biopton |ldmpa beszerzése;

e Azintézményben hasznalt segédeszkozok, (fiirdetd szék, specidlis huzatok),

e Az intézmény leveg6 minGségének javitdasara érdekében, 2db légtisztitd gép
beszerzése,

e Az agyban fekvG elldtottak komfortérzetét néveld, 4 db elektromos dpoldsi fotel
megvasarlasa.

e 4 db elektromos, decubitus aldtét matrac vasarlasa

7
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o Az &gyban fekvé ellatottak hatékony &poldsat, komfortérzetét névelé6 3 db
tobbfunkcids elektromos dpoldsi dgy megvasarlasa.

Sikeres pdlydzatokbol fejlesztettiik az alapitvany targyi eszkozeit.

2014. évben a tdrvényvényi valtozdsok kovetkeztében, az alapitvany elveszitette
kbzhaszni minGsitését, de a 2015. folyaman lépéseket tettiink az atalakuldsra, és a
k6zhaszn(sag Gjboli megigénylésére. Az alapitvény kuratérium tagsaga is atalakult.

Az elmilt iddszakban az alapitvdny tébbszér tamogatott krizishelyzetben |évé Zsanai
csaladokat, valamint kardcsonykor és husvétkor a szocialisan radszorulé Zsanai lakosoknak
ajandékcsomagot vasarolt.

Az Alapitvany bevételei az elmdilt 6t évben, jelentdsen novekedtek.

5. Ellenérzések:

o Katasztrofa védelemi ellenérzés;

o Elelmiszerlanc - biztonsagi és Allategészségiigyi hatdsagi ellendrzés;

o ANTSZ;

o Bdcs —Kiskun Megyei Kormdnyhivatal Szociélis és gyambhivatalanak ellenérzése;
o Falugondnokok Duna -Tisza K6zi Egyesiilete MdAdszertani szakmai ellendrzés;
o HACCP feliilvizsgalata, Uj kézikonyv elkészitése;

o Villamos rendszerek érintésvédelmének feliilvizsgalata;

o Rendszeres MAK ellendrzés;

o Belso ellenérzések.

A szakmai ellendrzések alkalmaval szakmai munkat atlagon feliilinek mingsitették.
Feladat ellatas elmaradasabdl adédé normativa visszafizetés nem tortént.

6. Munkaterv szerinti programok, rendezvények

Az éves munkaterv szerint rendszeresen megrendezésre keriilnek rendezvényeink a
hétkéznapok valtozatossa tétele érdekében, valamint a csalddi —tarsadalmi kapcsoltatok
megdrzéséért.

Farsang;

Nénap;

Nd&napi jotékonysagi bal;
Husvét;

0O 0 0O
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© Anyak napja: Minden évben a Zsanai Duruzsolé évoda gyermekei mdsorral, az
intézmény dolgozdi egy szal virdggal emlékeztek meg az édesanyakrol;

o Pitink nap;

o Kihivasnapja;

o Nyarcsalogatod csaldadi rendezvény;

o Katymari id6sek taldlkozéja Katymaron;

© Augusztus 20. Falunap;

© Oktodber 1-je az idGsek vildgnapja, sziireti mulatsdg, csaladi rendezvény;

o Oktéber Kelebia idések taldlkozéja. A Szent Erzsébet Otthonhdz térsintézménye az
intézményinknek. Ezért minden évben meghivéast kapunk az idések napja
uinnepsegiikre;

o Oktober vége, SZOMSZEDOLO. A hagyomannya valt rendezvényen, tarsintézményeink
lakéit és apoldit latjuk vendégll. A szomszédolé a kulturdlis seregszemlén vald
részvétel helyett jott |étre;

o Apak napja, felkdszontjiik az intézmény férfi lakoit, apait, nagypapait;

o Oktéber utolso hetén halloweni ték faragas;

o November 1-én Mindenszenteki megemlékezés, temeté latogatas. Az elhunyt
lakdtarsakra emlékeztek id6sek és dolgozok, imadsaggal és mécses gyujtassal;

o Mikulas;

o Falu karacsonyfajanak a diszitése;

o Kardcsonyi kreativ foglalkozés a gyerekekkel;

o Karacsonyi miisor;

o Sziiletésnapok, szép koruak felkdszontése;

o Az évfolyaman rendszeresen sziiletésnapi, névnapi megemiékezés: Minden idds
embert felkdszontiink e jeles napokon az intézmény ebéd|Sjében. Az ajandék egy
kedvenc néta, egy vers és egy képeslap;

o A90. sziiletésnap mindig nagy esemény egy ember életében. Az intézmény és Visnyei

Miklés Polgarmester ur, minden ilyen jeles alkalommal felkdszonti a szép kordakat és
atadja a Miniszterelnok ur készonts oklevelét.

Az éves munkatervbdl kideril, hogy rendszeresen és szervezetten alakitjuk, idGsek tarsadalmi
és tdrsas kapcsolatait. Ennek érdekében kiépiilt helyi és vidéki tarsintézményekkel a
kapcsolatrendszer.

A rendezvényeken kivil havi, heti, és napi foglalkoztatdsi tervek készitenek a foglakoztato és
mentalhigiénés szakemberek, egyénre szabottan a gondozasi tervekkel részeként.

Uj hidanypétlék kiscsoportos és egyéni foglalkozasok keriiltek bevezetésre:

(o]
o}
e}

készség-fejlesztd csoport
afazia csoport
demens, dgyban fekvknek zenehallgatas.3
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7. Pénzigyi helyzet

Osszes bevételbs|
.| Osszes Osszes

Megnevezés | |- 14 | bevétel | Intézményi Allami Onkormanyzati | Maradvény

sajat bevétel | tdmogatas tdmogatas felhasznalas
2015. év 115963 121 468 46 737 45 522 20454 8 755
2014, év 110 407 119 162 42 665 50 606 20516 5375
2013. év 111720 113 486 37703 51643 23921 219
2012. év 107 480 110 588 39650 25 892 45 046 0

A bevétel és kiadas kilonbségében fellelhetSk, a kiilén juttatdsok, jutalmak és jarulékaik
osszege 23 f6 munkavallalo részére. Mely hatékony motivéciés eszkdz lehet a mindsitd
visszajelz6 rendszerrel kombindlva.

. Helyzetelemzésen alapuld szakmai elképzelések

A kozép és hosszu tavi intézményi stratégia célok megfogalmazdsanal tervezés a pontos
helyzetelemzés.

Zsana Onkormdnyzata személyes gondoskodast nyujté szakositott elldtds keretén beliil -
onként véllalt feladatként - dpoldst, gondozdst ny(jté idések otthondt tart fenn. Mely 2015
évtdl szakapoldst is nyljtd szinvonalasan mkodd intézmény.

Elldtasi teriilete elsGsorban Zsana teriletérre valamint - Magyarorszég teriletére terjed ki.
Az idGsek otthona hatdrozatlan ideji miikodési engedéllyel rendelkezik.

Elldtottak szama: 40 f6

2016.11.01. Vardlistan varakozdk szama:38 f6
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1. Intézmény szervezeti felépitése

Fenntartd
Zsana Onkromanyzata

Intézményvezetd

Gazdasagi

tgyintézd
Fénévér | 5 )
Fizikai
Apolé dolgozdk
p L Mentélhigiénés
Szocidlis dpold- mits:
gondozd *
Kgnyf)a": Mosoné
kisegité

Takarité

A szervezeti egységek egymdsra épiilve egymadst kiszolgdlva, osszehangolva kell, hogy

miikédjenek.

11
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2. GYELV- elemzés

Gyengeségek:

» Human kapacités hiany

> Osszehangolt dolgozéi team
» Munkaidé kihasznaltsag

» Helyettesités

Erdsségek:

» A dolgozdi team munkabiras, terhelhetéség
> 6 targyifeltételek

» Szakmai munka

» Téamogato fenntartdi attitdid

Lehetdségek

Innovativ gondolkodds

Pdlydzatok — szolgaltatdsfejlesztés
Valtozas menedzsment

Dolgozék motivaldsa

Képzések

Mindsitési rendszer kiépitése

VVVVYV

Veszélyek:

Novekvé koltségek

A beadott palydzatok kedvezétlen elbirdldsa
Novekvd adminisztracios feladatok

Egyre sdlyosabb allapotu ellatottak

A dolgozok tulterheltsége

Nodvekvé stressz

Kiégés veszélye

Fluktuacio, dolgozok elvandorlésa

YYVVVVYVYY

Az uj gondozasi sziikséglet mérés bevezetésével, 36/2007(XI1.22)SZMM rendelet stilyosabb
dllapotl iddsek érkeznek az otthonba, az dpolési-gondozési, szakdpolasi tevékenység stlya
megndvekedett.

A sulyos dllapotban érkez6 idds emberek fokozott figyelmet igényelnek, az dpolé gondozd
munka mellett elengedhetetlen a mentalhigiénés kisérés. A mentélhigiéné rendkiviil fontos
szerepet tolt be az intézményben. Feladata tébbszintd.

12
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o Egyrészt az idGs ellatottak mentélis allapotanak minél hosszabbtavi megtartasa az
intézményi mentalhigiénés és foglalkoztaté foglalkozésokon keresztiil,

e Azintézményben gyakran jelenlévé hozzétartozokkal valé torédés is a feladatain kézé
tartozik, ami tovabbi terhet rénak a dolgozdkra.

e Ezért a munkavallalok oldalarél, a munkahelyi mentalhigiéné van jelentésége.

Ezen feladatok az 6sszehangolasa fontos vezetdi feladat.

3. Az intézmény hatékony miikidése

Szakkepzett
motivalt
munkatarsak
szakdolgozok,
ksiegito
szemelyzet

Hatékony j6l miikodé
intézmény

A hatékonyan miikéd6 intézményben a hangsdlyt a dolgozék mindségi munkavégzésére

helyezem.
A dolgozokkal szembeni szakmai elvdrasok novekedtek. A Kongruens viselkedés nagyon

fontos, hiszen az dpolds k6zéppontjaban az dpolé- id&s kapcsolat 4ll.
»Az apolas olyan foglalkozas, amelynek "targya’ az ember, és ebbdl kévetkezéen a

munkavégzés sikerét részben a betegekkel/kliensekkel és a szakma kiilénbdz6 szereplivel
valé eredményes egyiittmiikédés hatdrozza meg” (Helembai K. Altaldnos dpoldslélektan)

13
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Ezért tartom fontos kezdeményezésnek a 2016.év folyaman kisérleti jelleggel megkezdett
minGség értékeld és visszajelz§ 4 |épcsds rendszer kiépitését az 6sszes munkavallalé részére
az intézményen beliil.

« eréforrdsok biztositasa,a
folymat sorén
bekdvetkezett
események kezelése

« végrehajtas

= Egyéni fejlsztések ]
* intézményi fejlestések

Intézkedes

Intezkedesek AL AARE AR
vegrehajtas

Ellenorzes

Ertekelés

* tevékenység Onértékelés
mindségének fejlesztése » Hozzdtartozoi értékelés

« dpoldsi folyamatok « F&nbvéri értékelss
Mindség visszajelz6 fejlesztd rendszer bevezetése.

« vezetdl értékelés

4. Gazdélkodds
Cél: a takarékos gazdalkodast.

Meg kell vizsgalni a kiaddsok sziikségességét racionalizaldsara, csokkentésére kell torekedni.

A. Kiadasok csokkentése

A személyi jellegii raforditasok csékkentése, csak a dolgozdi létszam és szakmai szinvonal
csokkentésével lenne lehetséges. Ez nem lehet cél, egy j6 szinvonalra térekvé intézmény
életében.

Az anyag jellegli raforditdsokat kell racionalizalni,

14
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Iv.

1.

A napelem rendszer hatékony kihasznaldsanak szakérték altali kikalkulaldsa
tudatos alkalmazésa;

Racionalizalni a gyogyszerkoltségeket alaplistds gydgyszerlista sziikitése;
Anyagjellegii koltségek cs6kkentése;

Igény bevett szolgaltatasok kéltségeinek csdkkentése;

Egyéb szolgaltatasok koéltségeinek csdkkentése;

az intézmeényi beszallitékkal targyaldsokat kezdeményezni
arkedvezményekrdl, illetve olcsébb széllitdsi feltételekrdl.

’

B. Bevételek novelése

A belépési hozzdjaruldsbdl befolyd 6sszegeket feldjitasokra, beruhdzdsokra,
illetve kiilonboz6 szakmai és szabadidés programokra tudjuk forditani;

A pdlyazati lehet&ségeket kihasznéldsa;

Tamogatok szponzorok felkutatdsa;

A Zsanai Védé Kezek Alapitvany bevételeinek névelésével, az intézményi
koltségvetés csokkentése;

Civil palyazati lehet&ségek kihasznaldsa;

Beszallitokkal tdrgyaldsokat kezdeményezni drkedvezményekrél, illetve
olcsobb széllitasi feltételekrdl;

Megviltozott munkaképességliek foglalkoztatdsa;

Onkéntesek foglalkoztatdsa. Az http://www.onkentes.hu/ oldalon regisztralva
van az a Zsanai Védd Kezek Alapitvany és az Intézmény is;

Kozosségi szolgalaton résztvevd didkok fogaddsa az intézményben, kapcsolat
épités egészségiigyi iskolakkal;

Intézmény atszervezés, jovébeni tervek

a.

Szakmai elképzelések

Demens részleg kialakitdsa:

Egyre tébb idése ember, él demencidval. 2016. évben az intézményben 18 kozépsulyos és
sulyos demenciaval él6 idGs embert ldttunk el. Az intézményen beliil fontos, hogy az idések ne
zavarjdk egymast az életviteliik sajdtossdgaival. Ezzel a betegséggel él6 idések sokszor
dezorientaltak ezdltal nehezen koordinalhatdk.

Az éplileten tett egyszer( atalakitassal megoldhatd a demens részleg kialakitésa.

b. Hospice szemlélet beépitése az intézmény életébe!

15
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»Mig korabban a csaldd, rokonsdg minden tagja szembesiilt valamelyik id6s csalddtag
haldldval, addig ma mdr csak egy telefon vagy levél jelzi, hogy ,eltdvozott”. Megvolt az ideje
és médja a bicsuzdsnak, a kapcsolatok rendezésének, a megbocsatisnak, az lzenetek
ataddsdnak, természetesként kezelve a bekdvetkezendd haldl tényét.

Napjaink ,siker-orientdlt” vildigképébe nem fér bele az a tudat, hogy életiink véges,
szeretnénk errél nem tudomast venni, vagy gyorsan ,tul lenni” rajta.”(Polcz Alain

A szemléletet azért tarom fontosnak, mert nem csak a haldoklé betegre, iddsre testi lelki
folyamataira koncentral, hanem az 6t kiséré csaldd gydszara is.

c. Szolgdltatds fejlesztés: Hospice hdz, valamint hazi szakdpolas keretén beliil
hospice szolgaltatads kiépitése.

Bacs —Kiskun Megyében hidnypotld szolgaltatdsnak mindsiine, hiszen a megyében nincsen
ilyen irdnyd bentlakdst nyujté szolgéltatas. Allami finanszirozds hianyaban, alapitvanyi
kereteken bellil mikodtethetd lenne. A Zsanai VédGkezek Alapitvdny alapitod okiratdban
beirdsra keriil a tevékenység.

d. Gyaszcsoport lehetGségének bevezetése
e. Egyéni gydsz tandcsadds

2. Térgyi feltételek:

a. Intézmény éllagfenntartas érdekében karbantartdsi feladatok elvégzése,
b. Bucsuszoba kialakitsa

A szakmai elképzelések megvaldsitdsa, gazdasdagossa tenni egy szocidlis joléti szolgaltatast
szép feladat, mely kihivat jelent szimomra.

Ehhez kérem Polgdrmester Ur, a Tisztelt Képviseld-testiilet szives tamogatdsat.

Addm Zsuzsanna
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MELLEKLETEK
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Szakmai Program

Hatalyos:

18
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I. A szolgaltatas célja, feladata

A szolgdltatas ellatds torvényi kereteit a tobbszorésen modositott szocidlis igazgatdsrél és
szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi Ill. térvény, valamint személyes gondoskodast nydjto
szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésik feltételérdl szolé 1/2000 (1.7) SzCSM
rendelet szabalyozza.

Az idéskortuak bentlakasos intézmeényi elldtdsa az ide vonatkozd térvényi szabalyozas szerint
Zsana Onkormdnyzatdnak 6nként vallalt feladatai kdzé tartozik.

1. A szolgaltatds célja

A szolgdltatds célja, hogy az Intézmény a szocidlis térvény alapjan az id6skordak Otthona
elldatasdra jogosult személyeknek elldtast biztositson, az ellatas soran tiszteletben tartsa az
ellatottak alkotmanyos jogait, kiilonésen az élethez, az emberi méltésdghoz, a testi épséghez,
a testi és lelki egészséghez valé jogot.

2. A szolgaltatas feladata, ellatasi teriilete, elldtottak kore

Intézménylnk dpoldst — gondozast, szakdpoldst, nyujtd tartds bentlakdsos intézmény. A
szolgdltatas feladata, hogy az intézmény az alapité okirataban meghatarozott Iddsek Otthona
ellatast biztositson. Els6sorban Zsana teriiletérél, valamint - a Magyarorszag terdletérél - azon
idGskora személyeknek, akik elhelyezésiiket maguk kérelmezik, gondozasi sziikségletiik
meghaladja a napi négy 6rat, illetve a 36/2007 (XIl. 22.) SzMM rendeletben meghatarozott
egyéb korulményeknek megfelelnek, de rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényelnek, és
a rajuk irdnyadd nyugdijkorhatdrt betoltotték, valamint teljesitik a 2/2015 (11.25)
onkormanyzati rendeletben foglaltakat.

A bentlakdsos intézményi ellatas keretében teljes korl ellatast biztositunk szamukra.
Tovabbi feladata, hogy szolgaltatdsat gy nyujtson az ellatottak részére, hogy megfeleljen, a
jelen szakmai programnak, az alapitd okiratnak, a Szervezeti Mikodési Szabalyzatnak a
Hazirendnek, valamint a hatdlyos jogszabdlyokban meghatdrozott szakmai szempontoknak,
kotelezettségeknek.

Az id6sek otthonanak feladatai:

e alakhatasrdl valé gondoskodas 24 dras felligyelet mellett,
e apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

e szakmai programban meghatdrozott szakdpoldsi feladatok
o napi haromszori étkezés biztositdsa,

o ruhdzattal és textilidval valé ellatds,

19



r . f"'__ g .'bt‘ ;
| . "-ﬁ"
Vezetdi palyazat | & ,df'i’-'/
NYUGALOM Idések Otthona Zsana Készitette: Adam Zsuzsanna

e akiilén jogszabdlyban meghatdrozott egészségiigyi ellatas biztositdsa,

e mentdalhigiénés elldtas biztositdsa,

e a hivatalos tigyekben vald segitségnydjtds,

e alakok ruhazatdnak, textilidjanak mosasa, vasaldsa, javitdsa,

o szilkség esetén szervezi a foglalkoztatdst és elldtia a rehabilitdciés és habilitdcios
feladatokat.

3. Iddskordak bentlakdsos intézményi elldtdsa

Intézményiink miikodésének célja, hogy elsdsorban Zsana kézség kézigazgatdsi hatdrain beliil
€16, szocialisan raszorul id6skoruak szamara bentlakdsos intézményi ellatdst biztositsunk.

A fentiek értelmében intézményiink feladata a lakék teljes kor( ellatasa, az otthon, a csalad
potlasa, az egyéni sziikségletekhez igazodd szakszer(i segitségnyujtas. A Szakmai program
megvaldsulasaval azon idGskori személyek nyernek szakszer(i, bentlakdsos intézményi
elldtast, akikrél az alapelldtds keretein belil gondoskodni mar nem lehetséges, ©nallo
életvitellk biztositdsa az otthoni kérnyezetben mar segitséggel sem szervezhetd, és akik irdsos
kérelmiikkel Jelzik intézményi elhelyezési igénylket, valamint teljesitik a 2/2015 (I1.25)
Onkormanyzati rendeletben foglaltakat.

Az intézményi engedélyezett féréhelyek széama: 40 f8.

4. Az intézmény kapcsolatrendszere

A hatékony m(ikodés érdekében egylttm(ikodink,
e Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatallal
o modszertani feladatokat elldté szervvel,

e afenntartoval,

e Onkormanyzattal

e jarasi gydmhivatallal

e atanyagondnoki szolgalattal,

o hasonld profili intézményekkel,

» az alapelldtdsokat végzs szervezetekkel,
e egészséglgyi alap és szakellatdst nyujto intézményekkel,
e az egyhazakkal,

e 2 helyi 6vodaval,

o helyiiskolaval

e civil szervetekkel.

e ellendrzd szervekkel

o csaladokkal
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4.1, Az egyiittmiikodés médjai

o telefon. e-mail, személyes taldlkozdk, szakmai mihelyek tapasztalat csereldtogatasok,

A modszertani intézménnyel
Az egyiittm(ikodés sordn az intézmény:
- segitséget kap az ellatds megszervezésében, Uj médszerek bevezetésében,
- informdciét szolgaltat a tevékenységérdl,
- szakmai tanacsot kérhet,
- kbzrem(ikodik a modszertani intézmény altal folyatott szakmai ellenérzésekben.

Egyiittm({kédés az intézmény fenntartdjdval

Az intézményfenntartoval vald egyiittmiikbdés tobboldald. Kiterjed:
- a koltségvetési, igy a pénziigyi- és gazdasdgi tevékenységre, e tevékenység
ellenérzésére,
- a szakmai feladatellatds nyomon kévetésére, ellendrzésére,

Egyuttmikédés a tanyagondnoki szolgdlattal
e Atanyagondnoki elldté rendszerrel akkor miikodiink egylitt, ha az id6s ember ebben a
szolgaltatdsban részesil és intézményi elldtds sziikséglete felmeriil. llyenkor a
tanyagondnok tdjékoztatast nyljt az id6sotthoni ellatdsrol.
e Abban az esetben, ha az id6s ember visszakeriil otthondba, akkor tdjékoztatjuk a
tanyagondnoki szolgdlatot azokrdl a feladatokrél, amelyekben véleményiink szerint az
ellatottat segiteni kell.

Egyuttmikédés mds szocidlis bentlakdsos intézményekkel

Mas szocidlis bentlakdsos intézményekkel valé egylttmiikédés célja a szocidlis
ellatérendszerrel valo rugalmas egylttmiikodés, amely a kdlcsénos parbeszédben, szakmai
ismeretatadasban, az elldtottaknak legjobban megfelel§ szocidlis intézményi elhelyezés
megkeresésében valésul meg.

Egyiittmiikodés egészségligyi alap és szakellatdst nyGjto intézményekkel
Az alap és szakorvosi ellatdssal valé egyittmiikodés folyamatos, az id&skoriak minél
célozottabb, személyre szabottabb ellatdsa érdekében fenntartott kapcsolat.

Egylittm(ikGdés helyi dvoddval és iskoldval

A helyi ovodai csoportok, és iskolai osztalyok az adott éven belil tébb alkalommal
meglatogatjdk Intézménylink |akoit. Kozosen készilédink egy-egy Unnepre. HUsvéti
locsolkodas, anydk napja, sziiret, kardcsony. A gyermekek kedves misorral ajdndékozzdk meg
lakdinkat.

Egylittmiik6dés ellenérzés szervezetekkel, hatésdgokkal
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A hatékony és torvényes miikodés érdekében az ellendrzésekben aktiv egylttm(ikéds
részvétel.

Egyiittmiikédés csalddokkal

Az egyittm(ikodés kétoldall. Az intézmény részérél az ellatott id6s emberek csalddja sok
hasznos informdciét nyujt az elldtott egyéni sziikségleteir6l. Az egyiittmikodés
nélkiilozhetetlen a szinvonalas ellatds megvaldsitasahoz. A csalddtagok részt vesznek
intézményi rendezvényeken, hozzatartozdi csoportokon.

Il. Az ellatandd célcsoport jellemzéi

Bentlakdsos idSsotthoni elldtasban részesiiinek azok a személyek, akik Gnmaguk ellstésdra
nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek, a nyugdijkorhatért betoltotték, és akik
egészségi dllapota rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel, illetve a 18. életéviiket
betdltott azon személyek, akik betegségiik miatt 6nmagukrél nem tudnak gondoskodni, és
akik kérelmikkel kifejezik az ellatds iranti igényiiket, és a gondozési sziikségletiik meghaladja
a napi 4 orat.

Az intézmény ellatottja lehet a szocidlis térvény 68/A (3) bekezdése szerint gondozasi
szikséglettel nem rendelkezé személy. Ezen ellatottak szdma a legfeljebb férShelyszam 15%-
at teheti ki.

Intézményben lako elldtottak mutatdi, szocidlis jellemz6i, ellatési sziikségletei

2015.december 31. -i dllapot szerint

Kor ésinemek szerintimeqoszlas
éves

60 alatt | 60-64 65-69 70-74 75-79 80-89 90felett | nem dsszesen

1 1 2 3 1 3 0 Férfi 21
1 2 4 16 6 Né 29
1 2 2 5 5 19 6 40

Idéskoruak fizikai dllapota

alatt felett

Megnevezés | 60 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80-90 90 dsszesen

ffi | né | ffi | nd ffi | n6 | ffi [ng |ffi [nd ffi | ng ffi | ng | ffi

né
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Onelldtasra képes 1 1 ] i T 3
(fennjard)

Onelldtasra részben 1|1 3| 3 41116 1| 4 | 14
képes

Teljes elldtas 1 1 1 8 4 3 | 12
igényel

/6nelldtasra nem

képes

Osszesen 1 1 [ 1] 2 3/2|1(4|3|16/0|6 11|29
Iddskoruak sziikségletei Fé

lakhatas 24 éras feliigyelet mellett 40

Szakapolds 5

Apolas-gondozas 40

Demens betegek szdma 18

Kerekes székben él6 15

Tapldlkozds 6ndllésaga

Onillé 6

Segitséget igényel 18

Teljes kiszolgaldst igényel (el6készités 15

+etetés)

Mentalhigiénés ellatas 40

Ruhdzat textilia tisztitdsa 40

Hivatalos ligyekben valés segitségnyuijtas Igény szerint

Ill. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA

Szakmai célkitlizések

o komplex dpolas /gondozas, szakapolds megvaldsitdsa

¢ aszikségletek kielégitéséhez igazodo szakszer(i segitségnyjtas, az 6nalldsag
lehetdség szerinti helyreallitasa, fenntartésa

e intezmeényen beliili teljes kor( foglalkoztatas

e otthonos légkdor megteremtése

o az elldtottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartdsa

o 0Onellaté képesség megébrzése, illetve lehetdségekhez mért helyredllitédsa

e azintézmény belsé és kiillsé kommunikacios rendszerének kiépitése

o szakmai képzések, tovdbbképzések szervezése, lebonyolitdsa

e ellatast igénybe vevdk elégedettsége a szolgaltatdasokkal kapcsolatban

o sikeres palyazati programok elkészitése

e Gszténz6, j6 munkahelyi légkor kialakitdsa
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e aszakma presztizsének névelése

1. Lakhatas 24 oras feliigyelet mellett

A feladatellatds tartalma:

A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis elldtasokrél szélo 1993. évi lll. térvény 67. §-dban
meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az Intézményben életvitelszer(i tartdzkodast
biztosit, folyamatos feliigyelet mellett.

A feladatelldtds formdija:
- normal elhelyezés

A feladatellatds médja:
A folyamatos feliigyeletet gondoskoddst a képzett névérek, szocidlis szakemberek, orvos
biztositjak.

Az elldtds biztositdsa sordn fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az elldtisba részesiils
személyek emberi jogai ne sériiljenek, az allampolgéri jogok érvényesiiljenek, az egyén
autonomiajat elfogadd, integracidjgt minden eszkdzzel segit, humanizalt kornyezetben
valdsuljon meg az ellatas.

2. Apolids-gondozis

Célja: Az adott képességek figyelembevételével az 6nelldtasi funkciok megdrzése, fejlesztése,
illetve az 6nadllé életvitel fenntartasdhoz segitségnyujtds, sziikség szerinti dpolds, teljes kord
ellatas biztositdsa.

Feladata: Az elldtott egyéni sziikségleteinek kielégitéséhez nydjtott szakszer(i segitségnyujtas
gyakorlatanak megvaldsitdsa. A csaldddal, a kérnyezettel valé kapcsolattartds feltételeinek
megteremtése, segitése.

Az dpoldsi, gondozasi feladatok kozott a kdvetkezd tevékenységeket végezziik:
e az elldtottak megismerése, igényeik, sziikségleteik felmérése
e a fizikai, pszichés, mentdlis sziikségletek kielégitése és segitése az ellatott
képességeihez igazoddan
o az allapotvaltozdsok nyomon kovetése, dokumentéldsa, az orvos tajékoztatasa
e az orvos utasitdsainak végrehajtdsa, az elGirt gydgyszerek beaddsa
o a lakok orvosi, szakorvosi és korhazi vizsgélatra valo eld-, és felkészitése.

Feladatok:
e gyogyszer atadas, beadas,
e orvos utasitasara injekcio beadas,
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e sebelldtas, felfekvések kezelése,

e fiirdetés, mosdatas,

o tisztdba tevés, agytalazas,

e Oltoztetés,

e az elldtottak mozgatdsa, emelése,

e decubitus megel6zés,

e az ellatottak torndztatasa, mobilizélasa - kiilonésen a fekvé betegeknél,
o kéz- éslabapolas,

e borotvalds, hajvagas

e aszennyes ruha és dgynemdi gylijtése,
o tiszta ruha kiadasa.

A feladatellatas médja:

Afeladatellatas az dpolék munkakari leirdsa, a vezet6k utasitdsa, valamint az elldtottak igénye
szerint torténik.

A feladatokat azok jellegének megfelel6en naponta tébbszér, naponta, illetve tébb naponta,
igény, illetve az dpolé megitélése szerint |dtja el, az emberi méltdsdg tiszteletben tartdsa
mellett.

3. Az étkeztetés biztositasa

A feladatellatas tartalma, rendszeressége:

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakdk életkori sajatossdgainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfelel6en biztositja, az étkeztetésre vonatkozd szabalyok
figyelembevételével, napi haromszori étkezést biztosit.
Ha az ellatdst igénybe vev6 egészségi dllapota indokolja, részére — az orvos vagy a dietetikus
javaslatdra — specidlis étkezési lehetGséget biztosit az Intézmény (pl.: diéta, gyakoribb
étkezés).
A feladatellatas formdja:

- normal étrend

- specialis étrend
A feladatelldtds madia:

a) az Intézmény étkezbjében torténd felszolgdldssal, illetve

b) szikség esetén, az elldtott szobajaba torténd szdllitdssal — kivéve a fekvé betegeket,

akik minden esetben, a szobaban étkezhetnek.

4. Ruhdzat, textilia biztositdsa

Intézményiinkben lakdink tébbsége sajat ruhdzatdt hasznalja. Akinek anyagi helyzete ennek
beszerzését nem teszi lehet6vé, arrdl az intézmény gondoskodik. A teljes korii elldtas
részeként harom vdltds fehérnemd(it és hdléruhat, az évszaknak megfelelé két véltds felsé
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iy,

ruhdzatot és utcai cip6t, harom valtds dgynemdit, térolkoz6t, valamint a tisztalkodashoz
szilkséges anyagokat, eszkozoket biztositjuk. A ruhdzat és textilia tisztitdsat, javitdsat az
intézmény mosoddja végzi.

5. Az egészségiigyi elldtds

Az Intézményiink biztositja az igénybe vevék egészségiigyi ellatasat.
Feladata:
® az egészség meglrzése,
e aheveny ésidilt megbetegedésben szenvedék ellatasa, folyamatos ellenérzése, még
abban az esetben is, ha a gondozést igényl6 panaszmentes,
e az optimadlis gyogyszeres kezelés meghatdrozdsa
e az allapotvaltozas nyomon kovetése
o az allapotromlds megakaddlyozésa,
o asziikség szerinti dpolds — gondozds meghatdrozasa,
o a szakorvosi és korhazi kivizsgdlds, gydgykezelés kezdeményezése,
e az egészség helyreallitasdhoz, az adott megbetegedés gyodgyitidsahoz,
allapotstabilizalashoz sziikséges gyogyszerek, gydgyaszati segédeszkozok biztositdsa.

A gydgyitd — megel6z6 tevékenység:
Feladata: a heveny és idiilt betegségben szenveddk elldtasa, a szakszer(i dpolés — gondozés
irdnyitasa, ellendrzése.

e pgondozottak egészségligyi alapellatasat a haziorvos latja el heti 4 6raban.
Szakorvosi elldtdsok:

e aszakorvoshoz vald hozzdjutdst haziorvosi javaslatra az intézmény szervezi.
Evenkénti, illetve igény szerinti szirGvizsgalatok:

e Tiiddsziirés,

e Labor,

e Belgyogyaszat,

e Szemészet,

e Fogaszat,

e Ortopédia
Havonkénti sz(irGvizsgalatok:

e Testsuly,

e Vérnyomas,

e Pulzus

A jogszabalyban elGirtaknak megfeleléen rendelkeziink az alaplistin jegyzett
gyogyszerkészlettel, melyet az elldtottak ingyenesen vehetnek igénybe. Az orvos dltal eléirt
gybdgyszert egyéni gyogyszernyilvantarté lapon régzitjik.

Az ellatottak allapotvaltozdsardl személyre sz6l6 dokumentdciét vezetiink.

26



1

el
.

Vezetdi palyazat ,-;ff":/

NYUGALOM ld6sek Otthona Zsana Készitette: Adém Zsuzsanna

6. Mentalhigiénés ellatas

A feladatellatas tartalma, rendszeressége:

Az Intézmény feladatkorében gondoskodik az elldtdst igénybe vevé mentdlhigiénés
ellatasardl. Ennek keretében biztositja:
- aszemélyre szabott bdndsmddot,
- a konfliktushelyzetek kialakuldsdnak megel6zése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
- aszabadid6 kulturdlt eltoltésének feltételeit,
- asziikség szerinti pszichoterdpids foglalkozdst,
- az ellatottak csalddi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,
- agondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvaldsitdsat,
- a hitélet gyakorldsanak feltételeit, és
- segiti, tdmogatja az Intézményen bellli kis k6zosségek, tarsas kapcsolatok kialakuldsat
és miikodését.

A feladatellatas formai:
Az ellatast igénybe vevé koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink:
- aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvébetegek
leveg6ztetése, dgytorna stb.),
- szellemi és szdrakoztatd tevékenységeket (pl. eléadasok, olvasds, felolvasds,
radibhaligatds, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedék, zenehallgatds stb.),
- kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, Gnnepségek, névnapok, kirdnduldsok,
kidllitasok stb.).

Térsas kapcsolatok:
Az otthonban él6k térsas kapcsolatok sajatosan alakulnak.

Az id6s emberek korében gyakori lehet az izoldcié (elkiiléniilés), mely az idés ember
alkalmazkodd képességének és aktivitasdnak csokkenése miatt alakul ki. Ezért a
szakembereknek feladat segitséget nyujtani ahhoz, hogy az elldtottak kozott barati
kapcsolatok jéhessenek létre, és ne forduljanak el6 értelmetlen vitdk, beilleszkedési zavarok.
Figyelembe kell venni az idés ember csokkent alkalmazkodasi képességét, szorongdsat és a
kérnyezetvaltozas terheit.

Az U] elldtasban részesiilé személy bardtsédgos fogadtatast var az otthon dolgozéitdl és
lakotarsaitél. A mentdlhigiénés munkatdrs az G elldtottat bevezeti az otthon életébe, a
szobatdrsaknak bemutatja. Az el6gondozés sordn a szakemberek képet kapnak az ellatott
el6életérdl, testi és lelki dllapotdradl, melyek alapjdn a dolgozdi team segiti a beilleszkedést.

Kapcsolat a csaladdal:
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A tdrsadalom oOsszetételének vdltozdsa, megvaltozé tarsadalmi helyzetek (csalddok
széthullasa, jelentds foldrajzi tdvolsdgok sziil6k és gyermekek kozott) indokolja, hogy ha
sziikséges, intézményi szakemberek segitsék a csalddi kapcsolatok meg&rzését.

Az otthonon beliili csalddias légkor kialakitdsat segitheti el, ha az elldtottak megtartjak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi kdrnyezetiikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal, barataikkal.
Az dpolok, gondozok figyelemmel kisérik, hogy a réjuk bizott emberek kapnak-e levelet vagy
érkeznek-e hozzdjuk latogatok. Ha ez ritkul, vagy elmarad, a szakemberek elsegitik a csalddi
kapcsolatok visszadllitdsat, dpoldsat, fenntartdsdt. A kapcsolat fenntartdsa és épitése
érdekében az intézményi rendezvényekre, innepekre a hozzatartozék rendszeresen meghivot
kapnak.

2014. évtdl rendszeresen hozzdtartozo csoportot szerveziink, aktudlis témakérokben. Célunk,
a tajékoztatas, tamogatds, informacio gydjtés, és informdcid nydjtés.

A tamogato és a tamogatott csaldd megdrzése.

Amennyiben az elldtottak egészségi allapota lehet6vé teszi, segitséget nyljtunk ahhoz, hogy
tavollétiket a csaladjuk kérében toltsék.

Amennyiben egészégi dllapotuk mar nem teszi lehet6vé. hogy az intézményt elhagyjak,
lehetSséget biztositunk a csaldd intézményen beliili jelenlétére.

Kapcsolat a tarsadalommal:

Az id6sek otthondnak ellatottai jelentfsen elszigetelédhetnek a tarsadalomtol. A
mentalhigiénés és foglalkoztatd munkatdrs feladata olyan programok szervezése melyek
nyitotta teszik az intézményt és lakéit a kilvildg irdnt. Az Internet lehet&sége nagyszer(i
alkalmat nyujt az iddsek szamara, de azon lakdknak is lehet&séget kell adnunk, akik egyelére
idegenkednek a technikai fejlédés vivmanyaitdl.

Remek lehetdség a kapcsolatokra az egyiittm(kodés a helyi ovodéaval és az iskoldval. A
gyermekkozosségek lehetdséget nyujtanak az idés ember részére a gyermekek felé forduldsra.
Lehet akar az adott osztdly vagy dvodai csoport szimbolikus ,,nagymamaja-nagypapéja”.

A kozos linnepekre az idosek is késziilnek. Kis altaluk készitett ajdndékokkal, , ami Gjjaébreszti
az adas 6romét.

A bevasarldsi a kozeli varosban, és rendszeres helyi bolt megjelenése az otthonban
lehetdséget nyujt, hogy az ellatottak kdvethessék a tarsadalmi véltozdsokat, drakat, valamint
alkalom, hogy kimozduljanak az intézménybél.

Az ellatottak csalddi és tdrsadalmi kapcsolatainak fenntartdsa:

e |atogatok fogaddsa, hazaldtogatds, levelezés, telefon, Internet

e hitélet gyakorlésa

o lakogylilések negyedévente és sziikség szerint, ahol lehetéséget biztositanak a
problémak megbeszélésére, a konfliktushelyzetek elemzésére, a fesziiltség oldaséra,
normativ viselkedési formak elsajatitasara.

e Ovodasok fogaddsa rendezvényeken.

e hozzatartozok rendszeres meghivasa az intézményi rendezvényekre.

e hozzdtartozoi csoport szervezése.
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e havi egy alkalommal bevésarlé kérat
® hetirendszerességgel bolt az intézmény falain belil.

A személyre szabott bandsmdd biztositdsa:
o Alakok személyiségének, betegségének, csaladi kdriilményeinek megismerése, és
igényeik, szitkségleteik felmérése
e ezen informaciok dpoldsi-gondozasi tervekbe valé beépitése, és a tervek
megvaldsitasa a foglalkoztatas megszervezésén keresztiil
e Atisztelet, a megfelel6 hangnem biztositdsa
e Az emberi méltosdg szem elétt tartdsa

A szabadidd kulturdlt eltoltésének feltételei:
e azigények szerinti szabadid8s foglalkoztatasokon vald részvétel biztositdsa
e ezen kivill az egyéni igényekhez valé alkalmazkodds.

2 _ 2e

Konfliktus megel6z6 és kezeld:
e amentalhigiénés irdnyitdsa és ellen6rzése melletti konfliktus megel8z8 és
konfliktuskezel§ egyéni és csoportos foglalkozdsok, beszélgetések szervezése.

Gondozdsi tervek megvaldsuldsa:
° agondozasi tervekben megfogalmazott feladatok rendszerezése, foglalkoztatasi
tervbe épitése
e agondozasi folyamat rendszeres nyomon kdvetése, dokumentéldsa
e pgondozasi tervek évenkénti, illetve sziikség szerinti feliilvizsgélata.
o Az alapitvany dltal biztositott neurolégus - geridter orvossal konzultdcids lehetdség
biztositdsa.

Hitélet gyakorldsédnak feltételei:

A hitélet szabad gyakorldsa az intézmény Gsszes lakéjanak joga intézményen beliil, és kiviil
egyarant. Intézményen beliil méd van havi egy alkalommal Katolikus Istentiszteleten részt
venni, valamint az intézmény kdpolnajdban barmikor egyéni elcsendesedéseket tartani.

Kis kbzosségek, tdrsas kapcsolatok miikodésének segitése:
o kozos intézményi rendezvények szervezése
o intézményen kivili kirdnduldsok, rendezvények
e intim kapcsolatok 3poldsa lehet6ségének biztositdsa
o elmélyilt parkapcsolatok esetén élettérsi elhelyezés biztositdsa
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7. Foglalkoztatds szervezése

Alapelviink: minden foglakoztatds hasznos, mely a lakét a monoton hétkdznapokbal,
tétlenségbdl kimozditja.

Célunk: az életmindség olyan fokat biztositsuk lakéinknak, amely kielégiti sziikségleteiket és
megfelel emberi méltésaguknak.

A foglakoztatdsi formak kivalasztdsandl a f6 hangsilyt az o6nallésdg megtartdsara.
Intézményiinkben jelenleg az aldbbi foglalkoztatasi formak miikodnek: kreativ, zene, ének,
jaték, mozgas, szabadid8s programok. (BINGO, fejtorék,)( A foglalkoztatdsi tervet az 1.sz.
melléklet).A foglalkoztatasok egyéni és kiscsoportos formaban térténnek. A csoportok
Osszedllitasanal az aktudlis dllapotot, az egyéni képességeket és az érdeklédési kdrt vessziik
figyelembe.

71 Terapias céli, képességfejlesztd foglalkoztatasok

Foglalkoztatds-szervezés:

A foglalkoztatds szervezésénél, az elldtottak foglalkoztatdsba valé bevondasdnal kiemelt
figyelmet kell tulajdonitani az ellatott életkordnak, egészségi allapotanak, képességeinek,
egyéni adottsdgainak és motivdltsdgénak az egyéni gondozdsi tervben megfogalmazott
célkitlzésekkel 6sszhangban.

Fontos tehat, hogy az elldtott allapotdnak leginkdbb megfelelé tevékenységeket,
foglalkoztatasi formakat valasszunk.

Az dllapotfelmérés eszkozei:
e Mini-Mental teszt (MMSE)
o Geriatriai depresszio skala (GDS)
o Katz-féle napi tevékenység értékelés
o Lawton-féle napi eszk9zos tevékenység értékelés
e F.I.M. funkciondlis 6néllésdg méréskala

A pozitiv gondoz6i magatartds hozzéjarul az dllapot teljesebb megismeréséhez:
e megbecsiilés, elfogadas
o érdekli6dés a gondozott személye irdnt (az életit ismerete, sajatossagok, képességek)
o megfigyelés / odafigyelés/értd figyelem
e egyéni beszélgetések
o kiscsoportos beszélgetések.

A foglalkoztatds szervezésének sajatossagai:

o kis létszamu csoportok szervezése (5-8 f6)
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rendszeresség (foglalkozdsok minden nap ugyanabban az id6pontban)
révid foglalkozésok (koncentrald képesség csokkenése a betegség elérehaladasaval)
csendes hely, kiilsé zajok kizérasa

résztvevik odakisérése a foglalkozasra

bardtsdgos, megnyugtato, elfogadé atmoszféra

napi ritmus, teljesit6képesség valtozasanak figyelembe vétele

a tevékenységek bevezetése, bemutatasa

valamilyen médon minden résztvevd bevonasa a tevékenységbe
testhezdllo feladatok

motivalds

egylttm(ikodés, bardtsdgos, hatdrozott vezetés

fontos az elismerés, az ardnyos dicséret.

A foglalkoztatas szervezésének célja:

a nap / az idé strukturaldsa

meglévé képességek megtartdsa a lehetd leghosszabb ideig, képességromlas
késleltetése

esetleg nem hasznalt képességek aktivédldsa

onellatasi képességek megtartasa, javitasa

hasznos id6toltés biztositasa

sikerélmény nydjtdsa: ,még képes vagyok ra!”

térsas élmény nyuGjtasa: csoporthoz / személyhez tartozds érzése, izolacio elkeriilése
az ,én" az identitds erdsitése: ,még vagyok valaki”

jo kbzérzet, pozitiv éimények megtapasztaldsat nyljté szitudciék megteremtése

Az aktivitast segité fizikai, szellemi-szérakoztatd, illetve kulturdlis tevékenységeket — az
ellatast igénybe vevék kozremiikodésével — el6re tervezziik, a megvaldsitas folyamatosségat,
rendszerességét biztositjuk.

Foglalkozdsok csoportositdsat és feladatait az 1.szdmu melléklet tartalmazza.

A foglalkozdsok kiscsoportos formaban, egyénre szabottan, az elldtottak napirendjét
figyelembe véve folyamatosan torténnek. A foglalkozdsokon vald részvételt, annak tartalmat,
céljait, megvaldsuldsat a foglalkozast vezets folyamatosan dokumentdlja.

8. Elhunytakkal kapcsolatos teendék

A méltosdgteljes, békés haldl az élet utolso lépése, melyben fontos tényez6 a kisérék szakmai
felkésziiltsége, és személyisége. A hospice szemlélet megvalodsitdsa mind a haldokléval, mind
csaladtagjaival szembe.
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e azelhunyt elkilénités

o végtisztességre valé felkészités

° az intézményvezetd, vagy a f6ndvér feladata tdrvényes képviseld, valamint a
hozzatartozok értesitése,

® bucsd lehet6ségének biztositasa,

e ingosdgok szdmbavétele, azok megbrzése, és az 6rokosoknek vald stadasa.

A hozzatartozoknak lehetdségiik van az utolsé 6rakat a csalddtagjuk mellett télteni. A szakmai
teamtdl kiilon szakmai felkésziltséget igényel a csaldddal, hozzatartozokkal valé specidlis
béndsmdd. A csaldd tdmogatasa a krizisben, a korai gyaszban.

Részletesen az elldtdsi protokollban leirtak szerint.

IV. Az ellatas igénybevételének mddja

Intézményben nydjtott elldtds igénybevétele dnkéntes, az ellatast igénylé, illetve térvényes
képvisel6je irdsbeli kérelmére, inditvdnydra térténik.

Amennyiben az elldtast igényl6 teljesen korldtoz6 gondnokség alatt 416 cselekvéképtelen, a
kérelmet, inditvanyt a torvényes képviselSje terjeszti eld. A részlegesen korldtozd részben
cselekvéképes személy a kérelmét, inditvdnydt térvényes képviselGjének beleegyezésével
terjesztheti eld.

A kérelmet az intézményvezetShoz kell benyujtani.

Az kérelem alapjdn az intézményvezets és a mentdlhigiénés szakember, vagy a fénévér
végzi el az ellatdst igényl6 el6gondozdsat, a gondozasi sziikségletének vizsgalatat.

Az el6gondozas célja:

o azelhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitdsa céljabol,
hogy az igénybe vevé allapotanak és szikségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgaltatdsa,

° a szolgdltatds biztositdsa el6tt tdjékoztatds nydjtdsa az elhelyezést igénybe vevd
részére az intézményi életre vald megfelels felkésziilés érdekében,

e annak vizsgalata, hogy az elldtdst igénybe vevs életkora, egészségi allapota,
valamint szocidlis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra, (gondozdsi sziikséglet
vizsgdlat)

e a szolgdltatds biztositdsdnak elGkészitése az igénybe vevd részére a fogadd
intézményben,

e az intézményben él6k és dolgozbk felkészitése az (ij igénybe vevd fogaddsara, az
intézménybe torténd beilleszkedés zavartalan biztositdsa.
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Az intézményvezetd a dontésérdl értesiti az elldtast igénylét, illetve térvényes képviselsjét.
Megkiildi a gondozasi sziikséglet kitoltott értékel§ adatlap masolati példanyédt, valamint
vizsgalata eredményének feliilvizsgélatdra iranyuld kérelmet.

Elutasitds esetén, amennyiben az elldtast igényl8, illetve térvényes képviseldje az
intézményvezett dontését vitatja, az arrdl sz616 értesités kézhezvételétsl szamitott nyolc
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. 36/2007(X11.22.)SZMM rendelet

Az ellatds igénybevételének megkezdése el6tt az intézményvezetd az elldtdst igénylével,
illetve torvényes képviselGjével irdsban megallapoddst kot. A megdllapoddst az 2. szému

melléklet tartalmazza.

Kérelem elbirdldsa, soron kivili elhelyezés:

Az intézményvezet§ az elldtdsra vonatkozd igények alapjan, az igények beérkezésének
sorrendjében gondoskodik az ellatadst igénylék elhelyezésérdl.

Ha az ellatdst igényl6 soron kivili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd dont a
soron kivili elhelyezésre vonatkozd igény indokoltsdgdrdl, tovabba — tébb soron kiviili
elhelyezésre vonatkozo igény esetén — az igények teljesitésének sorrendjérél.

Soron kivili ellatds biztositasat killondsen az alapozza meg, ha az elldtast kérd (9/1999.
(X1.24.) S2CsM rendelet 15.§-16.§:

e Onmaga ellatdsdra nem képes, és nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatasardl
gondoskodna, tovabbad elldtdsa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgdltatds
biztositdsaval sem oldhatd meg,

e soron kivili elhelyezése a haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint indokolt,

e szocidlis helyzetében, egészségi dllapotdban olyan kedvezétlen véltozds kovetkezett
be, amely miatt soron kivili elhelyezése valt sziikségessé,

e kapcsolata a vele egyitt él6 hozzdtartozdjaval, eltartéjdval helyrehozhatatlanul
megromilott, és a tovabbi egyittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.
Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési igény nem teljesithetd, az intézmeényvezetd
haladéktalanul intézkedik az el6gondozds lefolytatdsardl, majd dént a jogosultak elhelyezési

sorrendjérdl.

Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd fér6helyére, aki a féréhely
elfoglalasdnak id6pontjardl mar értesitést kapott.
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Soron kivuli elhelyezést az intézményben rendelkezésre 3ll6 férdhelyeken feliil is lehet
biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megallapitott korlatra.

Felvétel lépési:
e Azintézményi féréhely elfoglalasardl az ellatést igénybe vevét telefonon értesitjik;
e Az elldtottat a vezetd névér, valamint a mentdlhigiénés munkatars fogadja;
o Megdllapodas megkotése;

Hazirend Gjbdli ismertetése;

Leltar, adatok felvétele;

o Uj ellitott bemutatasa az idGseknek;

o Gondozasi terv elkészitése és kivitelezése

V. Az dpolasi, gondozasi feladatok jellege, tartalma

Az |dések Otthondban folyé gondozdsi tevékenység olyan fizikai, mentélis és életvezetési
segitséget takar, amelynek soran az igénybe vevé szocidlis, testi és szellemi allapotanak
megfelelS egyéni banasmaddban valo részesitése keretében a hidnyzo vagy csak korlatozottan
meglevd testi-szellemi funkcidinak helyreéllitasara kertil sor.

Az ellatasban részesiilé személyre vonatkozdan el kell késziteni az egyéni gondozési tervet. A
gondozdsi terv elkészitésérdl az intézményvezetd gondoskodik.

A gondozdsi terv egyénre szabottan hatdrozza meg az ellatdsban részesild allapotanak
megfelel6 gondozasi, dpolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitdsanak modszereit. A
gondozasi tervet az elldtds igénybevételét kbvetGen egy hdnapon beliil kell elkésziteni.

A gondozasi tervet, annak modositdsat az ellatast igénybe vevd személlyel, illetve torvényes
képviselGjével kozosen kell elkésziteni. A gondozdsi terv eredményességének feltétele az
elldtast igénybe vevd aktiv kozremiikodése.

A gondozdsi terv kidolgozdsat munkacsoport végzi, amelyben az elldtdsban részesild
személlyel kozvetleniil foglalkozé szakember, valamint az intézményvezetd altal kijelélt
szakemberek vesznek részt (pl.: orvos, foglalkoztatads vezets, mentélhigiénés szakember).

Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:
o az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
o az allapotjavulds, illetve megérzés érdekében sziukséges, illetve javasolt feladatokat,
azok id6beni Uitemezését,
o az ellatott részére torténd segitségnyljtds egyéb elemeit.
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Az elldtdsban részesiilé személlyel kozvetleniil foglalkozé szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és elGsegiti az egyéni gondozasi tervben meghatdrozottak érvényesiilését.

Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport évente — jelentds dllapotvéltozas esetén,
annak bekovetkeztekor - &tfogdan értékeli az elért eredményeket, és ennek
figyelembevételével médositja az egyéni gondozasi tervet,

Ha az elldtdsban részesilé személy dllapota miatt szakdpoldsra is szorul, az egyéni gondozdsi
terv mellett dpolasi tervet is kell késziteni.

Az dpolasi terv az elhelyezett személy részére nydjtott szakdpoldsi feladatok dokumentacidja,
amely az dpolasra szoruld személy allapotdnak javitdsara vonatkozo feladatokat, illetve az
alkalmazhato technikat tartalmazza.

Az dpolasi terv tartalmazza:
o az elldtast igénybe vevd egészségi allapotdnak lefrdsat,
o az dpoldsi tevékenység részletes tartalmat,
o az ellatast igénybe vevs onelldtd képességének visszanyeréséhez sziikséges segitd
tevékenységet,
e az apolds varhaté idétartamét,
o szikség szerint mas formaban biztositand¢é elldtds kezdeményezését,

Az dpolasi feladatok szakszer( ellatasat az intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel kiséri.

IV.Tajékoztatas

A szolgaltatast az aldbbi mdédon tessziik kozzé:
e Onkorményzat honlapja
e Intézményi szérdlapok
e Személyes kapcsolat/telefonos tdjékoztatas
o Az intézmény honlapjan: www. szoci. zsana.hu.

Lakdk tajékoztatdsa:
Az intézménynek a lakokkal szemben is tdjékoztatdsi kotelezettsége van, melyet az 1993. évi

IIl. tv. 95-96 §-ai szerint szervez.

A dolgozdk tajékoztatdsa:

Az intézmény az Ujonnan belépd dolgozokat tajékoztatja az intézmény szervezeti felépitésérdl,
a kialakult szokasokroél, protokollokrél, a munkavégzéssel kapcsolatos ismeretekrdl, a
dolgozokat megilletd jogokrol és kitelezettségekrdl.
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V. ERDEKVEDELEM

1. Az ellatottak jogai

Az intézményi ellatast igénybe vevé elldtottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és
mentalis allapotdra tekintettel a szocidlis intézmény dltal biztositott teljes korii elldtdsra,
valamint egyéni szikségletei, specidlis helyzete vagy &llapota alapjén az egyéni ellatss,
szolgaltatas igénybevételére.

Az elldtottnak a szocidlis szolgdltatdsok biztositdsa sordn joga van az egyenl6 banasmédhoz.

Az elldtdst igénybe vevének joga van az intézmény miikédésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez, melyet az intézmény gazdalkoddsardl szolo
tdjékoztatdban taldlhat meg, illetve sz6ban kaphat felvildgositast.

Az elldtast igénybe vevGnek nyujtott szolgéltatdsokban figyelemmel kell lenni az alkotmanyos
jogok (kiilonosen az élethez, emberi méltdsdghoz, testi épségéhez, testi-lelki egészségéhez)
maradéktalan és teljes korl biztositasara.

Az ellatdst igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magénéletével
kapcsolatos titokvédelem.

Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat, a személyes tulajdondt képezé targyai, illetve
mindennapi hasznadlati targyai hasznalataban, kivéve a hazirendben meghatérozott targyak
korét. Az erre vonatkozo korlatok helyhiany miatt keriiltek beiktatasra és ezzel kapcsolatban
a felvételi beszélgetés sordn kell tajékoztatdst adni.

Az intézmény vezetének gondoskodnia kell az ellatast igénybe vevdk intézménybe bevitt
vagyontdrgyainak, személyes targyainak és értékeinek megfelel§ és sziikség esetén
biztonsagos elhelyezésérdl.

Ha az ellatott vagyontargya vagy értéktargya a megdbrzés soran specialis feltételeket igényel,
az intézmény koteles segitséget nydjtani a megfelels elhelyezéshez, illetve annak eléréséhez.

Az elldtottnak joga van az intézményen belilli és intézményen kiviili szabad mozgésra,
figyelemmel a sajat és tdrsai nyugalmara, biztonsdgara. Az intézményen kivili és belili
mozgasok szabalyozdsa a hazirendben leirt médon térténik. Az intézményen bellli és kivili
mozgasok rendjét a hazirend tartalmazza, illetve ezekrdl a felvételi elbeszélgetés sordn kell
tajékoztatast adni.
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Az ellatdst igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartdsdhoz, rokonok,
latogatok fogaddsdhoz. A |dtogatdsok részletes rendjét a hazirend tartalmazza.

Az elldtdsat igénybe vevdknek joga van az dllapotdnak feliilvizsgalatdval kapcsolatos
informaciék megismerésére, a feliilvizsgalatot megel&zéen, illetve kbvetSen, irdsban.

Az ellato koteles biztositani, hogy az elldtott egészségi allapotaval, személyes koriilményeivel,
jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informacidokrdl més elldtdst igénybe vevd, valamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomadst, kiillénés figyelemmel az elldtast igénybe vevé
szocialis raszorultsdganak tényére.

Az elldtottak jogairdl bévebben az 1993. évi lll. térvény 94/E. §-a rendelkezik.

2. Ellatottak érdekvédelme

Az igénybe vevdk jogainak védelme az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsolédd személyes
adatok kezelésérdl és védelmérdl szalé 1997. évi XLVII. tv. megfelelé rendelkezései, valamint
a Szt. 94/E,F,J K alapjén valésulnak meg.

3. Erdekképviseleti férum

Intézményiinkben Erdekképviseleti Férum miikodik, melynek keretein belil méd van a
panaszok kivizsgaldsara, orvoslasara.

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak névsordt és elérhetGségét, a HAZIREND melléklete
tartalmazza.

A laké és torvényes képviselGje illetve hozzatartozdja, az intézmény vezetSjéhez, a
fénévérhez, az intézmény dolgozdihoz, illetve az Erdekképviseleti Férumhoz panasszal
fordulhat, ha

e intézményi jogviszonydt, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri,
o ellatas korilmeényeit érinté kifogdsa van.

A panaszt felvevd koteles a panaszt a megfelelé férumon jelezni, illetve sajat hataskorében
kivizsgdlni, sziikség szerint intézkedni.

Az érdekképviseleti férum miikédési rendje:
o (lések évente egyszer torvény altal garantdltan, ill. sziikség szerint,
e hatdrozatképes: a tagok 60 %-nak jelenléte esetén,
o az Ulésekrdl jegyz6konyv készitendd,
e 15 napon belll irdsban értesiti a panasztevét a panasz kivizsgdlasanak eredmeényérdl.
A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvosldsanak
esetleges mas modjara is.
Panaszt lehet tenni:
e személyesen,
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o |evélben,
o kodzvetett (ton, a személyzethez eljuttatott panaszokkal.

Személyesen: - vezetS beosztdsli személynek tett panasz esetén, munkanapokon
munkaidSben barmikor, beosztott dolgozénak tett panasz esetén a dolgozé munka idejében
barmikor.

Levélben: postai uton.

Kozvetett dton: a személyzethez eljuttatott panaszokat, a személyzetnek tovébbitania kell a
forum vezetGjéhez.

Panaszok felvétele utan kivizsgélds kovetkezik, majd 15 napon beliil irdsban értesitjik a
panaszost a vizsgalat eredményérél.

4. Ellatottjogi képviseld

Az intézményben a tarsalgé faldn kifiggesztett falidjsdgon minden elérhetéségét
feltintettik.

5. Fenntarté
Az ellatast igénybe vev6é panasszal fordulhat a fenntartéhoz (Zsana Onkormdnyzata)
amennyiben intézményi jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartdsat sérelem éri, illetve

az ellatas korlilményeit érinté kifogdsa van.

6. A dolgozdk érdekvédelme

Az intézmény a dolgozéok munkdba dlldsanak és munkavégzésének feltételeit a
kozalkalmazottak jogdlldsardl szolé torvény szerint biztositja, fizetési besoroldsukat, a
munkavégzéshez kapcsolodé poétlékokat, jaranddsdgokat mindig a hatdlyos jogszabalyok
szerint allapitja meg.

A szolgaltatast végz6k jogainak védelmeében a szocidlis igazgatdsrdl és elldtdsokrdl sz616 1993.
évi lll. tv. ide vonatkozé rendelkezései az irdnyadok.

A szocidlis szolgdltatdst végzék jogai és kbtelezettségei:

A munkaviszonyban &ll6 személyeknek biztositani kell, hogy:
a. a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak
b. tiszteletben tartsak emberi méltdsdgukat és személyi jogaikat
c. munkadjukat elismerjék
d. megfeleld munkavégzési korilményeket kapjanak.
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7. A szocidlis torvény 68/A. § (3) bekezdés szerinti gondozasi sziikséglettel nem
rendelkezd ellatottakra vonatkozd szabalyok.

A szocidlis torvény 68/A. § (3) bekezdés szerinti gondozési sziikséglettel nem rendelkezd
személy esetén érvényesiteni kell a szocidlis torvény 68/B. §-dban meghatérozott sajatossagok
érvényesiilését.
e ha az elldtast igényl6 vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irasban vallalja
a szocialis torvény 115. § (9) bekezdése szerinti szolgéltatdsi onkoltséggel azonos
mértéki személyi téritési dij megfizetését.
e ezen az elldtott utdn normativ allami hozzéjarulds nem veheté igénybe,
o az ellatast ilyen modon igénylé érintett nem keriilhet elénydsebb helyzetbe,
mintha a vallaldst 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.
° A megdllapoddsban torténd vdllalds az elldtas megkezdésétdl szamitott egy éves
id6tartamra kotheté.
e haazellatott dllapota indokolja, az intézményvezetd déntése alapjan elvégezhetd
a gondozasi sziikségletének vizsgalata. A gondozdsi sziikséglet megallapitdsa
esetén az ellatott utdn normativ dllami hozzajarulds vehetd igénybe és téritési
dijat a szocidlis torvény V. Fejezet ll. cime szerint kell megéllapitani.

Zsana, 2016. Uﬂém Y A I

(: Addm Zsuzsanna:)

Zaradeék:

39



g
-

europass |

Szemeélyi adatok !
Vezetéknév / Uténév
Cim

Telefonszam

E-mai

Allampolgarség
Szliletési datum

Neme |

]
'

Betélteni kivant |
munkakér /
foglalkozasi teriilet .

Szakmai tapasztalat

Idotartam

ADAM ZSuzsSANNA

KIisKkuNHALAS 6400 ZALAN U 14.
Mobil: 06 70 614 68 37

adazsu@gmail.com

Magyar

1972. 10. 15.

no
Intézményvezetd

2012.januér 16.- jelenleg is

Foglalkozas/beosztas l Intézményvezetd

F&bb tevékenység és |Igazgatési, vezetdi feladatok
feladatok |

A munkaltatd neve és cime; Zsana Iddsek Otthona 6411 Zsana Uj u.61.

Tevékenység tipusa

Idotartam

Foglalkozas /beosztas

Szocialis, idGsellatas

2010. aprilis 1.- 2012. marcius 31.

Szakmai vezetd

Fébb tevékenységek és A TAMOP 5.1.1-09/2 Pélyézati program szakmai iranyitdsa. Fogyatékkal é18
feladatkorokfiatal felndttek tdrsadalmi integracidjanak eldsegitése, szabadidd

Munkaltatd neve és cime
A munkaltatd neve és cime

Tevékenység tipusa
Idotartam

Foglalkozas / beosztas

F6bb tevékenységek és
feladatkorok

szervezeése, sziilécsoport vezetés - koordinalds.
Pelikan Kézhasznu Non-profit Kft. Alternativ plusz

Janoshalma Hunyadi u. 2

Innovativ fogyatékos ellatas

2007. oktober-2008. junius.
2010-2011,

Oktaté-gyakorlatvezetd

A feln6tt képzésben résztvevd szocidlis gondozdk, gyermekvédelmi
feligyelbk,- és asszisztensek képzése.




A munkaltatd neve és cime

Tevékenység tipusa, dgazat

Id6tartam
Foglalkozas / beosztas

Fébb tevékenységek és
feladatkorok

A munkaltatd neve és cime

Tevékenység tipusa, dgazat

Idétartam
Foglalkozas / beosztas

Fobb tevékenységek és
feladatkorok
A munkaltaté neve és cime

Tevékenység tipusa, agazat

Idétartam

Foglalkozas / beosztés |

FGbb tevékenységek és
feladatkorok

A munkaltatd neve és cime

Tevékenység tipusa, dgazat ‘

Idétartam
Foglalkozds / beosztas

Fdbb tevékenységek és
feladatkorok

A munkaltatd neve és cime

Tevékenység tipusa, agazat

lSzegedi FelnGttoktatdsi Gimnazium és Szakképzd
zeged 6724 Balint Sandor u. 14.

’Oktatés Felnéttképzés

2006. januar 1.- 2012. januar 15.
:Szakmai vezetd, csaladgondozd

’? kistérség telepiilésein,(Mélykat, Borota, Kéleshalom, Jdnoshalma) vezetGi
feladatok elldtasa, csaladgondozds, egyéni esetkezelés, csoportvezetés
fiatalok és felndttek részére, konfliktuskezelés, mediécid, aktivkor(i nem
foglalkoztatottakkal végzett szocialis munka, életvezetési mentalhigiénés
tanacsadas, kozosség szervezés, ifjlisagsegités.

Tereptanari feladatok elltdsa, szocidlis f8iskolai hallgatok gyakorlaton
torténd fogadasa, koordinaldsa.

iPeIika'n Kft. Kistérségi Csaladsegité Szolgalata
Janoshalma 6440 Doézsa Gyorgy u. 92.

i . Pas d Py v -
Szocialis, Csaladsegito szolgalat

2004. janius- 2006. januar
Csaladgondozd

Csaladgondozds, egyéni esetkezelés, csoportvezetés (felnétt - gyermek),
életvezetési mentalhigiénés tanacsadas.
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Jénoshalma 6440 Hunyadi u 2.

Szocialis, Gyermekjoléti és csalddsegitd szolgalat

2004. februar - 2004. jlnius

zocialis és gyamugyi eléadé (helyettesités)

zocialis és gyamlugyi feladatok (aktivkoriak szocidlis segélye, idSsek
jaradéka, atmeneti segély, lakasfenntartdsi tdmogatds, temetési segély,

dpoldsi dij, kdzgydgyelladtds, rendszeres szocidlis segély, hagyatéki leltar,
gyamiigyi feladatok) statisztika,

Zsana Kézség Onkorményzata Zsana Kossuth u. 2

Koézigazgatas

2002-2004
’Szervez(i- Kbzosség szervez6 - Szocialis munkas
F

ogyatékkal él6 gyermekek szlleivel sziilé csoportvezetés, csalddgondozas,
csaladsegités, szervezés, ugyintézés, bels6é szakmai koordinacio
ﬁesetmegbeszé[ések), adminisztrativ teend6k elvégzése (nyilvantartasok,
tatisztikak), kapcsolattartds més intézményekkel, szakemberekkel.
Terepgyakoriati oktatéként a szocidlis képzésben részt vevé hallgatok
gyakorlat vezetése

GYERMEKHAZ Fogyatékos Gyermekek Gondozéhaza
Kiskunhalas 6400 Szilady Aron u 2.

Szocialis- fogyatékos ellatas



Idétartam
Foglalkozas / beosztas

Fébb tevékenységek és
feladatkorok

A munkaltatd neve és cime

Tevékenység tipusa, dgazat

Idétartam

Foglalkozas / beosztds

Fobb tevékenységek és
feladatkorok

A munkaltatd neve és cime

2000. junius - 2004, februar
Szervezé -szocidlis munkas

Fogyatékkal €16 gyermekek szlileivel sziil§ csoport vezetése, mentalhigiéné,
egyeni esetkezelés, (gyintézés, intézményi adminisztracid, kapcsolattartas
mas intézményekkel, utazotanar szolgdlat szervezése.,

Magyarorszagi Reforma'tusl Egyhaz Pedagdgiai Szakszolgalata
Kiskunhalas 6400 Szilady Aron u. 2.

Oktatasligy- fogyatékos ellatas

1998. junius - 2000. junius

Szocialis gondozdé és apold

Apolds-gondozas, foglakoztatas, szabadidés tevékenységek

Bécs - Kiskun Megyei Onkormanyzat Pszichidtriai és Fogyatékos Betegek
tthona Kiskunhalas 6400 Kérosi u 16.

Tevékenység tipusa, agazat Szocidlis- fogyatékos ellatas

Tanulmanyok
|

bo16-

Idétartam
Végzettség/képesités
FObb targyak

Oktatast képzést nyujtd
intézmeény neve tipusa

Orszagos /nemzetkdzi

besorolas |
Idotartam |
Végzettség/képesités

Oktatast képzést ny(jto
intézmény neve tipusa

Orszagos /nemzetkdzi

zocialis gazdasagi menedzser

zocidlis szféra jogi és gazdalkodasi ismeretei, Szocidlis szervezetek
menedzsmentje, Mindség irdnyitasi rendszerek, munkaerd piaci re integracio
PTE IGY Kar Szekszard
Rakéczi.u.1

Fels6fokl szakirany( tovabbképzés

2013-2014
NCSSZI Vezet6képzd TAMOP 5410

Vezetési ismeretek elméleti és gyakorlati ismeretek. Id6gazdélkodds, stressz

kezelés, menedzsment, valtozas-menedzsment,

besorolds Uovébbképzés

Idétartam |
Végzettség/képesités

Fobb targyak
Oktatdst képzést nyljtd
intézmény neve és tipusa

Orszdgos /nemzetkdzi
besorolas

2009-2010

Rehabilitacios gazdasagi menedzser

Human eréforrdas menedzsment, Kbézszféra menedzsment, vezetési
ismeretek, kozigazgatds, kozgazdasagtan, statisztika, munkaerdpiac

,gazdasagtana, szocialpszicholégia, pszicholégia, ergonémia.

Kéroly Robert Féiskola Gyongyds

Fels6fokt



Idétartam
Végzettség / képesités

Fobb targyak / gyakorlati
képzés

Oktatdst / képzést nyGjto
intézmény neve és tipusa

Orszagos / nemzetkdzi
besorolas

Egyéni készségek és

kompetenciak

Anyanyelv

Egyéb nyelv

1998- 2002

Altaldnos szocialis munkas (mentélhigiéné a szocidlis munkdban
szakirany)

Szocidlis munka egyénekkel, csoportokkal elmélete és gyakorlata,
szociolégia, pszicholdgia, klinikai  pszicholégia, szocidlpszicholégia,
mentalhigiéné, etika, kommunikacid, jogi ismeretek, kultirantropolégia,
kozOsség fejlesztés, Gnismeret-fejlesztés, csoportvezetés.

Pécsi Tudomanyegyetem Illyés Gyula Féiskolai Kar
Szekszard

Felséfoku

A fdiskolai tanulményaim utan szamos tovabbképzésben,
 felndttképzésben vettem részt, és szereztem tébbirdnya
végzettséget.

2002, Tereptanat

2002. Video -tréneri alaptanfolyam

2003. Szocialis szakvizsga

2006. Eurdpai Unids pélyazatiré és projektvezetési ismeterek képzés
2006. Rendszer szemléletl csaladterapias modszertan

2007. Integralt szolgaltatasfejlesztés

2008. Hivatdsos gondnok képzés

2009. Csoportvezetési készségfejlesztés

2009. Kozvetités technikdja-6nallé kdzvetitd/medidtor

2010 Iranyitott déntéshozatal

2012. Aktivitds, autonomia, méltésdg, hospice

- 2014.Palyaorentaciés konzulens és Nemzetkdzi Pdlyaorientdcids Portdl
felhasznalo.

2014 Projekt menedzsment kultdrafejlesztés az interdiszciplinaris
tevékenységet folytad intézményekben

' 2014 APBE-tovabbképzés I Koltségvetési szervek vezetdi és gazdasdgi
vezetdi részére,

2016-APBE -tovabbképzés II Rendszer ellenbrzés

2016. Gyaszcsoport vezetd

Elsé diplomamunkdm Haldoklds, Haldl Gyasz cimmel frtam 2002 évben.
Akkori munkahelyemen kérdGives kutasat végeztem a kollégaim kdrében
halal iranti attitlid témakérben. A Hospice szellemisége, akkor valt belsd
ertékké szamomra.

Sajatos nevelési igényl gyermeket neveltem. Jartassagot és gyakorlatot
szereztem, a tanulasi zavarok, figyelemzavar, hiperaktivitds, témakérok
magyarorszagi irodalmaban és gyakorlataban. Behatéan tanulmanyoztam,
zzel a problémaval kizdé gyermekek és csaladjuk helyzetét a
tarsadalomban, lehetéségeiket a mai magyarorszagi oktatasi és tarsadalmi
rendszeren beliil.

| Magyar

Lovari cigany



Tarsas készségek és Munkakoérémbél és végzettségembdl kifolydlag emberekkel foglalkozom és

kompetencidk foglalkoztam az elmdlt évek folyamédn. 16 kommunikédcids és

kapcsolatteremt6 készséggel rendelkezem. Megbizhaté munkatarsnak

tartom magam, szivesen dolgozom csapatban, de éndllé munkavégzésben is
jol boldogulok.

A Gyermekjoléti szolgalatndl végzett munkam soran a SEGITS MAGADON,
HOGY SEGITHESSUNK palyazatt program keretében, rendszeresen vezettem
jatékos kozosségépité és dnismereti csoportfoglalkozasokat a nehezen
kezelheté gyermekekkel részére.

Szervezési készségek A Reformdtus Pedagdgiai Szakszolgalatnal és a Fogyatékos Gyermekek

és kompetenciadk Gondozéhazdban végzett munkdm sordn, rendszeres feladatom volt az
esetmegbeszélések, esetkonferencigk szervezése koordinalasa,
mentalhigiénés palydzatok elkészitése. Mindkét intézmény alapitd
munkalataiban részt vettem.

A Pelikdn Kft.-nél szintén részt veszek a tarsadalmi befogadast és részvételt
eloseg|to palyazatok elkészitésében, és koordindlasaban. /Leader program,
Harom éves felzarkéztatd program/, valamint az évek ota futé TAMOP
palyazatokban.

2009-t8l a TAMOP 5.1.1.-09 pélyazati program elSkészitésében
‘meglrasaban és szakmai koordinalasaban.

2010-t6l részt vettem a TAMOP 5.1.1-09/2 Alternativ Plusz program
kidolgozasaban,  szilkségletfelmérés elkészitésében, a  palyazat
’megirésa'ban, és a két év alatt szakmai vezetSként dolgoztam benne.

A Zsanai Idések Otthondban a hozzdtartozoéi csoportokat
zerveztem és vezettem, mely segitette az intézményben éI6 és
meghald idések csalddjait a veszteségkezelésben.

Miiszaki készségek és lAudiovizudlis eszkozoket j6I hasznalom.
kompetenciak

Szamitogép-felhasznaloi Ezémitégép felhasznaldi ismeretek, Internet hasznélat
készségek és [Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal Kézponti Elektronikus
kompetenciak rendszerében adatszolgaltatoként és E képvisel6ként is dolgozom.

Egyéb készségek és !2004 -2005.
kompetencidk SZINTEZIS Szabadegyetem
PSZI -modul
ﬁltalanos pszicholdgia, parapszicholdgia, holisztikus Iélektan alapjai, gyasz
pszmhologlaja haldl kozeli élmények, autogén tréning elmélet, alommunka
ps szimbdlumelemzes.
]

Jarmlvezetdi engedély | ,B” tipusl jogositvény személygépkocsira

Kiegészitd | Gydszcsoport vezetdi képzettségemet 6nkétes munkaban kamatoztatom.

informaciok |

Fd. Wi
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Number: $Z-2/2010..
Institution Identification Number : FI173428

MIPLO

It is hereby certified that

Addm Zsuzsanna

born Addm Zsuzsanna on 15 October 1972, in Kiskunhalas, Hungary, having obtained
Bachelor’s degree, degree number L-1/2002. awarded by University of Pécs
(institution) on 10 June 2002. certyfing qualification as a(n) Social Worker, has
statisfied the academic requirements of the

Kdroly Rébert College
post-graduate specialist training programme in Rehabilitation Services Manager.
By decision of the Final Examination Board of 24 June 2010, Addm Zsuzsanna has
been awarded the professional qualification of

Rehabilitation Services Manager,

at grade very good.

Gyongyos, 24 June 2010 ey

. L’ = |

Chairman, Final Examination Board Dean

] P LT e P PR P, Ry

A, Tu. 2900/MA r. sz. - 003318 - Patria Nyomda Zrt.
Latte: Oktatdsi Hivatal B. L. 2009, XI. 25.
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Sorszém: PT' B
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Sorszam: S$Z-2/2010.
Int€zményi azonosité: F173428

Ezt az oklevelet
Adim Zsuzsanna

széméra &llitottuk ki, :

aki 1972. & oktber h6 15. napjan Magyarorszdg Kiskunhalas telepillésén Adam  fj
Zsuzsanna néven sziiletett, és a Pécs) Tudoményegyetern nevii felsBoktatdsi

intézményben szerzett 2002. év junius hé 10. napjan kelt L-1/2002. sz4mon kiadott ;
oklevéllel igazolt fdiskolai szintii végzettsége és 4ltaldnos szocidlis munk4s i
szakképzettsége alapjan a ' o I

?-.

Kdroly Rébert Féiskola ! '

nevii felsoktatdsi intézmény rehabilitdcids gazdasdgi menedzser szakirdny i
tovébbképzési szak tanulmanyi kotelezettségeinek eleget tett.
A zérévizsga-bizottsag 2010. év Junius h6 24. napjan kelt hatdrozata alapjan nevezett ’
rehabilitdcids gazdasdgi menedzser ;

szakképzettséget szerzett, oklevelének mindsitése jeles. i

i

I
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A. Tu. 2900/MA r. sz. - 003315 - Pitrin Nyomda Zr1,
Litta: Okratdsi Hivatal B. L 2009. X1. 25




eredménnyel szocialis szakvizsgat tett.

A jelen oklevél a fent nevezettet szakvizsgazott .SZ29C/ Gls muUnkas....

cim hasznélatara jogositja.

Kelt: ... .2Z8QEE . ........ w2903, &v @ECEMABET. honap ../ napjén.

{ - i ai f ;o
Mo u%}zﬂ Weson ek

a szakvizsgabizottsag elnke




. _u%«z«.q_s_n b it AP 511X 0002 49 "8 .a:ﬁ._ %0 TnyT
H i H\ g\k - (L2£6-5 *254) - | epwody TR
A s & 5967 - [PWOAN-EUYd - *Z8 T /HZT] ULV
”,_1_,._ o0 ¥ > 1y
o 3S3SQUILY YRUNPAIPIO
yolyopaphs —— oSV —
7 / |
: / j J
WHzeARU Ugidere EezorprEY
)
o7 N TSP W RoOT g v v
W21 1930]0 YouioBzsnazoloigy] IKUPWINUE) [EIONSIO)
N IISATTH _,
¢ #
I OO T 2 NS
F ] I . \
SYANTFTH ST T9ToCZS SOV VI 1Y
J i | R !
C FA TV IOASTRE S ITIRT  SIA T
i Spuer. QQG.NMJGGN [1guE) g $ ‘MorRINzS
s ——pE Oy BBl PRSI
(uaqBasz0y) UeqsoreA T STUTOyurgeT
¥ wplley gy 04 T DGR WU T 6l e
CRLTAS TNNTCZT I
s YOS 19[RASNO 78 123
l I

TIATTIO IVIONSIO

Wezs. = 8809 OQ g Ld ‘Wpzsios .

o



MELLEKLET

d~{ /2002- szdmu oklevélhez

Pécsi Tudomanyegyetem Iliyés Gyula Féiskolai kar f6igazgatoje
L,

igazolom, hogy _ A =1 i=amvme _ak

192 . & oktohber he 45 napjar

Kiskunkalag - sziletett
féiskolai tanulmanyainak keretében
MENTALHIGIENE
A STOCIALIS MUNKABAN
szakirdnyt végzett.
Szekszdrd, 2002 & junius hé_2& =

- A T 2810. 1. 5. - Ptria-Nyomell - 898
Pétria Nyomda R. - (Fsz.: 59736)
Litta: OM rés26r6] B. Gy, 2000. 1. 25,



NEMZETI ADO- £ES VAMHIVATAL
Képzési, Egészségiigyi és Kulturilis Intézete

Sorszim: T-14IBUDKGXK-04/18870/2014,
r r r
TANUSITVANY
arrdl, hogy

Adédm Zsuzsanna

Sziiletett: Kiskunhalas, 1972-10-15
Anyja neve: Rada Erzsébet Anna

a
2014. szeptember 4. napjén
megtartott,

JBPE—-tova’bbképze’s L a koltségvetési szervek vezetdi

és gazdasdgi vezetdi részére
hatésagi jellegii képzés kvetelményeit

TELJESITETTE.

dr. Vas Adrienn
épzési figazgaté-helyettes

1139 Budapest. Teve utca 8-10.
Tel : 433-0661, Fax: 261-9982; E-mail abpe.szervezes@nav.gov.hu



Eurépai Unid
Eurdpai Szocidis
Alap
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Sorszam: 118/2014/1 SZECHENYI e

Tanusitvany

Adadm Zsuzsanna

Sziiletett: Adam Zsuzsanna, Kiskunhalas, 1972. oktéber 15.
Anyja neve: Rada Erzsébet Anna

a TAMOP-2.2.2-12/1-2012-0001 »A palyaorientacié rendszerének tartaimi és médszertani fejlesztése”
cimi kiemelt projekt keretén belll megvalésuléd

»Palyaorientaciés konzulens és
Nemzeti Palyaorientacios Portal felhasznalé”

cimt 30 oras

2001. évi CL. torvény szerint akkreditalt; Programakkreditaciés lajstromszam: PL-8028
277/1997.(XI1.22.) Korm. rendelet szerint akkreditalt; Alapitasi engedélyszam:957/167/2013
9/2000.(VIIl.4.) SzCsM rendelet szerint 30 kreditponttal min8sitett; Program engedélyszam: T-05-178/2013
273/2012.(1X.28.) Korm. rendelet szerint 33 kreditponttal nyilvantartasba vett;
Nyilvantartésba vételi szam: PM-0155-1303-BS képzési programot

Megfelelt mindsitéssel
elvegezte

A tovabbképzés helyszine:
Aquarell Hotel, 2700 Cegléd, Firdé at 24.

A tovabbképzés ideje:
2014. november 6-t6l november 19-ig

Ez a tanisitvany munkakor betoltésére nem, tevékenység folytatésara jogszabalyban meghatarozott egyéb
feltételek fennallasa esetén jogosit!

Kelt: Budapest, 2Q14.1év po el hé 19. nap

’ paiotashsdhef 7\
féigazgato-helyettes © -

Nemzeti Munkaiigyi Hivatal :
Cim: 1088 Budapest, Kalvéria tér 7. LE

Telefon: +36 (1) 459-2090; Fax.:+36 (1) 459-2089; Felnétiképzési nyilvantartasi s2am:00898-2008
E-mail: tamop222 kepzes@lab.hu Hitp: www.munka.hu Akkreditacios lajstromszam: AL-2157

: |
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TANUSITVANY

Adam Zsuzsanna

(sziiletett: Kiskunhalas, 1 972-10-15, anyja neve: Rada Erzsébet Anna)
részére, aki 2014.11.28. napjan a

Vezetéképzést
(nyilvantartasba vételi szama: E-000130/2014/D002)

sikeresen elvégezte.

Kelt: Budapest, 2014.11.28

Németh ly
ugyvezetd

Corporate Values
Felndttké pzési nyilvantartasi szam: 01-0263-07
Intézmény akkreditacids lajstromszam: AL-2509
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TANUSITVANY

Adam Zsuzsanna

a Napfogyatkozas Egyesiilet

altal szervezett

dr. Pilling Janos: A gy4sz lélektana és a gyaszolok segitése
cimd 9 6ras képzést elvégeste.

A kepzés az ENKK alral, egészségiigyi dolgozék szimira akkreditilt, pontértéke: 17,
Nyilviatartisi szima: SZTK-A-78695/2015 '

A képzés az OFTEX 4ltal a kovetkez6 teriiletek szdmara akkreditalt: haziorvos, klinikai
addiktolégiai szakpszichol6gia, klinikai onkoldgia, klinikai szakpszicholégus, komplementer
medicindlis tevékenységet végz6 orvos, megeléz8 orvostan és népegészségtan, orvos
(szakirdnyi szakképesités nélkiil), orvosi pszichologia, orvosi rehabilitacié (pszichiatriai),
pszichiétria, pszichoterdpia. Pontértéke: 16

Budapest, 2016. oktéber 15.

oot A

Singer Magdolna
A Napfogyatkozas Egyesiilet elnske

NAPFOGYATKOZAS EGYESOLET
1113 Budapest, Abel J. u. 1. IV./1.
Adbszam: 18173485143
OTP: 11705008-20475424



TANUSITVANY

Addw ewasa

a Napfogyatkozas Egyesiilet

altal szervezett
27 Oras

GYASZCSOPORTOK VEZETESENEK
GYAKORLATA

képzést elvégezte.

A képzés az ENKK Altal, egészségiigyi dolgozdk szimara akkreditalt,
pontértéke: 10
Nyilvantartasi szima: SZTK-A-79130/2015

E tanisitvany tulajdonosa
dr. Pilling Janos: A gydsz lilektana és a gydszolék segitése
cimd 8 6ras akkreditilt képzés elvégzésével egyiitt
jogosult gyiszfeldolgozé csoportok vezetésére.

Budapest, 2016. augusztus 7.

oyt
Singer Magdolna
A Napfogyatkozis Egyesiilet elnéke

NAPFOGYATKOZAS EGYESOLEY
1113 B Aol 3.0 1. VA,
: 1B173485-143
OTP: 11705008-20475424





