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Targy: Osszefoglalé jelentés az 6nkormanyzat és intézményeinél 2018. évben végzett belso
ellenérzésekrol

Tisztelt Képviseld-testiilet!

Az 1991. évi XX. torveny (hataskori torvény) 140. § (1) bekezdésének e) pontja kimondja, hogy
a jegyz6 ellatja az onkorményzat ltal alapitott és fenntartott kéltségvetési szervek pénziigyi
ellenérzését. Szintén a hataskori torvény 138. § (1) bekezdés g) pontja, pedig a képviseld-
testiilet feladat és hataskorébe utalja, hogy meghatarozott idészakonként — Snkormdnyzat
esetében évenként — attekinti az altala alapitott és fenntartott koltségvetési szervek
ellendrzésének tapasztalatait.

Magyarorszag helyi dnkormanyzatair6l sz6l6 tobbszor modositott 2011, évi CLXXXIX. tv.
(Motv.) 119. § (3) bekezdése eldirja, hogy a jegyzo koteles — jogszabalyok alapjan
meghatarozott — belsé kontrollrendszert miikodtetni, amely biztositja a helyi énkormanyzat
rendelkezésére all6 forrasok szabalyszeri, gazdasagos, hatékony és eredményes felhasznalasat.
Az Motv. 119. § (4) bekezdése szabalyozza tovabba, hogy a jegyz6 koteles gondoskodni — a
belso kontrollrendszeren beliil — a belsé ellendrzés miikddtetésérdl és a helyi dnkormanyzat
belso ellendérzése keretében gondoskodni kell a feliigyelt koltségvetési szervek ellendrzésérol
is.

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerére és belsd ellendrzésére vonatkozd tobbszor
modositott 370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban: Bkr.) 49. §-anak (3a)
bekezdése szerint a polgarmester a targyévre vonatkozo éves ellenérzési jelentést, valamint a
helyi dnkormanyzat felligyelete ala tartozo koltségvetési szervek éves ellenérzési jelentései
alapjan készitett éves sszefoglalo ellendrzési jelentést — a targyévet kdvetden, a zarszamadasi
rendelettervezettel egyidejiileg — a képviselo-testiilet elé terjeszti jovahagyasra.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy az elSterjesztést megtargyalni, a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjék!

Hatarozati javaslat: ...../2019. (V. 28.) Kt. hatarozat

Zsana Onkormanyzata Képviselé-testiilete a 2018. évben végrehajtott belsé ellenérzések
tapasztalatairél készitett — az eléterjesztés mellékletében szereplé — jelentést és
osszefoglalo jelentést elfogadja.

Hatéridd: azonnal
Felelos: Visnyei Miklds polgarmester,
Dr. Horvath-Fodor Judit jegyz6



Hatérozatrol értesiilnek:

1./ Visnyei Miklos polgarmester
2./ Dr. Horvath-Fodor Judit jegyz6
3./ Gazdélkodas

4./ Irattar

Zsana, 2019. majus 23.




Zsana Onkormanyzata

Eves dsszefoglalé ellendrzési jelentése

Zsana Onkormanyzatanak képvisel6-testiilete 178/2017. (XI. 29.) szami képviseld-testiileti
hatérozataval jovahagyott 2018. évi ellenérzési munkatervébe foglalt,
» az onkormanyzat koltségvetési szerveinél (intézményeinél) végzett pénziigyi-gazdasagi
belsé- ¢és feliigyeleti jellegii ellendrzésekrél, valamint
> az Onkormanyzati K6z6s Hivatalban teljesitett belsé ellendrzésekrol
az alabbiak szerint szamolok be.

A Kormanyrendelet 48. §-a meghatarozza az éves ellendrzési jelentés és osszefoglalé

ellendrzési jelentés tartalmi kovetelményeit, ezért ennek megfeleléen allitottam 6ssze a
beszamolobt.

1. ABELSO ELLENORZESI TEVEKENYSEG BEMUTATASA

AZ _EVES_ELLENORZESI TERVBE FOGLALT FELADATOK TELJESITESENEK
ERTEKELESE

A 2018. ¢évi ellenérzési munkaterv dsszedllitasa soran figyelembe vettiik a képviselé-testiilet
altal alapitott és fenntartott koltségvetési szerveinket, az Onkormanyzati Kozos Hivatalt, az
onkormanyzat gazdalkodasi korébe tartozo egyéb feladatokat.

A munkaterv szerint kettd ellenérzést terveztiink 18 revizori nappal, melyeket maradéktalanul
végrehajtottunk. Az ellenérzést minden esetben helyszini vizsgélattal végezte a belsd ellenér.
Soron kiviili, valamint terven feliili ellenorzésre 2018. évben nem keriilt sor.

A bels6 ellendrzési munkatervben szereplé ellenérzések soran 2018. évben biintetd,
szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljards meginditasara okot addé cselekmény,
mulasztas nem keriilt feltarasra.

Elsoként ellendrizte a bels6 ellenér az 6nkormanyzat részére 2017. évben nyujtott altalanos
miikodési és dgazati feladatai tamogatisanak, valamint a kozpontositott és kotott
felhasznalasti allami tamogatdsok elszamolasénak és felhasznalasanak helyességét és
megalapozottsagat, ezen beliil kiemelten a kapcsolodd mutatészamok alakulasat vizsgalta feliil.

A feliillvizsgalat az intézményi adatszolgaltatasok, statisztikak adatainak, valamint a szakmai
jogszabalyok alapjan kételezoen vezetendd nyilvantartasok adatainak valodisagara terjedt ki. A
Kézos Onkorményzati Hivatal Zsanai Kirendeltségénél megvizsgalta a belso ellendr, hogy a
koltségvetési torvény alapjan nyujtott tdimogatasokat az eldirasoknak megfelelden, jogszeriien
csoportositottdk-e at és hasznaltak-e fel.

Az ellendrzés soran rendelkezésére bocsatottak az alapité okiratokat, a mitkodési engedélyeket,
a tanligyl nyilvantartasokat, a statisztikai kimutatisokat, az étkeztetéssel kapcsolatos
nyilvantartasokat, a kedvezmények igénybe vételét alatdmasztd és bizonyité nyilatkozatok,
szakértéi vélemények alapbizonylatait, a kapcsolodd torzskonyveket, sziikség szerint a
fokonyvi konyvelés bizonylatait.



A bels6 ellenoérzés megallapitotta, hogy az elszamoldsokhoz kapcsolodd —analitikus
nyilvantartasok attekinthetoek, pontosak, ahol sziikséges ott a f6kényvi konyveléssel
megegyeznek, a beszamolo adatait megfeleléen alatamasztjak.

Az ellenérzott teriileteken dolgozok munkavégzésérdl elmondhato, hogy igényes, rendezett,
pontos, lelkiismeretes munkat végeznek. A jogszabéalyokban eldirt dokumentumokat,
nyilvantartasokat megfeleléen rendszerezve, attekintheté formaban, azonos szerkezetben és
tartalommal vezetik, mely jelentdsen megkdnnyitette az ellendrzés végrehajtasat. A kiilonféle
nyilvantartdsok adatai tébbségében egyezdséget mutattak, igy kellé mértékben megalapozzak
az allami tamogatas igénylésének, felhasznalasanak és elszamolasanak jogszerliségét.

A jogszabalyi valtozasokra tekintettel gondoskodtak a helyi rendeletek megalkotasarol és
alkalmazasarol.

A masodik ellendrzési feladat a Nyugalom Idések Otthona készlet gazdilkoddsinak és a
gondozottak értékei kezelésének ellendrzése volt.

Az ellenérzés célja volt annak megallapitasa, hogy a kiilonféle készletek beszerzésének,
felhasznilasanak dokumentalasa, a gondozottak vagyonanak, értékeinek kezelése soran a
vonatkozé jogszabalyi eloirasokat és a sajat szabalyzataikban foglaltakat betartottak-e.

Az ellendrzés feliilvizsgalta a készletgazdalkodassal kapcsolatosan vezetett analitikus
nyilvantartasokat, a gondozottak pénzeszkézeinek, értékeinek egyedi nyilvantartasat, a kis
értékii targyi eszk6zok mennyiségi nyilvantartasait. Tételes rovancsolast tartott a gyogyszerek
készletében, a takarito- és tisztitoszer valamint tisztalkodé szer raktarban, melynek sorin
eltérést nem allapitott meg.

A szaroprobaszeriien feliilvizsgalt bizonylatok esetében szabélyszerlien, az irasbeli
felhatalmazasoknak megfeleloen gyakoroltak az egyes jogkoroket.

Az ellendrzés megallapitotta, hogy a kiilonféle készletek analitikus nyilvéntartasara alkalmazott
programok megbizhatéan dokumentaljak a valtozasokat. A készitett kimutatasok
rendszerezettek, konnyen attekinthetdek. Egyetlen hianyossaguk, hogy a bizonylatok teljes
mértékben nem felelnek meg a szigori szamadéasu bizonylatok kritériumainak. Ennek
kikiiszobolése érdekében tobbféle lehet6séget ajanlott a belsé ellendér atgondolasra, hogy
szabalyszerlivé tehessék a bizonylatolast, a feladast. Ett6l eltekintve a havi adatszolgaltatast és
a fokonyvi konyveléssel torténd egyeztetést minden hénapban elvégezték. A gyogyszerek
vonatkozasaban maradéktalanul betartjak az 1/2000. (. 7.) SzCsM rendeletben foglaltakat. A
gondozottak sajat pénzeszkozeinek és értéktargyainak megérzése, kezelése és nyilvantartasa
szabalyosan torténik.

Belso ellenor megallapitasai:
Néhany kisebb hidnyossag fordult eld, melyek az alabbiak:

1. A szamviteli politika, az anyag és eszkozgazdilkodasi szabalyzat néhany helyen
pontositasra szorul, mivel hatdlyon kivil helyezett kifejezéseket, jogszabalyi
hivatkozasokat tartalmaz.

2. A kiilénféle készletek — gyogyszerek, tisztité és tisztalkodasi szerek, kis értéki
eszk6zok, készletek — be- és kivételezési bizonylatait nem a szigora szamadasi
kotelezettség feltételeinek megfeleléen készitik el.



Az ellen6rzések alkalmaval az ellenérzott szervezeti egységeknek a belsd ellendr munkdjarol
értekeld lapot kellett kiallitani, melyben 1 — 5-ig terjed6 skalan értékelni kellett a tevékenységét.
Az értékel6 lapok adatai alapjan szamitott érték 5 pont.

AZ ELLENORZESI TEVEKENYSEGET (bizonyossdgot adé) ELOSEGITO ES AKADALYOZO
TENYEZOK BEMUTATASA

A 2018. évben a belsé ellendrzési tevékenységet valtozatlan formédban, kiils6 szolgaltatoval
latta el az Onkormanyzat. A 2018. évi ellenérzési munkatervben foglaltaknak megfelelden 18
revizori napra a kormanyrendeletben meghatarozott végzettséggel, szakmai gyakorlattal és
regisztracioval rendelkez6 belso ellenért, Gyorffy Amaliat alkalmaztuk megbizasi szerzodéssel.

A revizor az ellendrzésekrol irasos jelentést készitett, melyet az ellenérzétt szervezet
vezet6jének, valamint a vizsgalatot kérd, illetve elrendeld tisztségviseldnek, személynek
megkiildott, illetve atadott.

Az ellendri jelentéseket vezetoi oOsszefoglald levél Kkiséretében kiildte meg az
intézményvezetdknek, melyben &sszefoglalta a fobb megallapitasokat és a javaslatokat.
Helyszini realizalo targyalast tartottunk minden alkalommal, hogy a felmeriilt problémakat ne
csak az ellendrzés ideje alatt egyeztessiik az érintettekkel, hanem 4t is beszéljikk a megoldas
érdekében.

Az ellenérzési tevékenységet segitd tényez6, hogy a vezetd napi kapcsolatot tud fenntartani a
belso ellendrrel. Telefonos, illetve internet kapcsolat biztositott. A munkaszervezet pénziigyi
dolgozoival jogszabaly értelmezés, konzultacié formdjaban kérésre biztositott a konzultacids
lehetdség.

A TANACSADO TEVEKENYSEG BEMUTATASA

Az Aht. 70. § (2) bekezdése, valamint a Kormanyrendelet 2. § b) pontja alapjan a belso
ellendrzés fliggetlen, targyilagos, bizonyossagot ado és tanacsado tevékenység, melynek célja,
hogy az adott szervezet miikodését fejlessze és eredményességét novelje.

A Kormanyrendelet 2. § r) pontja értelmében a tanacsadé tevékenység a koltségvetési szerv
vezetOje részére nyujtott olyan hozzaadott értéket eredményez6 szolgaltatas, amelynek jellegét
¢s hatokorét a belso ellenérzési vezetd és a koltségvetési szerv vezetdje a megbizaskor kozosen
irasban vagy szoban hataroz meg anélkiil, hogy a felelésséget magara vallalna a bels6 ellendr.

Ilyen tandcsadd tevékenység lehet példaul a konzultacid, javaslatok tétele, szakmai
segitségnyujtas. Targyévben a tanacsadas konzultaciok és javaslatok tételén keresztiil valdsult
meg. A megfogalmazott javaslatok beépitésre keriiltek az ellendrzési jelentés készitése soran.
Az ellendrzottek részérdl konzultacios lehet6ség kérése tobbnyire telefonon keresztiil tortént.
Ezek valaszadasara vagy azonnal, vagy egy-egy jogszabalyi hivatkozas pontositasa érdekében
végzett kutatdmunkat kévetden keriilt sor szintén telefonon.

irasbeli felkérés alapjan elvégzett tanacsadoi tevékenységre nem keriilt sor a 2018-as évben.



2. A BELSO KONTROLLRENDSZER MUKODESENEK ERTEKELESE AZ
ELLENORZESI TAPASZTALATOK ALAPJAN

A BELSO KONTROLLRENDSZER SZABALYSZERUSEGENEK, GAZDASAGOSSAGANAK,
HATEKONYSAGANAK ES EREDMENYESEGENEK NOVELESE, JAVITASA ERDEKEBEN
TETT FONTOSABB JAVASLATOK ES AZ INTEZKEDESI TERVEK MEGVALOSITASA

Az dnkormanyzat részére 2017. évben nyujtott dltalinos mikidési és dgazati feladatai
tamogatisinak ellenérzésével kapcsolatosan javasolta a belsé ellendr, hogy a helyszini
ellenérzés alkalmaval megallapitott és megbeszélt kisebb hibdkat, hidnyossagokat sziintessék
meg, illetve a megfelel6 szinvonalon végzett munkat folytassak a jovoben is.

Az ellenérzés alkalmaval intézkedést igényld hianyossagot nem allapitott meg az ellenér, ezért
intézkedési terv készitési kotelezettsége sem volt az ellendrzétt teriiletek érintettjeinek.

A Nyugalom Idések Otthona készlet gazdilkodasanak és a gondozottak értékei
kezelésének cllendrzésekor megallapitott hibak kikiiszobolésére az alabbi javaslatokat tette a
belso ellendr:

Javasolta, hogy

1. a szabdlyzatokban el6fordulé néhany pontatlansigot a kovetkezd aktualizalas
alkalmaval javitsak ki.

2. a jovében a bizonylatokat a szigori szamadasi kotelezettség ala tartozo bizonylatok
feltételeinek megtelelden készitsék el.

3. gondoljak 4t az analitikus nyilvantartasok vezetésére ajanlott lehetdségeket, illetve
egyeztessenek a fenntartoval a megfelelé megoldas kivalasztasardl, illetve
alkalmazasarol.

4. akészletként nyilvantartott izemanyagot koltségként szamoljak el 2018. évben.

Ebben az esetben is javasolta a belso ellendr, hogy a helyszini ellenérzés alkalméval megbeszélt
kisebb hibakat, hidnyossagokat sziintessék meg, illetve a megfeleld szinvonalon végzett munkat
folytassak a jévoben is.

A jelentésben megfogalmazott hibak, hidnyossagok megsziintetése érdekében intézkedési tervet
kellett késziteni.
A hianyossagok megsziintetésére az alabbi tartalmu intézkedési terv késziilt:
1./ A szamviteli politika valamint az anyag és eszkozgazdalkodasi szabélyzatban
elofordulé pontatlansagokat a kovetkez6 aktualizalas soran ki kell javitani.
Felel6s: Visnyei Miklos polgarmester, Dr.Horvath- Fodor Judit jegyz6,
Hatarido: 2019, marcius 31.

2./ A készlet valtozasokkal kapcsolatos bizonylatok szigoru szamadasi kételezettség ala
vonasa az ASP integrélt rendszer KATI moduljaban valosul meg a jovében, melyhez
hozzaférést kap az intézmény gazdasagi ligyintézoje.
Felelés: Horvath Mariann intézményvezetd
Zso6lyominé Ratkai Petra gazdasagi tligyintéz6
Hatarid6: 2019. marcius 31.

3./ A készletként nyilvantartott lizemanyag koltségként torténd elszamoldsa belsd
bizonylattal 2018 évben.

Felelds: Fischer Csilla gazd.ea.

Hatarido: 2018. december 31.



Az intézkedési tervet a jegyzo elfogadta.

Fokozottan figyelemmel kell kisérni és szamon kell kérni az intézkedési tervekben vallalt
kotelezettségek teljesitését, a hibak, hianyossagok hataridére torténé megsziintetését, illetve a
megfeleld szinvonalon végzett munkat folytatni kell a jovoben is. Az intézkedések
végrehajtasanak nyomon kovetése érdekében be kell tartatni a Bkr. 46. §-aban foglalt
beszamolasi kotelezettség teljesitését.

A BELSOKONTROLLRENDSZER OT ELEMENEK ERTEKELESE

Kontrollkornyezet: az 6nkormanyzat és a feliigyelete ala tartozé intézmények, a Balotaszallasi
Kozos Onkormanyzati Hivatal szervezeti felépitése attekinthetd, a hataskorok kialakitasa,
gyakorlasa — kisebb hidnyossagoktol eltekintve — a rendelkezésre all6 szabalyzatok alapjan
megfeleld, a dolgozokra vonatkozo szakmai, etikai elvarasokat betartjak. 2018. évben
elkésziiltek a hidnyzé szabalyzatok, a mar meglévok atdolgozasra, aktualizalasra keriiltek. A
stratégiai terv elkészitése eldtt elvégezték a kockazatelemzést, melynek eredményét figyelembe
vették a terv Osszedllitdsanal. A munkatarsak szakmai tudasa, felkésziiltsége a folyamatos
kotelez6 és fakultativ tovabbképzésekkel biztositott. A kozszolgélati tisztvisel6k
tovabbképzésérdl szolo 272/2012. (IX.28) Korm. rendelet alapjan 2018-ban minden
koztisztviselonek — a jogszabaly szerinti néhany kivételtdl eltekintve — kotelezd
tovabbképzésen kellett részt vennie. A tovabbképzéseket elsdsorban e-learning formajaban
kellett teljesiteni a Kozigazgatasi Tovabbképzési és Vizsga portalon keresztil. A kozds
hivatalnal kialakitasra keriilt és mikodik, a kozszolgalati tisztviselok egyéni
teljesitményértékelésérol szolé kormanyrendelet szerinti teljesitmény-értékelési rendszer.

Kockdzatkezelési rendszer: az Onkormanyzat a Stratégiai tervét és éves ellentrzési tervét a
kockazatelemzés eredményének figyelembevételével allitotta Ossze.

Kontrolltevékenységek: A kontrolltevékenységek biztositjak a kockdzatok kezelését,
hozzajarulnak a szervezet céljainak eléréséhez. Ezek azok az elvek és eljarasok, amelyeket a
kockazatok meghatarozasa €s a szervezet céljainak elérése érdekében alakitanak ki. A
kontrolltevékenységeket kisebb hibaktol eltekintve az Onkorméanyzat miikodteti, a
hidnyossagok megsziintetésére a kollégak fokozott figyelmet forditanak. A pénziigyi kihatasu
dontések dokumentumainak elkészitése, ellenjegyzése, jovahagyasa, a konyvvezetés és
beszamolas soran néhany kisebb hibatol eltekintve biztositottak a kontrollok.

Informacios és kommunikacios rendszer: Az informacié és kommunikécio nélkulozhetetlen a
koltségvetési szervek minden szintjén az eredményes kontroll mikddtetése és a kbltségvetési
szervek céljainak elérése érdekében. A kiilsé kommunikacié egyik eszkdze az Onkormanyzat
hivatalos honlapja. Az Onkorméanyzat a kozérdekii vagy kozérdekbdl nyilvanos adatokat
hivatalos honlapjan teszi kozzé. Jol mikodo belso6 kommunikacios eszk6zok a kozos belsd
halozat és az elektronikus levelezés, melyek eldtérbe keriilnek tajékoztatas, feladatkiosztas és
szervezeési feladatok eszkozekeént is. A kozds bels6 halozatrdl szdmtalan dokumentum
megismerhet6, letdlthetd, mely elésegiti a hivatal munkatarsainak napi tevékenységét. A
jogszabalyokban eloirt id6kozi, éves, havi és egyéb adatszolgaltatasok néhany kivételtdl
eltekintve hataridore, de megfelel6 minéségben teljesitésre keriiltek.



Nyomon kovetési rendszer (monitoring): A monitoring rendszer biztositja a szervezet
tevékenységének, a célok megvaldsitasanak nyomon kdvetését. A nyomon kovetés az operativ
tevékenységek keretében megvaldsuld folyamatos és eseti nyomon kovetésbol, valamint az
operativ tevékenységektol fliggetleniil mikodo belso ellenérzésbol all. A jegyzé gondoskodott
az operativ tevékenységek keretében megvalosuld belsé kontrollrendszer kialakitasarol
valamint a fliggetlen belso ellenorzés megszervezésérol és ezek miikodtetésérol. A belso
ellenérzés az ellendrzési jelentésekben a vizsgalat soran feltart hibak, hianyossagok
kikiiszobdlésére javaslatokat fogalmazott/fogalmaz meg az ellenorzott szervek felé. A
javaslatok alapjan elkeésziilt intézkedési terv jovahagyasa és végrehajtasa megtortént.

A belso ellenér minden esetben Osszesitett értékelést és véleményt ad az ellendrzott teriiletrol.
A véleményt a kovetkezo 6t kategdria valamelyikébe lehet besorolni.

Megfelelo

Az ellendrzés ..megfelelonek™ iteélt teriiletei szinte minden tekintetben megfeleldé belsod
kontrollokkal rendelkeznek, ¢és mindségi teljesitményt mutatnak. A megallapitasok nem
jeleznek komolyabb hidanyossagot a belso ellendrzési pontok vagy folyamatok rendszerében.
Az ellentrzési jelentésben kozolt megallapitasok nem utalnak gyenge pontokra a szervezeti
egységek szintjén alkalmazott iranyelvekben és eljarasokban. Az ilyen teriileteken gyakorlott,
hozzaérté munkaeré dolgozik, amely mar bebizonyitotta, hogy képes a célkitlizések
megvalositasara, a kockazatok megfeleld kezelésére.

Korlatozottan megfeleld

Az ellendrzés . korlatozottan megfelelonek™ itélt teriiletei a legtobb tekintetben megfelelod
kontrollokkal rendelkeznek, ¢€s elfogadhato teljesitményt mutatnak. Bizonyos teriiletek
vonatkozasaban a megallapitasok azonban arra utalnak, hogy a belsé ellenérzési pontok vagy
folyamatok rendszerét nem minden esetben mitkodtetik, illetve kévetik nyomon megfeleléen.
Ha az adott teriilet vagy szervezeti egység vezetdje nem tesz megfeleld korrekcios
intézkedéseket, akkor a belsé iranyitasi és ellendrzési rendszerben lényeges hianyossagok
alakulhatnak ki. A szervezeti egységek szintjén alkalmazott iranyelvek és eljarasok altalaban
hatékonyak, és az ellenérzési megallapitasok altaldban olyan gyengeségekre utalnak, amelyek
a szokasos munkafolyamatok mellett korrigalhatok a vezetés beavatkozasa nélkiil.

Gyenge

Az ellentrzés ,,gyengének™ értékelt teriiletein a belsé ellendrzési pontok vagy folyamatok
rendszere tobb hidnyossagot is mutat, vagy a szervezeti egységek szintjén esetleg teljesen
hianyzik. A szervezeti egységek lehetséges pénziigyi veszteségeinek kockazata nagy ezeken a
teriileteken. A teljesitményt a szervezeti egység vezetdi nem kovetik nyomon és nem feliigyelik
megfeleléen, de az alkalmazott irdnyelvek és eljarasok sem minden esetben elég hatékonyak
ahhoz, hogy az ellenérzési pont vagy folyamat miikddjon. Azonnali korrekcids intézkedésre
van sziikség.

Kritikus

Az ellendrzés |, kritikusnak™ itélt terliletein a teljesitmény, illetve a miikddési feltételek tébb
fontos szempontbdl is hidnyossdgokat mutatnak. Ezeken a teriileteken az alapvetd belsé
ellendrzési pontok vagy folyamatok miikodésérél sem beszélhetiink, és ezek a rendszerek
annyira gyengek, hogy a pénziigyi veszteség kockazata magas (vagy az mar be is kovetkezett).
A szervezeti egységek szintjén alkalmazott iranyelvek és eljarasok ilyen esetben
megakadalyozzak az ellenérzés teriiletén kitlizott célok jelentGs részének megvaldsuldsat. A



korrekcios intézkedést a vezetés részérdl szigoru (pl. heti) beszamoltatasnak kell kovetnie.

Elégtelen

Az ellendrzés ,elégtelennek™ itélt teriiletein a teljesitmény, illetve a mikodeési feltételek
elégtelenek, sulyosan veszélyeztetik a miikodést. Az ellendrzési jelentésben foglalt
megallapitasok hozza nem értd, illetve hanyag ligykezelésre, a vonatkozé torvények és
jogszabalyok kirivo és/vagy 1smétlodo figyelmen kiviil hagyéasara, vagy a meghatarozott
iranyelvektol és eljarasoktol valo szandékos eltérésre mutatnak rd. Mindez azt jelzi, hogy a
szervezet kritikus helyzetbe keriilt, ami végsé soron a szervezet iranti bizalom teljes
elvesztésével €s a szervezet integritadsanak ¢s életképességének a veszélyeztetésével jarhat

A 2018. évi munkaterv szerint végrehajtott ketté ellendrzés nyoman kialakitott vélemény a
vizsgalt teriiletekrdl, illetve folyamatokrél dsszességében ,,megfelelé” volt.

Zsana, 2019. majus 23.
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