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I. A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas ellatas térvényi kereteit a tobbszorosen modositott szocidlis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol sz6lo6 1993. évi IIL. térvény, valamint személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikodésiik feltételérdl szolo 1/2000 (1.7) SzCSM
rendelet szabalyozza.

Az idéskortak bentlakdsos intézményi ellatasa az ide vonatkoz6 torvényi szabalyozas szerint
Zsana Onkormanyzatanak Onként vallalt feladatai koz¢€ tartozik.

1. A szolgaltatas célja

A szolgaltatas célja, hogy az Intézmény a szocialis térvény alapjan az Iddskortak Otthona
ellatasara jogosult személyeknek ellatast biztositson, az ellatas sordn tiszteletben tartsa az
ellatottak alkotmanyos jogait, kiilondsen az élethez, az emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a
testi és lelki egészséghez vald jogot.

2. A szolgaltatas feladata, ellatasi teriilete, ellatottak kore

Intézménylink gondozast, apolast szakapolast, nyujto tartos bentlakdsos intézmény. A
szolgaltatas feladata, hogy az intézmény az alapitd okiratdban meghatarozott Nyugalom Idosek
Otthona ellatast biztositson. Els6sorban Zsana teriiletérél, valamint - a Magyarorszag
teriiletérdl - azon idGskord személyeknek, akik elhelyezésiiket maguk kérelmezik, gondozasi
szilkségletilk meghaladja a napi négy orat, illetve a 36/2007 (XII. 22.) SzMM rendeletben
meghatédrozott egyéb korillményeknek megfelelnek, de rendszeres gydgyintézeti kezelést nem
igényelnek, és a rajuk iranyado nyugdijkorhatart betoltotték, valamint teljesitik a 2/2015 (I11.25)
Onkorményzati rendeletben foglaltakat.

A bentlakasos intézményi ellatas keretében teljes korii ellatast biztositunk szamukra.

Tovabbi feladata, hogy szolgaltatisat Gigy nyujtsa az ellatottak részére, hogy megfeleljen, a
jelen szakmai programnak, az alapité okiratnak, a Szervezeti Mikodési Szabalyzatnak, a
Hazirendnek, valamint a hatdlyos jogszabalyokban meghatarozott szakmai szempontoknak,
kotelezettségeknek.

Az id6sek otthonanak feladatai:

a lakhatasrol valo gondoskodas 24 6ras felugyelet mellett,

gondozasi feladatok ellatasa,

apolasi feladatok ellatasa

szakmai programban és a jogszabaly szerint meghatarozott szakapolasi feladatok ellatasa
napi Otszori étkezés biztositasa,

ruhazattal és textiliaval valo ellatas,

a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatas biztositésa,

terapias ellatas biztositasa,

a hivatalos ligyekben valé segitségnyijtas,

a lakok ruhazatanak, textilidjanak mosésa, vasalasa, javitasa,

szilkség esetén szervezi a foglalkoztatist és ellatja a rehabilitaciés és habilitacios
feladatokat.



3. Idéskoruak bentlakasos intézményi ellatasa

Intézményiink miikddésének célja, hogy elsésorban Zsana kozség kozigazgatasi hatarain beliil
é16, szocialisan raszorul6 id6skortiak szamara bentlakasos intézményi ellatast biztositsunk.

A fentiek értelmében intézménylink feladata a lakok teljes kor(i ellatasa, az otthon, a csalad
potlasa, az egyéni sziikségletekhez igazoddé szakszeri segitségnyijtds. A Szakmai program
megvalosulasaval azon id6skora személyek nyernek szakszert, bentlakasos intézményi ellatast,
akikr6l az alapellatas keretein beliil gondoskodni mar nem lehetséges, 6nallo életviteliik
biztositdsa az otthoni kdrnyezetben mar segitséggel sem szervezhet, és akik irdsos
kérelmiikkel jelzik intézményi elhelyezési igényliket, valamint teljesitik a 2/2015 (I1.25)

Onkorményzati rendeletben foglaltakat.

Az intézményi engedélyezett féréhelyek szama: 40 £0.

4. Az intézmény kapcsolatrendszere

A hatékony miikédés érdekében egytittmikodiink,

Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatallal
Modszertani feladatokat ellatod szervvel,
Kormanyhivatallal,

Jarasi gydmhivatallal,

Fenntartoval,

a tanyagondnoki szolgélattal,

hasonlé profilu intézményekkel,

az alapellatasokat végzo szervezetekkel,
egészségligyi alap és szakellatast nyujtd intézményekkel,
az egyhazakkal,

a helyi 6vodaval,

helyi iskolaval

civil szervetekkel.

ellen6rz6 szervekkel

csaladokkal

4.1. Az egviittmiikodés modjai

Az egyiittmiikodés modja: e telefon. e-mail, személyes talalkozdk, szakmai miihelyek

tapasztalatcsere, cserelatogatasok,

A médszertani feladatokat ellato szervvel:
Az egylittmiik6dés soran az intézmény:

- segitséget kap az ellatas megszervezésében, j modszerek bevezetésében,

- informacidt szolgaltat a tevékenységérol,
- szakmai tanacsot kérhet,

- k6zremiikddik a modszertani intézmény altal folyatott szakmai ellendrzésekben.

Egyiittmiikodés az intézmény fenntartdjdval
Az intézményfenntartdval valéd egyiittmiikodés tobboldalu.
Kiterjed:

- a koltségvetési, igy a pénziigyi- és gazdasagi tevékenységre, e tevékenység

ellenbrzésére,



- a szakmai feladatellatas nyomon kovetésére, ellendrzésére,

Egyiittmiikodés a tanyagondnoki szolgdlattal
e A tanyagondnoki ellatd rendszerrel akkor miikddiink egyiitt, ha az idés ember ebben a
szolgaltatisban részesiil és intézményi ellatas sziikséglete felmeriil. Ilyenkor a
tanyagondnok t4jékoztatast nyujt az idésotthoni ellatasrol.
e Abban az esectben, ha az idds ember visszakeriil otthondba, akkor tijékoztatjuk a
tanyagondnoki szolgalatot azokrol a feladatokrdl, amelyekben véleménylink szerint az
ellatottat segitetni kell.

Egyiittmiikodés mas szocidlis bentlakdsos intézményekkel

Mas szocialis bentlakasos intézményekkel valé egyiittmikodés célja a szocialis
ellatérendszerrel vald rugalmas egyiittmiik6dés, amely a kdlcsénos parbeszédben, szakmai
ismeretatadasban, az ellatottaknak legjobban megfelelé szocidlis intézményi elhelyezés
megkeresésében valosul meg.

Egyiittmiikodés egészségligyi alap és szakellatast nyujtd intézményekkel
Az alap és szakorvosi ellatassal valo egylittmiksdés folyamatos, az iddskoru ellatottak minél
célzottabb, személyre szabottabb ellatdsa érdekében fenntartott kapcsolat.

Egyiittmiikodés helyi 6voddval és iskolaval

A helyi dvodai csoportok, és iskolai osztidlyok az adott éven belill tobb alkalommal
meglatogatjdk intézménylink lakoéit. Kozosen késziilddiink egy-egy tnnepre. Husvéti
locsolkodas, Anyék napja, sziiret, karacsony. A gyermekek kedves musorral ajandékozzék meg
lakoinkat.

Egyiittmiikodés ellendrzd szervezetekkel, hatosagokkal
A hatékony és toérvényes milkodés érdekében az ellendrzésekben aktiv, egylittmilkédo
részvétel.

Egyiittmiikodés csaladokkal

Az egyiittmilikddés kétoldalu. Az intézmény részérdl az ellatott idés emberek csaladja sok
hasznos informaciét nyujt az ellatott egyéni sziikségleteirdl. Az egylittmikodés
nélkiilozhetetlen a szinvonalas ellatds megvalositasahoz. A csaladtagok részt vesznek
intézményi rendezvényeken, hozzatartozoi csoportokon.

II. Az ellatando célcsoport jellemzoi

Bentlakasos id6sotthoni ellatasban részesiilnek azok a személyek, akik 6nmaguk ellatasara
nem, vagy csak folyamatos segitséggel képesek, a nyugdijkorhatart betdltotték, és akik
egészségi allapota rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel, illetve a 18. életéviiket
betoltott azon személyek, akik betegségiik miatt Gnmagukrol nem tudnak gondoskodni, és akik
kérelmiikkel kifejezik az ellatas iranti igényliket, és a gondozési sziikségletilk meghaladja a
napi 4 orat.

Az intézmény ellatottja lehet a szocidlis torvény 68/A (3) bekezdése szerint gondozasi
sziikséglettel nem rendelkezd személy. Ezen ellatottak szama a legfeljebb féréhelyszam 15%-
at teheti ki.



Intézménvben laké ellatottak mutatéi, szocidlis jellemzoi, ellatasi sziikségletei
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I11. A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA

Szakmai célkitiizések

e komplex gondozas, apolas, sziikség esetén szakapolas megvalodsitasa

a sziikségletek kielégitéséhez igazodo szakszeri segitségnyujtas, az 6nallosag
lehet6ség szerinti helyreallitasa, fenntartasa

intézményen beliili teljes korti foglalkoztatas

otthonos légkor megteremtése

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasa

Onellatd képesség meglrzése, illetve lehetdségekhez mért helyreéllitasa
az intézmény belso és kiilsé kommunikacios rendszerének kiépitése
szakmai képzések, tovabbképzések szervezése, lebonyolitisa

ellatast igénybe vevok elégedettsége a szolgaltatasokkal kapcsolatban
sikeres palyazati programok elkészitése

Osztonz0, j6 munkahelyi légkor kialakitasa

a szakma presztizsének novelése

1. Lakhatas 24 dras feliigvelet mellett

A feladatellatas tartalma:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi III. toérvény 67. §-ban
meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az Intézményben életvitelszeri tartézkodast
biztosit, folyamatos feliigyelet mellett.

A feladatellatas formaja:
- normadl elhelyezés

A feladatellatas maédja:
A folyamatos feliigyeletet gondoskodast a képzett gondozok, dpolok, szocidlis szakemberek,
orvos biztositjak.

Az ellatas biztositasa soran fokozott figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasban részesiilé
személyek emberi jogai ne sérilljenek, az allampolgari jogok érvényesiiljenek, az egyén
autonomigjat elfogadd, integraciojat minden eszkozzel segitd, humanizalt kornyezetben
valosuljon meg az ellatas.

2. Gondozas:

Célja: Az adott képességek figyelembevételével az onellatasi funkciok megdrzése, fejlesztése,
illetve az 6nallo életvitel fenntartasahoz segitségnyjtas, gondozasi feladatok ellatasa

Feladata: Az adott képességek figyelembevételével az Onellatdsi funkcidk megérzése,
fejlesztése, illetve az 6nallé életvitel fenntartdsdhoz segitségnyujtds a napi gondoskodas
keretein beliil.
Az gondozasi feladatok kozott a kovetkez6 tevékenységeket végezziik:

» az ellatottak megismerése, igényeik, sziikségleteik felmérése



e a fizikai, pszichés, mentdlis sziikségletek kielégitése ¢és segitése az ellitott
képességeihez igazoddan

e az Aallapotvaltozasok nyomon kovetése, dokumentédldsa, felmeriilés esetén az orvos
tajékoztatasa

e az orvos utasitdsainak végrehajtasa, az eloirt gyogyszerek beadasa

e alakok orvosi, szakorvosi és korhazi vizsgalatra valé eld-, és felkészitése.

Feladatellatds modija:

e célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket a gondozott sajat
maga tenne meg, ha erre képes lenne,

segiti a gondozottat a kériilményekhez képest legjobb életmindség elérésébe
eldsegiti a gondozott csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat,
visszailleszkedését,

fiirdetés, mosdatas,

tisztaba tevés, dgytalazas,

Oltoztetes,

az ellatottak mozgatasa, emelése,

decubitus megeldzés,

az ellatottak torndztatasa, mobilizalasa - kiilondsen a fekvo betegeknél,

kéz- és labapolas,

borotvalas, hajvagas

a szennyes ruha ¢€s dgynemu gy{ijtése,

tiszta ruha kiadésa.

A feladatellatas a gondozok munkakori leirdsa, a vezetd utasitdsa, valamint az ellatottak igénye
szerint torténik.

A feladatokat azok jellegének megfelel6en naponta t6bbszor, naponta, illetve t6bb naponta,
igény, illetve a gondozé megitélése szerint latja el, az emberi méltosag tiszteletben tartasa
mellett.

Apolas:

Célja: Az adott képességek figyelembevételével az onellatasi funkciok megdrzése, fejlesztése,
illetve az 6nall6 életvitel fenntartasahoz segitségnynjtas, sziikség szerinti apolas, teljes kort
ellatas biztositasa.

Feladata: Az ellatott egyéni sziikségleteinek kielégitéséhez nyujtott szakszerii segitségnyujtas
gyakorlatanak megvalositasa. A csaladdal, a kdérnyezettel valé kapcsolattartas feltételeinek
megteremtése, segitése.

Az apolasi feladatok kozott az egyébként gondozasi feladatok ellatdsa mellett kdvetkezd
tevékenységeket végezzik:
e az ellatottak megismerése, igényeik, sziikségleteik felmérése
e a fizikai, pszichés, mentalis sziikségletek kielégitése ¢€s segitése az ellatott
képességeihez igazoddan
e az allapotvaltozasok nyomon kdvetése, dokumentalasa, az orvos tajékoztatasa
az orvos utasitasainak végrehajtasa, az eldirt gyogyszerek beadasa
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e alakok orvosi, szakorvosi és korhazi vizsgalatra valo el6-, és felkészitése.

Feladatok:

e gyogyszer atadés, beadas,
orvos utasitasara injekcio beadas,
sebellatas, felfekvések kezelése,
firdetés, mosdatas,
tisztaba tevés, agytalazas,
Oltoztetés,
az ellatottak mozgatasa, emelése,
decubitus megeldzés,
az ellatottak torndztatasa, mobilizalasa - kiilonosen a fekvd betegeknél,
kéz- és labapolas,
borotvalas, hajvagas
a szennyes ruha és agynemu gyjtése,
tiszta ruha kiadasa.

A feladatellatas modja:

A feladatellatas az apolok munkakori leirdsa, a vezet utasitasa, valamint az ellatottak igénye
szerint torténik.

A feladatokat azok jellegének megfeleléen naponta tobbszor, naponta, illetve tobb naponta,
igény, illetve az apold megitélése szerint 14tja el, az emberi méltosag tiszteletben tartasa mellett.

3. Az étkeztetés biztositasa

A feladatellatas tartalma, rendszeressége:

Az Intézmény az étkeztetést a bentlakok életkori sajatossagainak, valamint az egészséges
taplalkozas kovetelményeinek megfeleléen biztositja, az étkeztetésre vonatkozo6 szabalyok
figyelembevételével, napi 6tszori étkezést biztosit.
Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, részére — az orvos vagy a dietetikus
javaslatara — specialis étkezési lehetGséget biztosit az Intézmény (pl.: diéta, gyakoribb étkezés).
A feladatellatas formdja:

- normal étrend

- specialis étrend
A feladatellatds mddja:

a) az Intézmény étkezbjében torténd felszolgaléssal, illetve

b) sziikség esetén, az ellatott szobajaba torténd szallitassal —kivéve a fekvo betegeket, akik

minden esetben, a szobaban étkezhetnek.

4. Ruhiazat. textilia biztositasa

Intézménylinkben lakéink tobbsége sajat ruhazatat hasznalja. Akinek anyagi helyzete ennek
beszerzését nem teszi lehetévé, arrdl az intézmény gondoskodik. A teljes korli ellatas részeként
harom valtas fehérmemit és haloruhat, az évszaknak megfelelé két valtas felsd ruhazatot és
utcai cip6t, harom valtds agynemiit, torolk6z6t, valamint a tisztdlkodashoz sziikséges
anyagokat, eszk6zoket biztositjuk. A ruhdzat és textilia tisztitasat, javitdsat az intézmény
mosodaja végzi.



5. Az egészségiigyi ellatas

Az Intézményiink biztositja az igénybe vevok egészségiigyi ellatasat.
Feladata:
e az egészség megldrzése,
e aheveny és idiilt megbetegedésben szenveddk ellatasa, folyamatos ellendrzése, még
abban az esetben is, ha a gondozast igényld panaszmentes,
az optimalis gyogyszeres kezelés meghatarozasa
az allapotvaltozas nyomon kovetése
az allapotromlas megakadalyozasa,
a sziikség szerinti apolas — gondozas meghatarozasa,
a szakorvosi és korhazi kivizsgalas, gydgykezelés kezdeményezése,
az egészség helyreallitasahoz, az adott megbetegedés gyodgyitasahoz,
allapotstabilizalashoz sziikséges gyogyszerek, gyogyaszati segédeszkozok biztositasa.

A gvogyité — megeldzd tevékenység:
Feladata: a heveny és idiilt betegségben szenveddk ellatasa, a szakszerli apolas — gondozas
iranyitasa, ellenérzése.

e gondozottak egészségiigyi alapellatasat a haziorvos latja el heti 4 oraban.
Szakorvosi ellatasok:

e aszakorvoshoz val6 hozzajutast haziorvosi javaslatra az intézmeény szervezi.
Evenkénti. illetve igény szerinti sz{irévizsgalatok:

Tiidoszres,
e Labor,
e Belgyogyaszat,
e Szemészet,
e Fogaszat,
e Ortopédia
Havonkénti sziirGvizsgalatok:
o Testsuly,
e Vémyomas,
e Pulzus

A jogszabdlyban elbirtaknak megfeleléen rendelkeziink az alaplistin jegyzett
gyogyszerkészlettel, melyet az ellatottak ingyenesen vehetnek igénybe. Az orvos altal eldirt
gyogyszert egyéni gyogyszernyilvantart6 lapon rogzitjiik.

Az ellatottak allapotvaltozasardl személyre sz6016 dokumentaciot vezetiink.

6. Terapias ellatas

A feladatellatas tartalma. rendszeressége:

Az Intézmény feladatkorében gondoskodik az ellatast igénybe vevd terdpias ellatasarol. Ennek
keretében biztositja:
- aszemélyre szabott banasmodot,
- a konfliktushelyzetek kialakulasdnak megelézése érdekében az egyéni, csoportos
megbeszélést,
- aszabadid6 kulturalt eltoltésének feltételeit,
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- a sziikség szerinti pszichoterapids foglalkozast,

- az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit,

- a gondozasi, illetve rehabilitacios tervek megvalositasat,

- ahitélet gyakorlasanak feltételeit, és

- segiti, timogatja az Intézményen beliili kis k6z0sségek, tarsas kapcsolatok kialakulasat
¢€s mitkodését.

A feladatellatas formai:
Az ellatast igénybe vevé koranak, egészségi allapotdnak, képességeinek é&s egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink:
- aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvobetegek
leveglztetése, dgytorna stb.),
- szellemi és szoérakoztaté tevékenységeket (pl. eldaddsok, olvasas, felolvasés,
radiohallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),
- kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, linnepségek, névnapok, kirdndulasok,
kiallitasok stb.).

Tarsas kapcsolatok:
Az otthonban él6k tarsas kapcsolatok sajatosan alakulnak.

Az idbés emberek korében gyakori lehet az izolacio (elkiiloniilés), mely az idés ember
alkalmazkodé képességének ¢és aktivitdsanak csOkkenése miatt alakul ki. Ezért a
szakembereknek feladat segitséget nytjtani ahhoz, hogy az ellatottak kozott baréti kapcsolatok
johessenek létre, és ne forduljanak el6 értelmetlen vitdk, beilleszkedési zavarok.

Figyelembe kell venni az id6s ember cskkent alkalmazkodasi képességét, szorongésat és a
kornyezetvaltozas terheit.

Az Uj ellatasban részesiilé személy baratsagos fogadtatast var az otthon dolgoz6itdl és
lakoétarsaitol. A terapias munkatars az Uj ellatottat bevezeti az otthon életébe, a szobatarsaknak
bemutatja. Az el6gondozas soran a szakemberek képet kapnak az ellatott el6életérol, testi és
lelki allapotarol, melyek alapjan a dolgoz6i team segiti a beilleszkedést.

Kapcsolat a csaladdal:

A tarsadalom Osszetételének valtozasa, megvaltozé tarsadalmi helyzetek (csaladok széthullasa,
jelentds foldrajzi tavolsagok sziilok és gyermekek ko6zott) indokolja, hogy ha sziikséges,
intézményi szakemberek segitsék a csaladi kapcsolatok megérzését.

Az otthonon beliili csaladias 1égkor kialakitasat segitheti el6, ha az ellatottak megtartjak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi kornyezetiikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal, barataikkal.
Dolgozéink figyelemmel kisérik, hogy a rajuk bizott gondozottak kapnak-e levelet vagy
érkeznek-e hozzajuk latogatok. Ha ez ritkul, vagy elmarad, a szakemberek eldsegitik a csaladi
kapcsolatok visszaallitasat, apolasat, fenntartasat. A kapcsolat fenntartésa és épitése érdekében
az intézményi rendezvényekre, iinnepekre a hozzatartozok rendszeresen meghivot kapnak.

A tamogaté és a tamogatott csalad megérzése.

Amennyiben az ellatottak egészségi allapota lehetdvé teszi, segitséget nydjtunk ahhoz, hogy
tavollétiiket a csaladjuk korében toltsék.

Amennyiben egészégi allapotuk mar nem teszi lehetové. hogy az intézményt elhagyjak,
lehetdséget biztositunk a csalad intézményen beliili jelenlétére.
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Kapcsolat a tarsadalommal:

Az idosek otthondnak ellatottai jelentsen elszigetelodhetnek a tarsadalomtol. A terapias és
foglalkoztatd munkatars feladata olyan programok szervezése melyek nyitottd teszik az
intézményt €s lakoit a kiilvilag irant. Az Internet lehetdsége nagyszerii alkalmat nyujt az idosek
szamara, de azon lakoknak is lehetoséget kell adnunk, akik egyelore idegenkednek a technikai
fejlodés vivmanyaitol.

Remek lehet6ség a kapcsolatokra az egyiittmlikédés a helyi 6vodaval és az iskolaval. A
gyermekkozosségek lehetdséget nytjtanak az id6s ember részére a gyermekek felé fordulasra.
Lehet akar az adott osztaly vagy évodai csoport szimbolikus ,,nagymamaja-nagypapaja”.

A ko6z6s linnepekre az id6sek is késziilnek. Kis altaluk készitett ajandékokkal, , ami Gjjaébreszti
az adas Oromet.

A bevasarlasi a kozeli varosban, és rendszeres helyi bolt megjelenése az otthonban lehetdséget
nyujt, hogy az ellatottak kovethessék a tarsadalmi valtozasokat, arakat, valamint alkalom, hogy
kimozduljanak az intézménybol.

Az ellatottak csaladi €s tarsadalmi kapcsolatainak fenntartsa:

e latogatok fogadasa, hazalatogatas, levelezes, telefon, Internet

e hitélet gyakorlasa

e lakdgytilések negyedévente €s szilkség szerint, ahol lehetOséget biztositanak a
problémak megbeszélésére, a konfliktushelyzetek elemzésére, a fesziiltség oldaséra,
normativ viselkedési formak elsajatitasara.
ovodasok fogadasa rendezvényeken.
hozzatartozok rendszeres meghivasa az intézményi rendezvényekre.
hozzatartozdi csoport szervezése.
havi egy alkalommal bevasarl6 korat
heti rendszerességgel bolt az intézmény falain beliil.

A személyre szabott bAndsmodd biztositasa:
e A lakok személyiségének, betegségének, csaladi koriilményeinek megismerése, €s
igényeik, sziikségleteik felmérése
e ezen informaciok apolasi-gondozasi tervekbe vald beépitése, és a tervek megvalositasa
a foglalkoztatds megszervezésén keresztiil
e A tisztelet, a megfelelé hangnem biztositasa
e Az emberi méltdsag szem eldtt tartdsa

A szabadidé kulturalt eltoltésének feltételei:
e azigények szerinti szabadidds foglalkoztatasokon valo részvétel biztositasa
e ezen kiviil az egyéni igényekhez val6 alkalmazkodas.

Konfliktus megel$z6 és kezeld:
e aterapids munkatars irdnyitasa és ellenorzése melletti konfliktus megel6z6 és
konfliktuskezel6 egyéni és csoportos foglalkozasok, beszélgetések szervezése.

Gondozasi tervek megvalosulasa:
o a gondozasi tervekben megfogalmazott feladatok rendszerezése, foglalkoztatasi tervbe
€pitése
¢ a gondozasi folyamat rendszeres nyomon kdvetése, dokumentalasa
e gondozasi tervek évenkénti, illetve sziikség szerinti feliilvizsgalata.
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o Az alapitvany dltal biztositott neurolgus - geridter orvossal konzultdcios lehetdség
biztositasa.

Hitélet gyakorldsinak feltételei:

A hitélet szabad gyakorlasa az intézmény Gsszes lakdjanak joga intézményen beliil, és kiviil
egyarant. Intézményen beliil mod van havi egy alkalommal Katolikus Istentiszteleten részt
venni, valamint az intézmény kapolnajaban barmikor egyéni elcsendesedéseket tartani.

Kis kozosségek. tarsas kapcsolatok miikdésének segitése:
e k{z0s intézményi rendezvények szervezése
e intézmeényen kiviili kirandulasok, rendezvények
¢ intim kapcsolatok dpolasa lehetdségének biztositasa
e elmélyiilt parkapcsolatok esetén élettarsi elhelyezés biztositasa

7. Foglalkoztatas szervezése

Alapelviink: minden foglakoztatds hasznos, mely a lakét a monoton hétkéznapokbol,
tétlenségbol kimozditja.

Célunk: az életminGség olyan fokat biztositsuk lakéinknak, amely kielégiti sziikségleteiket és
megfelel emberi méltosaguknak.

A foglakoztatasi formak kivalasztasanal a f6 hangsilyt az Ondllésdg megtartasara.
Intézményiinkben jelenleg az alabbi foglalkoztatdsi formak mukodnek: kreativ, zene, ének,
jaték, mozgas, szabadidds programok (BINGO, fejtors).( A foglalkoztatasi tervet az 1.sz.
melléklet).A foglalkoztatdsok egyéni és kiscsoportos formaban torténnek. A csoportok
Osszeallitasanal az aktualis allapotot, az egyéni képességeket és az érdeklddési kort vessziik
figyelembe.

7.1.Terapias célu, képesséefejleszto foglalkoztatiasok

Foglalkoztatés-szervezes:

A foglalkoztatas szervezésénél, az ellatottak foglalkoztatdsba valé bevonasidnal kiemelt
figyelmet kell tulajdonitani az ellatott ¢€letkoranak, egészségi allapotanak, képességeinek,
egyéni adottsdgainak és motivaltsdginak az egyéni gondozisi tervben megfogalmazott
célkitlizésekkel 6sszhangban.

Fontos tehat, hogy az ellatott allapotanak leginkabb megfelel6 tevékenységeket, foglalkoztatasi
formakat valasszunk.

Az allapotfelmérés eszkozei:

e Mini-Mental teszt (MMSE)
Geriatriai depresszio skala (GDS)
Katz-féle napi tevékenység értékelés
Lawton-féle napi eszk6zds tevékenység értékelés
F.I.M. funkcionalis 6nallosag méroskala

A pozitiv gondozdi magatartds hozzdidrul az allapot teliesebb megismeréséhez:
e megbecsiilés, elfogadas
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érdekl6dés a gondozott személye irant (az életut ismerete, sajatossagok, képességek)
megfigyelés / odafigyelés/értd figyelem

egyeéni beszélgetések

kiscsoportos beszélgetések.

A foglalkoztatds szervezésének sajatossagai:

kis 1étszamu csoportok szervezése (5-8 16)

rendszeresség (foglalkozasok minden nap ugyanabban az idépontban)
rovid foglalkozasok (koncentralé képesség csokkenése a betegség elérehaladasaval)
csendes hely, kiils6 zajok kizarasa

résztvevok odakisérése a foglalkozasra

baratsagos, megnyugtatd, elfogado atmoszféra

napi ritmus, teljesitoképesség valtozasanak figyelembe vétele

a tevékenységek bevezetése, bemutatasa

valamilyen médon minden résztvevd bevonasa a tevékenységbe
testhezallé feladatok

motivalas

egyuttmiikodés, baratsagos, hatdrozott vezetés

fontos az elismerés, az aranyos dicséret.

A foglalkoztatas szervezésének célja:

anap / az id6 strukturalasa

meglévd képességek megtartasa a lehetd leghosszabb ideig, képességromlas
késleltetése

esetleg nem hasznalt képességek aktivalasa

Onellatasi képességek megtartasa, javitisa

hasznos id6toltés biztositdsa

sikerélmény nyujtasa: ,,még képes vagyok ra!”

tarsas élmény nyujtasa: csoporthoz / személyhez tartozas érzése, izolacio elkertilése
az ,.én” az identitas erésitése: ,,még vagyok valaki”

jO kbzérzet, pozitiv élmények megtapasztaldsat nyujtod szituaciok megteremtése

Az aktivitast segitd fizikai, szellemi-szorakoztatd, illetve kulturalis tevékenységeket — az
ellatast igénybe vevok kozremiikddésével — eldre tervezzik, a megvaldsitas folyamatossagat,
rendszerességét biztositjuk.

Foglalkozéasok csoportositasat és feladatait az /.szamu melléklet tartalmazza.
A foglalkozasok kiscsoportos formaban, egyénre szabottan, az ellatottak napirendjét

figyelembe véve folyamatosan torténnek. A foglalkozasokon val6 részvételt, annak tartalmat,
céljait, megvalosulasat a foglalkozast vezetod folyamatosan dokumentalja.
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8. Elhunvtakkal kapcsolatoes teendok

A méltosagteljes, békés halal az élet utolsé 1épése, melyben fontos tényezd a kisérok szakmai
felkésziiltsége, és személyisége. A hospice szemlélet megvalositasa mind a haldokloval, mind
csaladtagjaival szembe.

az elhunyt elk{ilonités

o végtisztességre valo felkészités
az intézményvezetd, vagy a miiszakban dolgozé gondoz6 feladata térvényes
képvisel6, valamint a hozzatartozok értesitése

e bicsu lehetoségének biztositasa

ingdsagok szambavétele, azok megorzése, €s az 6rokdsoknek valo atadésa.

A hozzatartozoknak lehetdségiik van az utolso o6rakat a csaladtagjuk mellett télteni. A szakmai
teamt6l kiilon szakmai felkésziiltséget igényel a csaldddal, hozzatartozokkal valé specidlis
banasmadd. A csalad tAimogatasa a krizisben, a korai gyaszban.

Részletezve, az ellatasi protokollban leirtak szerint.

IVv. Az ellatas igénybevételének modja

Intézményben nyujtott ellatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes
képvisel6je irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.

Amennyiben az ellatast igényld teljesen korlatozoé gondnoksag alatt all6 cselekvoképtelen, a
kérelmet, inditvanyt a térvényes képviselje terjeszti el6. A részlegesen korlatozé részben
cselekvOképes személy a kérelmét, inditvanyat toérvényes képviseldjének beleegyezésével
terjesztheti eld.

A kérelmet az intézményvezet6hdz vagy a szocialis munkatarshoz kell benyujtani.

Az kérelem alapjan az intézményvezet6 és a foglalkoztatés szervezd, szocialis munkatars végzi
el az ellatast igényl6 elégondozasat, a gondozasi szilkségletének vizsgalatat.

Az eldégondozas célja:

e az elhelyezést igénybe vevl helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabol,
hogy az igénybe vevd allapotanak ¢és sziikségleteinek megfelel-e az intézmény
szolgaltatasa,

e a szolgaltatds biztositasa elott tajékoztatas nyidjtasa az elhelyezést igénybe vevd
részére az intézményi életre valé megfeleld felkésziilés érdekében,

e annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevo életkora, egészségi allapota, valamint
szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,(gondozasi sziikséglet vizsgalat)

e a szolgaltatas biztositasanak el6készitése az igénybe vevd részére a fogado
intézményben,

e az intézményben él6k és dolgozdk felkészitése az 11j igénybe vevd fogadaséra, az
intézménybe torténé beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az intézményvezet6 a dontésérdl értesiti az ellatast igénylot, illetve térvényes képviseldjét.
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Megkiildi a gondozasi sziikséglet kitoltott értékeld adatlap masolati példanyat valamint
vizsgalata eredményének feliilvizsgalatara iranyulo kérelmet.

Elutasitds esetén, amennyiben az ellatdst igényld, illetve torvényes képviseldje az
intézményvezet6 dontését vitatja, az arrdl szolo értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon
beliil a fenntartohoz fordulhat. 36/2007(X11.22.) SZMM rendelet

Az ellatas igénybevételének megkezdése eltt az intézményvezetd az ellatast igénylovel, illetve
térvényes képvisel6jével irasban megallapodast kot. 4 megallapodast az 2. szamu melléklet

tartalmazza.

Kérelem elbiralasa, soron kiviili elhelvezés:

Az intézményvezet6 az ellatasra vonatkozd igények alapjan, az igények beérkezésének
sorrendjében gondoskodik az ellatast igényl6k elhelyezésérol.

Ha az ellatast igényld soron kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd dont a
soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény indokoltsagardl, tovabba — tobb soron kiviili
elhelyezésre vonatkozoé igény esetén — az igények teljesitésének sorrendjérol.

Soron kiviili ellatds biztositasat killondsen az alapozza meg, ha az ellatast kérd (9/1999.
(X1.24.) SzCsM rendelet 15.8-16.8:

e oOnmaga ellatisaira nem képes, és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasardl
gondoskodna, tovabba ellatisa mas egészségligyi vagy szocidlis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhaté meg,
soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint indokolt,

e szocialis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezétien valtozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

e Kkapcsolata a vele egyiitt él6 hozzatartozdjaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul
megromlott, és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.

Ha valamennyi soron kiviili elhelyezési igény nem teljesithetd, az intézményvezetd
haladéktalanul intézkedik az elégondozas lefolytatasarél, majd dont a jogosultak elhelyezési
sorrendjérol.

Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevo férohelyére, aki a féréhely
elfoglalasanak id6épontjarél mar értesitést kapott.

Soron kiviili elhelyezést az intézményben rendelkezésre allé féréhelyeken feliil is lehet
biztositani, figyelemmel az Szt. 92/K. § (5) bekezdésében megallapitott korlatra.

Felvétel 1épései:

e Az intézményi fér6hely elfoglalasarol az ellatast igénybe vevoét telefonon értesitjiik
Az ellatottat az intézményvezet6 valamint a miiszakban dolgozdk fogadjak
Megallapodas megkdtése.
Hézirend ujbdli ismertetése
Leltar, adatok felvétele
Gondozasi terv elkészitése és kivitelezés
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V. A gondozasi feladatok jellege. tartalma

A Nyugalom Idések Otthonaban folyé gondozési tevékenység olyan fizikai, mentalis és
életvezetési segitséget takar, amelynek soran az igénybe vevd szocidlis, testi és szellemi
allapotanak megfelel6 egyéni bandsmodban valo részesitése keretében a hidnyz6 vagy csak
korlatozottan meglevo testi-szellemi funkcidinak helyreallitasara keriil sor.

Az ellatasban részesiilé személyre vonatkozdan el kell késziteni az egyéni gondozasi tervet. A
gondozasi terv elkészitésérol az intézményvezeté gondoskodik.

A gondozési terv egyénre szabottan hatarozza meg az ellatasban részestilé allapotdnak
megfeleld gondozasi, dpoldasi, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitdsanak moédszereit. A
gondozasi tervet az ellatas igénybevételét kovetden egy honapon beliil kell elkésziteni.

A gondozasi tervet, annak médositasat az ellatast igénybe vevod személlyel, illetve térvényes
képvisel6jével kozosen kell elkésziteni. A gondozési terv eredményességének feltétele az
ellatast igénybe vevo aktiv kdzremiikddése.

A gondozasi terv kidolgozasat munkacsoport végzi, amelyben az ellatasban részesiilo
személlyel kozvetleniil foglalkozé szakember, valamint az intézményvezetd altal kijelolt
szakemberek vesznek részt (pl.: orvos, foglalkoztatas vezeto, terapias szakember).

Az egyéni gondozési terv tartalmazza:
e az ellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
e az dllapotjavulas, illetve meg6rzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok id6ébeni litemezését,
e az cllatott részére torténd segitségnyujtas egyeéb elemeit.

Az ellatasban részesiild személlyel kozvetlenill foglalkozd szakember folyamatosan
figyelemmel kiséri és elosegiti az egyéni gondozasi tervben meghatarozottak érvényesiilését.

Az egyéni gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport évente — jelentds allapotvaltozas esetén,
annak bekovetkeztekor — atfogdan értékeli az elért eredményeket, és ennek figyelembevételével
modositja az egyéni gondozasi tervet.

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt szakapolasra is szorul, az egyéni gondozasi
terv mellett dpolasi tervet is kell késziteni.

Az é&polasi terv az elhelyezett személy részére nyujtott szakapolasi feladatok dokumentacioja,
amely az apolasra szorulbé személy éllapotanak javitasara vonatkozo6 feladatokat, illetve az
alkalmazhaté technikat tartalmazza.
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V.1. Szakapolas célja, feladata:

Ha az ellatasban részesiild személy allapota miatt szakdpolasra is szorul, az intézményi
szolgaltatas keretén beliil szintén megvaldsulhat.

A szakapolds célja és feladata, hogy a beteg, személyre szabottan, humanus és szakszerii
apolasban részestiljon. Segiteni az egyént abban, hogy az orvos 4ltal eldirt terdpids tervet be tudja
tartani és végre tudja hajtani, valamint minél elébb fiiggetlenedni tudjon a segitségtol.

Szakapolas keretében a kivetkezo feladatokat litjuk el:

e Szondan at torténd taplalashoz és folyadékfelvételhez kapcsolodo szakapolasi
tevékenységek végzése és megtanitasa.

e A trachedlis kanill tisztitasa, betét cseréje, a tevékenység tanitasa.

e Alland6 katéter cseréjéhez és rendszeres katéterezéshez, holyagdblitéshez kapcsolodd
szakapoloi feladatok, noi beteg részére.

e Azintravénas folyadék- és elektrolit potlashoz, parenteralis gyogyszer beadasahoz
kapcsolddo szakapolasi feladatok.

¢ Baleseti és egyéb miitétek utani szakapolasi feladatok, €s az onellatas korlatozottsaga
esetén a testi higiéné biztositdsa, a mozgas segitése.

e Miitéti teriiletek, sebek ellatasa, sztomaterapia, és a kiilonb6z6 célt szolgalé drének
kezelésének szakapoldi feladatai, szajapolas.

e Dekubitusz megelozése, kezelése, fekélyes borfeliilet apolasa.

Betegség kivetkezményeként atmenetileg, vagy véglegesen kiesett, vagy csdkkent

funkciok helyreallitasdhoz, fejlesztéséhez, potlasdhoz kapcsolodd szakapolasi

feladatok: gyogyaszati segédeszk6z0k, protézisek hasznélatanak tanitdsa, hely, és

helyzetvaltoztatas segitése.

Sziikség esetén specialis tevékenységek végzése: oxigénterapia, szivo alkalmazasa.

Tartés fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai

Haldoklé beteg apolasa.

Minden orvos altal elrendelt és feliigyelt szakapoloi tevékenység.

Az orvos - szakmai feliigyeletet az intézményi orvos biztositja és a szakapolas befejezését - az
apolasi dokumentacidban - alairasaval igazolja. A szaképolas - szakmai feliigyeletét a Bacs —
Kiskun Megyei Kormanyhivatala Népegészségiigyi Szakigazgatasi Szerve végzi.

Sziikséges dokumentum:

Az apolasi terv:
e az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak leirédsat,
e az apolasi tevékenység részletes tartalmat,

e az ellatast igénybe vevd Onellatd képességének visszanyeréséhez sziikséges
segitd  tevékenységet,

e az apolas varhaté idétartamat,

e sziikség szerint mas formaban biztositandé ellatas kezdeményezéseét.
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Az apolasi feladatok szakszer(i ellatasat az Intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel
kiséri.

Szakapolas idétartama:

Mindennap 24.00 ordban.

Betegjogi képvisel6: Dr. Kristof Csaba 06/20/489-9612 E-mail:kristof.csaba@obdk.hu

1V. Tajékoztatdas

A szolgaltatast az aldbbi modon tessziik kdzzé:
o Onkorményzat honlapja
¢ Intézményi szordlapok
o Személyes kapcsolat/telefonos tdjékoztatas
e Az intézmény honlapjan: www. szoci. zsana.hu.

Lakok tajékoztatasa:
Az intézménynek a lakokkal szemben is tajékoztatasi kotelezettsége van, melyet az 1993. évi
IIL. tv. 95-96 §-ai szerint szervez.

A dolgozdk tajékoztatasa:

Az intézmény az Gjonnan belépd dolgozokat tajékoztatja az intézmény szervezeti felépitésérol,
a kialakult szokéasokroél, protokollokrél, a munkavégzéssel kapcsolatos ismeretekrél, a
dolgozokat megilletd jogokrol és kotelezettségekrol.

V. ERDEKVEDELEM

1. Az elliatottak jogai

Az intézményi ellatast igénybe vevé ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi €s
mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes kort ellatésra,
valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete vagy éallapota alapjan az egyéni ellatas,
szolgaltatas igénybevételére.

Az ellatottnak a szocialis szolgaltatasok biztositisa soran joga van az egyenld bandsmodhoz.

Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény miikddésével, gazdalkodasaval kapcsolatos
legfontosabb adatok megismeréséhez, melyet az intézmény gazdalkodasarol szolo
tajékoztatoban talalhat meg, illetve sz6ban kaphat felvilagositast.

Az ellatast igénybe vevének nyujtott szolgéltatdsokban figyelemmel kell lenni az alkotmanyos
jogok (kiilondsen az élethez, emberi méltosaghoz, testi épségéhez, testi-lelki egészségéhez)
maradéktalan és teljes korii biztositasara.

Az ellatast igénybe vevit megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magénéletével
kapcsolatos titokvédelem.
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Az intézmény nem korlatozhatja az ellatottat, a személyes tulajdonat képezd targyai, illetve
mindennapi hasznalati targyai hasznalataban, kivéve a héazirendben meghatarozott targyak
korét. Az erre vonatkozd korlatok helyhiany miatt keriiltek beiktatasra €s ezzel kapcsolatban a
felvételi beszélgetés soran kell tajékoztatast adni.

Az intézmény vezetdnek gondoskodnia kell az ellatast igénybevevok intézménybe bevitt
vagyontdrgyainak, személyes targyainak és értékeinek megfeleld és sziikség esetén biztonsagos
elhelyezéséral.

Ha az ellatott vagyontargya vagy értéktargya a megorzés soran specialis feltételeket igényel, az
intézmény koteles segitséget nyujtani a megfelelo elhelyezéshez, illetve annak eléréséhez.

Az ellatottnak joga van az intézményen beliili és intézményen kivili szabad mozgasra,
figyelemmel a sajat és tarsai nyugalmara, biztonsagara. Az intézményen kiviili €s beliili
mozgasok szabalyozdsa a hazirendben leirt modon térténik. Az intézményen beliili és kiviili
mozgasok rendjét a hazirend tartalmazza, illetve ezekrdl a felvételi elbeszélgetés soran kell
tajékoztatast adni.

Az ellatast igénybevevonek joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasahoz, rokonok, latogatok
fogadasahoz. A latogatasok részletes rendjét a hazirend tartalmazza.

Az ellatasat igénybe vevoknek joga van az allapotdnak feliilvizsgalatdval kapcsolatos
informaciok megismerésére, a feliilvizsgalatot megel6zden illetve kdvetden, irasban.

Az ellaté koteles biztositani, hogy az ellatott egészségi allapotaval, személyes korilményeivel,
jovedelmi viszonyaival kapcsolatos informaciokrél mas ellatast igénybe vevd, valamint arra
illetéktelen személy ne szerezhessen tudomast, kiilonds figyelemmel az ellatast igénybe vevo
szocialis raszorultsdginak tényére.

Az ellatottak jogairdl bovebben az 1993. évi II1. torvény 94/E. §-a rendelkezik.

2. Ellatottak érdekvédelme

Az igénybevevok jogainak védelme az egészségiigyi €s a hozzajuk kapcsolédd személyes
adatok kezelésérol és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. tv. megfelel6 rendelkezései, valamint
a Szt. 94/E,F,] K alapjan valosulnak meg.

3. Erdekképviseleti forum

Intézményiinkben Erdekképviseleti Férum miikodik, melynek keretein belil méd van a
panaszok kivizsgalasara, orvoslésara.

Az Erdekképviseleti Forum tagjainak névsorit és elérhetoségét, a HAZIREND melléklete
tartalmazza.

A laké és torvényes képviseldje illetve hozzatartozdja, az intézmény vezetdjchez, a szocialis
munkatérshoz, az intézmény dolgozéihoz, illetve az Erdekképviseleti Férumhoz panasszal
fordulhat, ha

e intézményi jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri,
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e cllatas koriilményeit érintd kifogdsa van.

A panaszt felvev) koteles a panaszt a megfelelé forumon jelezni, illetve sajat hataskorében
kivizsgalni, szlikség szerint intézkedni.

Az érdekképviseleti forum miikodési rendje:
e {ilések évente egyszer torvény altal garantaltan, ill. sziikség szerint,
e hatarozatképes: a tagok 60 %-nak jelenléte esetén,
e aziilésekrdl jegyzokonyv készitendo,
e 15 napon beliil irdsban értesiti a panasztevit a panasz kivizsgélasanak eredményérol.
A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a sérelem orvoslasénak
esetleges mas modjara is.
Panaszt lehet tenni:
s személyesen,
e levélben,
e KkoOzvetett uton, a személyzethez eljuttatott panaszokkal.

Személvesen: - vezetd beosztasi személynek tett panasz esetén, munkanapokon munkaidében
béarmikor, beosztott dolgozonak tett panasz esetén a dolgozé munkaidejében barmikor.
Levélben: postai ton.

Kozvetett uton: a személyzethez eljuttatott panaszokat, a személyzetnek tovabbitania kell a
forum vezetdjéhez.

Panaszok felvétele utan kivizsgalas kovetkezik, majd 15 napon belill irdsban értesitjiik a
panaszost a vizsgalat eredményérol.
Az intézmény vezet$jét irasban kel értesiteni a panaszokrol, és a vizsgalat eredményeirdl.

4. Ellatottjogi képviseld

Az intézményben a tarsalgé falan kifiiggesztett falinjsagon minden elérhetdségét feltiintettiik.

5. Fenntarté

Az ellatast igénybe vevé panasszal fordulhat a fenntartéhoz (Zsana Onkormanyzata)
amennyiben intézményi jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri, illetve az
ellatas koriilményeit érint6 kifogasa van.

6. A dolgozok érdekvédelme

Az intézmény a dolgozok munkaba 4llasdnak és munkavégzésének feltételeit a
kozalkalmazottak jogallasarol szolé torvény szerint biztositja, fizetési besoroldsukat, a
munkavégzéshez kapcsolodé poétlékokat, jarandosagokat mindig a hatdlyos jogszabalyok
szerint allapitja meg.

A szolgiltatast végzok jogainak védelmében a szocialis igazgatasrol és ellatasokrol szolé 1993.
évi II1. tv. ide vonatkozé rendelkezései az iranyadok.
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A szocidlis szolgaltatist véezOk jogai és kitelezettséuei:

A munkaviszonyban 4116 személveknek biztositani kell, hogy:

a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést megkapjak
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyi jogaikat
munkajukat elismerjék

megfeleld munkavégzési koriilményeket kapjanak.

aoow

7. A szocialis térvény 68/A. § (3) bekezdés szerinti gondozasi sziikséglettel nem

rendelkezé ellitottakra vonatkozé szabilyok.

A szocialis torvény 68/A. § (3) bekezdés szerinti gondozasi sziikséglettel nem rendelkez6
személy esetén érvényesiteni kell a szocialis térvény 68/B. §-dban meghatdrozott sajatossagok
érvényesiilését.

ha az ellatast igényl6 vagy a téritési dijat megfizeté més személy, irdsban vallalja
a szocialis térvény 115. § (9) bekezdése szerinti szolgaltatasi 6nkoltséggel azonos
mértékil személyi téritési dij megfizetését.

ezen az ellatott utan normativ allami hozzajarulas nem vehetd igénybe,

az ellatast ilyen médon igényld érintett nem keriilhet eldny&sebb helyzetbe, mintha
a vallalast 6 vagy a téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné meg.

A megéallapodésban torténé vallalds az ellatas megkezdésétdl szamitott egy éves
id6tartamra kotheto.

ha az ellatott allapota indokolja, az intézményvezet6 dontése alapjan elvégezhetd
a gondozasi sziikségletének vizsgalata. A gondozasi sziikséglet megallapitisa
esetén az ellatott utdn normativ allami hozzajarulas vehet6 igénybe és téritési dijat
a szocialis torvény V. Fejezet IIL. cime szerint kell megallapitani.

Zsana, 2021. aprilis 26.

Zaradeék:

(: Horvath Mariann :)

A szakmai programot Zsana Onkorméanyzata Polgarmestere. ......./2021. (IV.29.) szdmu
hatdrozataval jovahagyta.

(: Visnyei Miklés :)
Fenntartd képviseldje
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Mellékletek

1. szamu melléklet:

Foglalkozasok csoportositasa, feladatai

2. szamu melléklet:

Az ellitast igénylovel kotend6 megillapodas tervezete

3. A/B szamu melléklet:

Az ellitist igényldje és vagy torvénye képvisel6je altal tett nyilatkozatok tervezete
4. szamu melléklet:

A hazirend

5. szamu melléklet:

A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat tervezete
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1. sz. melléklet

TEVEKENYSEGCSOPORTOK

FIZIKAL,
MOZGASOS
JELLEGU

SZELLEMI-
SZORAKOZTATO

KULTURALIS

KREATIV

A FOGLALKOZASOKON VEGZETT TEVEKENYSEGEK

Reggeli torna /
ogytorna:

> 1égz6 gyakorlatok,

» il6torna,

» kiilonb6z6

eszkozokkel (foként

kislabdaval,

babzsakkal) végzett

gyakorlatok,

» gybgytornasz altal

vezetett k6z0s torna,

ill. egyéni

foglalkozasok

Mozgasos jatékok:
» labdajatékok

» ligyességi jatékok
(lengbteke,célba
dobas)

Séta. k6z0s levegozés

Mozgassérilt lakok
sétaltatasa. jaras
| gyakorlasa

Jatékok kiilonféle formai:

Irodalmi

» memoriameg6rz6 jatékok,
tematikus memoriatréningek
> szojatékok, betljatékok,
» kockajatékok,
kartyajatékok

» gondolkodast,
koncentraciot fejlesztod
csoportjatékok

> tarsasjatékok (dama,
malom, ki nevet a végeén?)
» szamolasos jatékok

Emlékezetmunka:

» emlékezés €s mesélés
régebbi korok targyai ill.
egy-egy téma segitségével,
» régi fotdk, albumok
nézegetése

» élettorténet

Erzékszervek-érzékelés:

> tapintas: targyak, anyagok
felismerése (Mit rejt a
kosar?)

» latas: képek, festmények
nézegetése, tematikus
feladatok

» szaglas: illoolajokat,
fliszerndvényeket
megszagolni, felismerni

> hallas: zenehallgatas,
ismert dalok éneklése

tevékenysegek:
»felolvasas
(0jsagceikkek, mesék,
elbeszélések, versek)
» torténetmesélés
szabadon

> versek, rimek,
kézmondasok
felidézése, kitalalasa
> talalos kérdések,
rejtvények

Felkésziilés
évszakokhoz.

innepekhez igazodé
rendezvényekre

kulturalis
vetélkeddkre
Farsang
Nonap

Bal
Nyarcsalogatd
Piknik
Id6sek Napja,
Sziiret/idosek
napja
Szomszédold
Karacsony

VV VVVVVVYVY

Miisoros délutanok.
. csoportos kirandulas

Bibliadra, Szentmise

Kreativ, jatékos
tevékenységek:
» rajzolas,

> szinez€s,

» papirtépés,
» ragasztas,

» pecsételés,
> hajtogatott
temperakeépek,
» harisnya-fafia
virag

Aktualis
dekoraciok. linnepi
diszek készitése
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meger6ltetd mozgas,
amely hozz4jarul a
lako testi és fizikai
aktivitasanak,
erdnlétének a
megdrzéséhez,
fenntartasahoz.

frissesség megorzése,
gondolkodas, koncentracio
fejlesztése, meglévo szellemi
és mentalis képességek minél
hosszabb ideig térténd
megorzése, esetlegesen
fejlesztése. Dertis kedély, jo
hangulat elérése.

megorzése,
kikapcsolodas,
ismeretek szerzése, a
kiilvilaggal, napi
eseményekkel vald
kapcsolat fenntartasa,
Uj ismeretek adasa.
Lelki feltdltodés,
hitélet gyakorlasédnak
biztositasa.

J

MOZGASOS SZELLEMI- KULTURALIS KREATIV
JELLEGU SZORAKOZTATO
B A FOGLALKOZAS CELJA
Az anem | A memoria, szellemi Szellemi frissesség Meglévo manualis

funkciok,
kéziigyesség
megorzése, aprobb
miuveletek
végrehajtasanak
sikerélménye. A
kreativitas kiélése,
a szellemi
frissesség
meg0rzése az
alkotas, valaminek
a létrehozasa altal.
Javitjaa
koncentraloképessé
get, finom
mozgasokat
gyakoroltat be.

A FOGLALKOZASOK IDEJE:

Reggeli torna:
Hétfo-péntek:
9.00-9.30

Egvéni mobilizalas:

Hétfo-péntek:
13.00-14.00

Délutani séta. vagy

tarsasjatékok:
Kedd:
14.00-16.00

Jaték (demens) csoport: Bibliadra:
csutdrtok Hétto:
10.00-10.30 9.30-10.30
Kartyakor: Irodalom csoport:
Hétfo-péntek: Péntek:
10.30-11.00 10.00-10.30
LJAgvtorna” csoport: Szentmise:
Hétf6-peéntek: Kéthetente kedd:
11.00-11.30 10.00-11.00
Délutani szabadid6s csoport

(Bingo. filmklub:
Szerda:

14.00-16.00

Kreativ (demens)
csoport:

Szerda:
10.00-10.30

Fejlesztocsoport
afazia csoport:

| Hétfo, csiitortok:

15.00-16.00
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2. sz. melléklet

Megallapodas

Amely létrejott Zsana Onkormanyzata, Nyugalom Idések Otthona (6411 Zsana, Uj utca
61. szam, adoszam:16640241) mint ellatast biztosité intézmény, képviseli: Horvath
Mariann Intézményvezeté, fenntarté: Zsana Onkormanyzata (6411 Zsana, Uj utca 61.5z.)
képviseli: Visnyei Miklés polgirmester, masrészrol

mint az ellatast igénylo:

- neve (leanykori név
- sziiletési helye, ideje:

- anyjaneve:

- lakcime: telefonszama: -

- személyi igazolvany szama:

- TAJ szama: nyugdijas torzsszam:
valamint,

b, az igénylo torvényes képviseldje:

- neve: statusza:

- sziiletési helye, ideje:

- anyjaneve:

- személyi igazolvany szama:

- lakcime: telefonszama:

- Ideiglenes lakcim:
kozott a mai napon, az intézmény hivatalos helyiségében, az alabbi feltételek szerint:

L./ A szerzodés tirgva

1. A Zsana Onkormanyzata fenntartasaban mitkdé Nyugalom Idések Otthona, Zsana, Uj utca
61. szam alatt, személyes gondoskodas korébe tartozé apoldst, gondozast nyujt, tartds
bentlakasos elhelyezéssel.

Az intézmény a Dél — Alfoldi Regionélis Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatala
altal I-C-001/1544-2/2012 szamon 2012.07.16. napjan kiadott hatarozatlan idejii mikddési
engedéllyel rendelkezik.

2. Az intézmény a vonatkozé jogszabalyokban, és jelen megallapodasban szabalyozott médon
(a megéllapodas II1.- pontjaban tételesen felsorolt), teljes kori ellatast biztosit.
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3. Az ellatast nyujté intézmény az 1. pontban megjellt ingatlanban 1év6, egy vagy két' illetve
harom agyas, hozzatartozé fiirdvel -, alapbutorzattal ellatott — nem kizardlagos hasznalati —
lakrészben helyezi el az ellatast igénybe vevot. Amennyiben az ellatast igénybe vevd
hazastarsaval kozosen keriil elhelyezésre a lakrészben, az intézmény jogosult a hézastars
elhunyta esetén az igénybe vevot masik lakrészbe athelyezni, illetve mas személyt e lakrészben
elhelyezni.

4. A bentlaké kérésére az Otthon lehet6vé teszi sajat butorzat, felszerelési targy, és személyes
eszk0zok hasznalatat. A lakonak hasznalatra kiadott minden intézményi felszerelés az Otthon
tulajdonat képezi, amit elidegeniteni, megrongéalni nem szabad. Szandékosan okozott kér esetén
kartéritésre kotelezhetd a lako vagy hozzétartozoja, az elhasznalodas mértékének figyelembe
vételével.

5. Az ellatast nyujté intézmény az intézményi jogviszonyt a jogosult teljes kori ellatasat
Vo hé....naptdl hatirozott*2.......... Viiiiiiinnnn ho.......... napig terjed6, vagy
hatarozatlan* 1delg biztositja.

A lakrész hasznilati joga nem 6rikalheto.

II. Az igénvbevevo jogai és kitelezettséoei

Az otthon lakdjanak joga van:

- Az Otthon szolgaltatasainak igénybe vételére egészségi - mentdlis allapota — szocialis
helyzete figyelembe vételével, mindennem@ hatranyos megkiilonboztetés nélkiil, nemre,
korra, vallasra, cselekvoképességre valé tekintettel.

- Gondozasa — apolasa és életvitelének zavartalan menetéhez nyujtott szolgéltatdsok sordn
alkotmanyos jogaik tiszteletben tartdsara kiemelve az élethez — emberi méltosaghoz — testi
épséghez — testi-lelki egészséghez valo jogot.

- Személyes adataik, maganéleti titkaik védelmére, mely érdekében a dokumentéaciokat ugy
taroljuk, hogy az Otthon vezetdi, és dolgozoi férhetnek azokhoz, munkajukhoz sziikséges
mértékben.

- Evente tajékoztatast kapni lakégytilésen az intézményvezet6tdl, az Otthon mitkddésével,
gazdalkodasaval kapcsolatos adatokrol.

- Személyes tulajdonukat képez6 targyaik hasznélatara, ha azok nem jelentenek veszélyt sajat
és a tobbi lako, illetve a dolgozdk testi épségére.

- Vagyon — és értékpapirjaiknak megfeleld elhelyezésére, 6rzésére.

- A Hazirend betartasaval az Otthonon beliili és kiviili 6nalld, szabad mozgasra, amennyiben
egészsége, és mentalis allapota engedi. Egyéb esetekben — orvosi javaslatot figyelembe
véve — csak kisérovel.

- Csaladi és tarsadalmi kapcsolataik fenntartasara — melyhez az apolok segitséget nyijtanak
— a zavartalan latogatasi koriilményekre

- Segitséget igényelni ligyeik intézéséhez, ha arra egészségi allapotuk miatt sziikséglik van

- Betegség miatt apolasra szorul6 laké ellatasa soran, a betegek jogaira vonatkozo6 szabalyok
betartasara.

! Megfelelo rész aldhiizando
*2 Megfeleld rész alahuzando
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- Panasszal fordulni az intézményvezetdhoz, Erdekképviseleti Férumhoz jogaik, érdekeik
érvényesitésében. 15 napon belill a panasz kivizsgalasanak eredményérdl irasos valaszt
kapni.

Panaszjog gyakorlasanak médja:

A jogosult, és képviselje panasszal élhet az intézményvezetonél, vagy az Erdekképviseleti
forumnal, kiiléndsen a személyiségi jogok megsértése, az ellatds mindsége, €s a munkatarsak
kotelezettségének megszegése, mulasztasa miatt. A panasz kivizsgalasara jogosult koteles 15
napon beliil irasban értesiteni a panasztevot, és tajékoztatni a sérelem orvoslasanak mds
maddjarol is. Ha a hatarid6n beliil nem érkezik valasz, vagy az intézkedéssel nem ért egyet, ugy
panaszéval az intézmény fenntartéjahoz (Zsana Onkorméanyzata 6411. Zsana, Kossuth u. 3.)
fordulhat.

Erdekképviselet:

- Fenntart6- Zsana Onkorményzata 6411 Zsana, Kossuth u.3.

- Ombudsman — Allampolgari Jogok Orszaggyiilési Biztosa — 1387 Budapest, Pf.:40
- Ellatott jogi képviselé —Bankiné Bosnyak Frida— Tel: 06-20-4899-604

- e-mail: frida.bosnvak(@ijb.emmi.gov.hu Postacim: OBDK Budapest Pf:646

- Erdekképviseleti Forum — helyben

Az ellitast igénybe vevo nyilatkozata halidla esetére:

- irésos végintézkedést tett — e ? igen nem
- havan; irdsos végintézked¢s fellelhetdsége: .........c..cocviiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn,

A torvényes képviselé gondnokoltja érdekében villalja:
- a rendszeres kapcsolattartast
- az intézménnyel vald egytittmiikodést
- fizetési kotelezettségeinek idoben eleget tesz
- segit az igényld kiils6 kapcsolatainak apoldsaban és megerésitésében

II1. Az intézmény szolgaltatasai

o napi 24 6ras szolgalat

o biztositja a lakhatast, a folyamatos fiitést, vilagitast, meleg vizellatast, takaritast;

o napi legalabb haromszori étkeztetést, melybdl legalabb egy alkalommal fott ételt
biztosit;

o orvosi javaslatra, orvosi eléirasnak megfelel6 étkezést (pl. diéta)

o azellatast igénybevevok az intézményben sajat ruhajukat viselik, az intézmény sziikség
szerint ruhazattal, illetve textiliaval valo ellatast és a textilidk, ruhdzat mosasat, javitasat,
a hazirendben meghatarozott mdédon biztositja

o gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalis gondozaséardl, egészségiigyi ellatasardl,
gyogyszereinek beszerzésérol, testtavoli gyogyaszati eszk6zok biztositasarol;

o egyeztetett modon gondoskodik a szabadid6 kulturalt eltoltésérol;

o a bentlakasos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevok értékeinek és
vagyontdrgyainak meg6rzésér6l, melynek modjat, az abbdl kizart targyak korét a
hazirendben szabalyoztuk.
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o alapfeladatot meghaladoan is szervez az intézmény programokat, szolgaltatasokat (pl.
pedikiir, fodraszat, kozmetika, masszor, kiallitds, szinhdz) melyért — esetenként — a
rendezvény 6nkoltségét meg nem haladd mértéki téritési dij is kérhetd.

o egeszségmegOrzo felviladgositas

o rendszeres orvosi feliigyelet, szilkség esetén szakorvosi — korhazi ellatashoz vald
hozz4ajutas

o dllapotjavitashoz sziikséges testtavoli segédeszkozok — testkozeli segédeszkdzok
koltségeit az ellatast igénybe vevo fizeti

o az intézmény vezetdje koteles gondoskodni: a jogosult és hozzatartozéi kozotti
személyes kapcsolattartas kulturalt és zavartalan koriilményeirdl, illetve az intézményi
dolgozok foglalkozasbeli titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl €s a jogosult
személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.

o valamint a végtisztességre valo felkészités, torvényes hozzatartozo, vagy képviseld
értesitése, ingdsagok szambavétele, megOrzése, letétbe helyezése, és a hagyatéki
végzést kovetben az orokdsnek vald atadasa. A temettetésrél az elhunyt hozzéatartozoja
gondoskodik, ennek hidnyaban az intézmény a kdztemetést kezdemeényezi. A nyujtott
szolgaltatiselemek részletes tartalmat Az intézmény szakmai programja hatarozza meg.

A szakmai program megtekinthet6 az intézményi hirdet6 tabl4jan kifliggesztve.

1V. Az ellatisért fizetendé téritési dij

Az intézményi téritési dijat az intézmény fenntartdja az egy ellatottra jutdé 6nkdltség napi
Osszegének alapul vételével, de nem sziikségszeriien azzal azonos mértékben, konkrét
Osszegben, forintra kerekitve allapitja meg targyév aprilis 1. napjaig, melynek modositasara
évente 1 alkalommal jogosult.

Zsana Onkormanyzatinak 5/2020 (I1.28.) 6nkorményzati rendelete alapjan, az intézményi
téritési dij jelen Megallapodas megkotése €s a szolgaltatas megkezdése idopontjadban 4265,-
Ft/fo/nap.

A személyi téritési dij az ellitast igénybe vevé vagy (rendszeres havi jovedelmébdl, illetve
ingatlan vagyonabol), az igénybe vevd tartdsdra jogszabdly, szerzédés vagy birosagi
hatarozat alapjan koteles és képes személy (tovabbiakban: kitelezett) dltal —az intézményi
ellatasért - fizetend6 téritési dij, melyet az intézményvezetd konkrét dsszegben allapit meg.

A személyi téritési dijat a kitelezett az intézményi ellatas igénybevétele napjatol havonként, a
targyhonapot koveté honap 10. napjaig koteles megfizetni az intézmény részére.

A téritési dijfizetési kotelezettséget postai Gton (készpénz-atutalasi megbizéssal) csekken, vagy
az intézmény 57600077-11095567 szaml4jara atutalva kell teljesiteni.

Amennyiben a kotelezett a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol szo6lo toérvény
(tovabbiakban: Szoc.tv.) 117/B.§-a alapjan irdsban vallalja a mindenkori intézményi téritési
dijjal azonos Osszegli személyi téritési dij megfizetését, a Szoc.tv. 119/C.§-a szerinti
jovedelemvizsgélatot nem kell elvégezni.

Amennyiben kotelezett a Szoc.tv. 117/B.§-a alapjan a mindenkori intézményi dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését nem véllalja, akkor az intézményvezetd elvégzi a Szoctv.
119/C.§-a szerinti jovedelemvizsgalatot, és figyelemmel a Szoctv. 117.§-ara megallapitja a
személyi téritési dijat.
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A személyi téritési dij:

¢ nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét

e nem haladhatja meg az ellatast igénybe vev0 rendszeres havi jovedelmének 80%-at,
amennyiben azt az ellatast igénybe vevé kizardlag a rendszeres havi jovedelmébol fizeti
meg,

e {sszegét ugy kell megéllapitani, hogy az ellatast igénybe vevd részére legalabb a
targyév janudr 1-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20%-a,
ingatlanvagyonra t6rténd terhelés esetén 30%, mint koltépénz, visszamaradjon,

e konkrét 6sszegben, forintra kerekitve (a kerekités szabalyai szerint) kell megéllapitani,
havi Osszegét a napi személyi téritési dij és a gondozasi napok szama alapjan kell
meghatarozni. (ha azonban az ellatast igénybe vevé az intézményi ellatast egész
honapban igénybe veszi, a havi téritési dijat az adott hénap naptari napjainak szdmatol
fliggetlentil kell megallapitani)

A. Fentiek alapjan az intézmény vezet$je a fizetend6 személyi téritési dijat ................ -
Ft/nap 6sszegben allapitja meg,

B. Az intézményi téritési dij teljes Osszegét, az ellatist igénybe vevd tartasat és
gondozastartasi vagy 6roklési szerzédésben vallalo személy fizeti meg.

C. Az ellatast igénybe vevd/mas személy kijelenti, hogy nem kivanja a téritési dij
megallapitasahoz, valamint feliilvizsgalatahoz sziikséges adatokat kozolni, egyidejiileg
jelen Megallapodas alairasaval kotelezettséget vallal a mindenkori intézményi
téritési dij teljes dsszegének, megfizetésére. Vallalhaté idotartam 3 év.

Az intézményi téritési dij teljes Osszegének, megfizetésére kotelezettséget vallalo
személy

Neve: Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye:

Személyi igazolvany szama:

Lakcime:

D. Gondozasi sziikséglettel nem rendelkez6 ellatott esetében, az ellatast igényld vagy a
téritési dijat megfizetd mas személy a szolgaltatiasi onkoltséggel azonos mértékii
személyi téritési dij megfizetését hatarozatlan idore vagy hatirozott idejii
megallapodas esetén legalabb 1 év idétartamra vallalja.

A szolgaltatasi onkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetését
kotelezettséget vallald személy

Neve: Sziiletési neve:

Anyja neve:

Sziiletési helye:

Személyi igazolvany szama:
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Lakcime:

Tavollét esetén fizetendd személyi téritési dij

e A tavolléti napok naptari éves szinten Gsszesitésre keriilnek.
e Nem mindsiil tavollétnek a rendszeres hétvégi tavollét.
Az ellatast igénybe vevo a 62 napot meg nem haladé tavolléte idejére a megallapitott
személyi téritési dij 20%-at koteles megfizetni.
e Az ellatast igénybe vevo a két honapot meghaladé tavolléte idejére
o Az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének tartaméra, a megallapitott
személyi téritési dij 40%-at
o Az el6z6 pont ald nem tartozo esetben a megallapitott személyi téritési dij 60%- at
koteles megfizetni.

Eseti téritési dij

Az intézmény altal nyujtott olyan szolgaltatdsokért, amelyek nem tartoznak az alapfeladatok
korébe (pl.: fodrasz, kozmetika, pedikiir), valamint az intézmény éltal szervezett szabadidés
programokért (pl.: kirandulas, szinhazlatogatas) eseti téritési dijat kell fizetni a szolgaltatd
arlistaja vagy a szolgaltatas onkoltsége figyelembe vételével.

A dijfizetés elmulasztisa esetén kivetendo eljaras

Abban a nem kivant esetben, ha a személyi téritési dij megfizetésére kotelezett személy fizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, az intézmény vezetdje 15 napos hataridé megjelslésével a
fizetésre kotelezett személyt irasban felszolitja, az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a
hataridé eredményteleniil telik el, az intézmény vezetdje a kotelezett nevét, lakcimét és a
fennallé dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvéantartott dijhatralékbél az intézmény
vezetdje negyedévenként tajékoztatja az intézmény fenntart6jat a téritési dijhatralék behajtasa
vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy, téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget, az ellatds felmondéssal megsziintethetd.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kotelezettségnek nem tesz eleget, ha

e hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap
utolso napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, €s
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.
Ha az ellatott, a térvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizeté személy vagyoni,
vonatkozé kotelezettségnek nem tud eleget tenni, koteles az intézményvezetonél rendkiviili
jovedelemvizsgalat lefolytatésat kezdeményezni a Szoctv.115.§-a szerint

Ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetdé személy nem kéri

jovedelemvizsgalat lefolytatasat, akkor ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.
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Ha harom hénapon &t téritési dij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t vagy a
téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetdségérdl, annak
kezd6 id6pontjarol.

A személyi téritési dij és a befolyt téritési dij kiilonbozetét az intézmény vezetdje nyilvantartja
és az ellatast igénybe vevo haldla esetén hagyatéki teherként az eljaré kozjegyzének bejelenti.

Belépési hozzajarulas

Az 1993. évi IIL. torvény 92. § (1) és (2) bekezdés, 117/C.§ (1) bekezdés, valamint a fenntartd
a szocialis ellatdsokrdl sz6lo 5/2020 (11.28) onkorményzati rendelete alapjan, belépési
hozzajarulas fizetendd. Egydgyas szoba esetén 1.000.000,- forint/f6, kétagyas szoba esetén
500.000,- forint/f6, haromdgyas szoba esetén 350.000,- forint/fo.

Az elldtast igényld dltal megjelolt elhelyezésre vonatkozo kérelme alapjan:
Belépési hozzajarulas osszege:........ce....... Ft,azaz...cccceeeviiiriiiiineninneninennnns Forint
A belépési hozzajarulist megfizeté személy:

Neve: Sziiletési neve:
Anyja neve:

Sziiletési helye:

Személyi igazolvany szama:

Lakecime:

Ha az ellatds, az intézménybe tortén6 bekosltozést kovetd harom éven belill megszinik, a
belépési hozzajarulas iddaranyos részét vissza kell fizetni az ellatottnak vagy orokosének,
illetve - ha a belépési hozzajarulas megfizetését mas személy vallalta - e személynek vagy
orokosének.

Az idbardnyos rész elszamolasanak moédja: a belépési hozzdjarulas Osszegét osztva a
megallapodds megko6tésének napjatol szamitott 3 év naptari napokban szamolt sszegével adja
az egy napra jutd belépési hozzajarulasi 6sszeget. Az intézményt megilletd 6sszeg az egy napra
jutd belépési hozzajarulds Osszege szorozva az ellatast igénylé altal a Megallapodas
megsziinéséig elt6ltott napok szamaval.

A belépési hozzajarulas Gsszegének befizetését az intézmény 57600077-11095567 szamlajara
atutalva kell teljesiteni a megallapodas megkétésének napjan.

Megallapodas modositasanak esetei:
1. amegallapodast érint6 torvényi valtozasok esetén
2. hatarozott ideji elhelyezés hatarozatlan idére médosulasa esetén
3. intézményi szolgaltatasok valtozasa esetén
4. személyi téritési dij megallapitasanak fizetésre vonatkozé szabalyok véltozasa esetén.
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Az intézményi jogviszony megsziinésének modjai:

a) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

b) ajogosult halalaval,

¢) a hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjelolt idOtartam lejartaval,
kivéve, ha e torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés iddtartama
meghosszabbithato,

d) megallapodas felmondasaval

e) az ellatast igénybevevo, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd
személy a megallapodasban vallalt meghatdrozott személyi téritési dij
kotelezettségének nem tesz eleget,

Az intézmény vezetbje az ellatds megsziintetésérol, valamint a fellebbezés mddjardl irasban
értesiti az ellatottat, illetve térvényes képvisel6jét. A megsziintetéssel az ellatott, illetve
torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhez vételétdl szamitott nyolc napon beliil
az intézmény fenntartéjdhoz fordulhat (Zsana Onkormanyzata). Ilyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birosag
jogerds, és végrehajthatd hatarozatot nem hoz. Ha az intézményi jogviszonyt beutald hatarozat
alapozza meg, értelemszeriien alkalmazni kell az elézdeket, azonban a jogviszonyt a beutald
szerv hatarozata sziinteti meg.

E megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgdri Torvénykonyv, valamint a
bentlakasos intézményekre vonatkozo mindenkori jogszabalyok az iranyadoak.

A megallapodast alairok kijelentik, hogy a vitas kérdéseket elsddlegesen személyes targyalas
utjan kivanjak rendezni.
Az ellatott kijelenti, hogy a szerzodés tartalmat az aldirast megeldz6en megismerte. A

megéllapodasban foglaltakat mindkét fél tudomdsul veszi, és magira nézve koételezd
érvénylinek tartja, melyet aldirasukkal megerdsitenek.

...............................................................................................

......................................................

Fenntarto

A megallapodas egy példanyat atvettem:

.........................................................

Zsana, 202.... .....coiiiiinnnL,
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3. A) sz. melléklet

Nyilatkozat

rrrrrr

ellatottjaként nyilatkozom, hogy ellatasomért a mindenkor hatalyos a helyi rendeletben
meghatarozott
e teljes téritési dijat

roFer *

e az intézményi és a személyi téritési dij kiilonbozetét

megfizetem.

II.  Téritési dijat megfizeté mas személyként (név: .........c.oooiiii ,
SZUL .o O PO PPN ,
ANYJA NEVE: +uvtirerrtrereneenerannenneaeeneonaenn ) nyilatkozom, hogy a Nyugalom Idések
Otthona nevi ellatottja
(SZUL .ot , anyja neve:

................................................... ) vonatkozéaséban a mindenkor hatalyos helyi
téritési dij rendeletben meghatéarozott

o teljes téritési dijat

e Az intézményé és a személyi téritési dij kiilénbozetét

megfizetem.

A kotelezettségvallalas kezd6 idOpontja: ........oooeiiiiiiiiiiiii
A kotelezettségvallalas id6tartama teljes téritési dij esetén minimum 1 év legfeljebb 3 év, mely
id6tartam meghosszabbithato.

A kotelezettségvallalas id6tartama szolgaltatasi 6nkoltség megfizetése esetén 1 év.

A nyilatkozatot tevd ellatast igényld / téritési dijat megfizeté mas személy tudomasul veszi,
hogy:
> akotelezettségvallalas minden téritési dij felilvizsgalatkor meghosszabbithato6
> a fenntartd, Zsana Onkormanyzat a mindenkori intézményi téritési dijat a szociélis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl szolé 1993. évi III tdrvény 114-119. §
(tovabbiakban Szt.) és a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis ellatdsok téritési
dijairol szoldé 29/1993. (II. 17.) Kormanyrendelet szerint hatirozza meg, évente
legfeljebb 2 alkalommal
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» amennyiben a Kkotelezettségvallalas meghosszabbitdsara nem keriil sor, gy a Szt.
személyi téritési dij megallapitasara vonatkozo altalanos szabalyai az irdnyadok
> a Szt. 116. § (1) és (3) bekezdésében, valamint a 117. § (2) bekezdésében foglalt
jOovedelemkorlatot a nyilatkozat alapjan nem kell alkalmazni, tovabba nem kell
elvégezni a Szt. 119/C §-a szerinti jovedelemvizsgalatot
» a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetése a
szolgaltatas igénybevétele szempontjabol eldnyt nem keletkeztethet.
» ateljesitett kotelezettségvallalas nem kovetelheté vissza
» akotelezettségvallalds megsziintethetd:
= az intézményi jogviszony megsziinésével
= akotelezettségvallalo halalaval
= a kotelezettségvallalas jovére nézve torténd visszavonasaval
(feliilvizsgalat, vagy a kotelezettségvallalas lejarati ideje eldtti frasbeli
nyilatkozattal)
= az cllatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd
személy téritési dij-fizetési kitelezettségének nem tesz eleget.

Nyilatkozom tovabba, hogy az intézményi téritési dijjal megegyezd személyi téritési dij
megfizetése utan a Szt. 117/A § szerinti koltépénz €s az egyéni gyogyszerkoltség megfizetésére
elegendd pénzosszeg a nyilatkozattal érintett idétartamra folyamatosan a rendelkezésemre / a
nyilatkozattal érintett ellatott vonatkozasaban rendelkezésre all.

ellatast igénylo / téritési dijat megfizeté mas személy
alairasa
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3.B) sz. melléklet

Nyilatkozat

Alulirott, kijelentem:

e hogy a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szolo
1992. évi LXIIL t6rvény altal biztositott adatkezeléshez térténd hozzdjarulasi jogomrdl,
valamint a szolgaltatas igénybevételével jaré adat-nyilvantartasi kotelezettségrol
valamint az intézmény miikodésérol tajékoztatasban részesiiltem.

e 4tvettem a hazirend 1 példanyat tanmulmanyozas céljabol. A benne foglaltakkal
mindenben egyetértek, tudomasul vettem €s ram nézve kotelezden ismerem el.

e nyilatkozom, hogy adatokat szolgaltatok az intézményben vezetett
nyilvantartasokhoz, valamint kijelentem, hogy a szocialis ellatasra jogosultsag
feltételeinek bekoOvetkezett valtozasokrdl és a személyazonositdé adatokban
bekdvetkezett valtozasokrodl az intézményvezetdjét haladéktalanul tajékoztatom.

e Alairasommal, 6nkéntesen hozzajarulok, hogy a Nyugalom Idések Otthona (Zsana
6411 Uj u. 61) a személyes adataimré] a nyilvantartast vezesse, hivatalos megkeresés
esetén azokrol adatot szolgaltasson, valamint a 415/2015. (XII. 23.) Kormanyrendelet
alapjan az orszigos jelentési rendszerbe adatokat szolgaltasson. Az egyiittmiikodés
soran tudomasara jutott kiilénleges adataimat a mindenkori hatalyos jogszabélyokban
eloirtak szerint kezelje.

..........................................................................................

ellatott térvényes képviseldje
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