Beszamolé
a Zsana Onkormanyzatanak
Nyugalom ldosek Otthona
2020.évi miukodésérol

Balotaszillisi Kéz6s Onkormanyzati Hivatal
ZSANA! Kirendeltséze ~ Zsana Onkormanyzata

MEHEKIBL: ... db.

Erkezett 2021 APR 29, 'k*a’i’sﬁmgt{lg {
GAL -

Készitette: Horvath Mariann
Intézményvezeto




Tartalom

II.
III.
IV.

VI
VIL
VIII.

Bevezeté—Attekinté-szavakban és képekben

Az intézmény feladata, a nyujtott szolgaltatasok
mutatoi

Az ellatas igénybevételének mutatoi
Tajékoztatas, intézmény honlapja

Az intézmény lakdira vonatkozo adatok
Dolgoz6i 1étszam, képzések

Alapitvany

SWOT - analizis

Javaslatok



Bevezetd

Zsana Onkorminyzata személyes gondoskodast nyiijté szakositott ellatis keretén beliil -
onként vallalt feladatként - apolast, gondozast nyijté idések otthonat tart fenn.

Ellatasi teriilete elsdsorban Zsana teriiletérre valamint - Magyarorszag teriiletére terjed ki.
Az id6sek otthona hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.

Ellatottak szama: 41 6

2020.12.31 Varolistan varakozok szama: 48 o

Hivatalos adatok:

Intézmény neve: Nyugalom Idések Otthona (2016. XI11.18.-t61)
Székhelye: 6411 Zsana, Uj u. 61.
Alapito: Zsana Onkorményzata
Alapité okirat:
- kelte: 2016.02.25
- szama: 1/2016/A0/1d6sek Otthona
Fenntarto és feliigyveletet ellat6 szerv:
- neve: Zsana Képviseld-testiilete
- cime: 6411 Zsana, Kossuth u. 3.

Az elmult év eseményei

Szakmai ellendrzések:
o Belso ellendrzés
Szakmai tevékenység:
o Szakapolas engedélyeztetése €s bevezetése.
o Apolas-gondozas, mentlis gondozés, szakapolas, kozOsségépités.

Targyi eszk6zok bévitése. modernizaldsa:

o Targyi eszkdzok koziil megvaséaroltuk 2 db mosdgeépet és 1 db szaritogépet
o 1 db ACER tipusu monitor

o Agyazo kocsi megrendelése megtortént

Pénziigyi feltételek:
Az intézmény 6nalléan miikodo intézmény, mely éves koltségvetésbdl gazdalkodik.




Munkaterv szerinti programok, rendezvények

Az intézményiink fontos feladatinak tartja, a szinvonalas ellatas, apolas-gondozas
mellett, az otthonban laké idés emberek hétkéznapjainak értékessé, szinesebbé tételét.
Ezért rendszeresen szerveziink napi foglalkoztatast, valamint az év szinte minden
honapjaban szerveziink programokat, rendezvényeket, melyre gyakran a
hozzatartozokat, csaladtagokat is meghivjuk.

Célunk, hogy az intézményben €16 idés emberek megtartsak tirsadalmi aktivitasukat és
csaladi kapcsolataikat.

Beszamolo6 2020. évben zajlo foglalkoztatasrol és programokrol

A foglalkoztatas:

Mindaz a rendszeres szellemi, fizikai és szorakoztat6 tevékenység, amellyel a lakoink
szabadidjiiket hasznosan ki tudjak t6lteni. A foglalkoztatas segitségével fokozhato a
valahova tartozas érzése, az 6nbecsiilés €s az onmegvalositis.
A foglalkoztatds egyéni és kiscsoportos forméban zajlik. A csoport kialakitasa soran
figyelembe vessziik az ellatottak, egészségi allapotat, szellemi képességeiket, érdeklddési
kortiket.
A foglalkoztatas éves és heti tervek alapjan zajlik.
Az éves tervek elkészitése soran figyelembe vessziik:

e az aktualis linnepeket, amiket mélté médon meg tartunk,

e ¢s a hagyomany6rz6 rendezvényeket szerveziink, melyek egy részébe a

hozzatartozokat is bevonjuk a kapcsolatok apolasa céljabol

A heti foglalkoztatési tervek az éves tervekhez és a lakocsoportok igényeihez igazodnak.

A foglalkoztatas célja:

e Az intézeti életbe torténd beilleszkedés segitése

Lakoink egészségi allapotanak a megérzése, fizikai aktivitas, és szellemi frissesség
megoOrzése

Az érdeklodés felkeltése, fenntartasa

Tétlenségbdl vald kimozditas, lakoink szabadiddjeének tartalommal valo kitolteése
Hasznossag érzésének a kialakitasa, megtartasa

Lakoink intézményi rendezvényekbe, programokba torténd bevonasa

Hitélet gyakorlasnak biztositasa

Képességek megtartasa, rehabilitalasa, (fejlesztése)

Térsas kapcesolatok kialakitasa, meglévok apolasa Elzarkézas kivédése, megeldzése
Valés élettel a kapcsolat megtartasa (pénzkezelés, vasarlas stb.)

Dementalodasi folyamat lassitasa

Fesziiltségek oldasa, konfliktus helyzetek feltarasa, kezelése

Onértékelés javitasa



A foglalkoztatas formai:

e Mozgasos foglalkoztatas
o Torna, mobilizalas
o Séta, kerekes-székes séta
Kreativ foglalkoztatas
Készség fejleszto foglalkoztatas
o Afézia csoport
o Agytorna, felolvasés
o Demens foglalkozas
Notakor
Jatékfoglalkozas
Munka jellegii foglalkoztatas (kertészkedés, viragapolas, asztalok leszedése,
portaszolgalat, kerekes-székek mozgatasa)

Szép koruak koszontése:

Azon lakok, akik a 2020. évben lettek kilencven- és kilencvendtévesek, 6ket
intézményvezeténk koszontotte és egy éloviragkompoziciot kaptak a szépkora emléklap
mellé:

o 1. Papp Istvanné Eva néni 95. éves szép koru felkoszontése — 2020 01.15.:
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e 2. Szakal Balazsné Irénke néni 90. éves szépkoru felkdszontése 2020.03.12.:
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o 3. Csényi Jozsefné Magdi néni 90. éves szépkoru felkoszontese 2020. 07. 29:

Farsangi Vidam Mulatsag -2020.02.27. 14.00

Lakoéink kéziil 22 £6 61t6tt jelmezt, majd farsangi verses-tancos felvonulasunk kovetkezett. A
jelmezes felvonulast kozds notazas és citerazene hallgatas kovette, s nem utolsé sorban a
farsangi szalagos fank kostolas, k6zos teazas és iiditdital fogyasztds zarta vidam délutanunkat.
A rendezvényen részt vettek:

o 40 £6 lako

° 8 16 a dolgozok részérdl
° Osszesen: 48 6 vett részt.



Nénap-2020. 03.09. 10 6ra

Intézményiink 6 fo férfi lakdja koszontotte a holgyeket verseivel, notéival, valamint egy-egy
szines cserepes viraggal . Ezt kovette a kz0s virdgatadas a lakokdzosségben.

Marcius 15-i Nemzeti Megemlékezés 2020. 03. 16. 10 ora

Intézményiinkben 2020. marcius 16-4n 10 érakor tartottuk meg innepi megemlékezésiinket. 7
6 lakonk késziilt prozaval és versekkel, valamint 8 6 laké pedig régi katonai toborzo
notakkal az tinnepségre.




Tavasz — Hiisvéti Unnepkor — 2020. aprilis

Husvétra ismét mint minden évben kifijt- tojasok festésével, tavaszi virag dekoracidk —
filctextil anyagok és kiilonféle papir alapanyagokat hasznalva - készitésével késziiltiink és
kozben nagybdjti, hliisvéti hagyomanyokat, népszokasokat, locsol6 verseket, torténeteket
elevenitettiink fel a lakoinkkal.

A COVID-19 virushelyzet miatt elrendelt intézményi zarlatban az eljarasrendnek megfeleléen
sajnos a hlisvéti szent mise elmaradt az idei esztendében az intézményben.

Mijusfa allitas- 2020. 04.30.

Aprilis honap végén, mint minden évben a szép tavaszi idében az intézmény belsékert
részében diszitettiik fel fankat — ,,Majusfanak™. Munkank végeztével édes- és s6s aprd
siiteménnyel, meleg teaval ¢és tiditovel kinaltuk meg az iddseinket.




Anyaknapija -2020. majus 4. 10 éra

A COVID-19 virushelyzet miatt elrendelt intézményi zarlatban az eljarasrendnek megfelelden
sajnos az idei esztendében a Zsanai Duruzsolé Ovoda 6vodasai nem tudtik kdszonteni az
intézményben €16 hélgyeket, nagymamakat — igy kollégandink segitségével koszontottiik e
szép napon hélgylakéinkat. E nehéz id6szakban nagy szeretettel fogadtak a koszontd kedves
szavakat és gondolatokat az édesanyak- nagymamak, valamint mindannyian meghatédva
vették at a szép szines cserepesviragokat. Anyaknapi kdszontés utan, par nap elmultaval a
sz€p viragokat a holgyekkel az intézet belsOkertrészébe iiltettiik ki, igy egész nyaron
gyonyo6rkodni tudtak benniik.

Piinkdsd —2020. jiinius 5. 10 éra

Keresztény Uinnepiinkre intézményiink lakéival kozdsen tudtunk emlékezni, mivel az atya
szent miséjének megtartasara nem keriilhetett sor sajnos a tovabbra is fentallé COVID-19
virushelyzet miatt!

Allamalapitss és az Uj Kenvér Napja” megemlékezés- 2020. augusztus 19. 10 éra

Uj Kenyér Szenteld Szent Mise megtartasara szintén nem keriilhetett sor a virushelyzetbsl
adodoan.

Lakokozosséglinkben kozosen emlékeztiink meg Szent Istvan kirdly munkassagarol, valamint
az u kenyér iinnepérol. Megemlékezésiinkben 9 f6 laké wvallalt szerepet, majd
megemlékezésiink végén az ,,ij kenyér’-megszelése, €s elfogyasztisa kovetkezett.



Aradi Vértanik Napja —2020. oktéber 6. 10 éra

Lakokozosségiinkben Nemzeti Unnepiinkre emlékeztiink, 7 £6 lako segitette a torténelmi
események felidézését.

Koztarsasag Napja-1956. oktéber 23.”-2020. oktéber 22. 10 6ra

Lakokozosségiinkben megemlékezésiink soran felidéztiik az ,,1956-os Forradalom és
Szabadsagharc” torténelmi eseményeit. 6 fo lako vallalt szerepet az események felidézésében.

10



Mindenszentek-Hallottak napja 2020. oktéber 30, november 2.

Intézménylink Kapolnajaban a 2019. évben elhunyt lakotarsakra, elhunyt szerettekre-
hozzatartozdkra emlékeztiink viragokkal és mécseseket gyijtva természetesen.

Mikulasvaras-2020. december 7. 14 ora

A Zsanai MVM Gaztarolo Vezetdsége jovoltabol, valamint Ilovai Karolyné Esztike néni
tamogatasaval ismét szeretettel fogadhattuk a ,,Mikuldst” intézménylinkben, aki egy-egy
ajandékcsomagot hozott a lakoknak. Idés lakoink verssel, énekkel mondtak el ezért
koOszonetiiket.13 £6 lako vallalt szerepet mikulasvarasunk miisordban.
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Téli- iinnepi kreativ foglalkozasaink- 2020. december

Kreativ csoportos foglalkozasainkba aktiv részvétellel 12 f6 vett részt. Munkdink sordn
kozosségi dekoracidkat, tinnepi ajandékokat készitettiink kiilénboz6 alapanyagok
felhasznalasaval.
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Luca-nap- 2020. december 13. délel6tt

Lakokozosségiink tagjaival mint minden évben ismét a ,,Luca-napi” buzat tiltettiik el,
valamint a naphoz kapcsol6dd népi hagyomanyainkat, szokasainkat elevenitettiik fel.

Mézeskalacssiités — 2020. december 14-15.

Ez év végén is otthonunk idései nagyon vartak mar a mézessiitésiinket. Az eddigi
gyakorlatunk attervezésére volt sziikség — mivel a fentallo eljarasrendben nem fogadhattuk a
Zsanai Duruzsulo Ovoda 6vodasait. Igy az intézményben é16 hslgyekkel és urakkal
készitettiik el a mézestésztakat, és siitottitk ki a mézeskaldcsokat, melyet nagyon j6 étvaggyal
fogyasztottak el ezutan.
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Karacsonvi Szent Mise és Karacsonvi Unnepi Miisoraink — 2020. december 18.

Girran Péter atya ,,Szent Gydnasokra” varta iddseinket az intézet kapolnajaban, majd a
Karacsonyi Szent Miséjével folytatodott a délelott, kollégainkkal téli meglepetés
mesejatékunk kovetkezett ,,A harom kisfeny6” cimmel. Ezt kdvetéen kardcsonyi dallamok
csendiiltek fel, k6z6sen énekeltiik az ismert karacsonyi dalokat.

Kozben ,,a kis Jézus” is ismét megérkezett a lakdk szdmara gyiimolcs- és édesség
ajandékcsomagjaival, valamint egy vastag meleg pléddel — aminek nagyon megdriiltek
id6seink. Ezutan karacsonyi déleldttiink az tinnepi ebéd elfogyasztasaval zarult.

Az tinnepek kézeledtére gondolva idéseinkkel szintén minden iskoldsnak és tanitdiknak is
kézmiives csoportunk tagjaival apré kis ajandékkal kedveskedtiink: gyerekeknek 1-1 textil-
filc karacsonyi disszel és szaloncukorral, pedagogusaik részére pedig 1-1 linnepi gyertya
dekoraciot készitettiink.
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Szilveszter- 2020. december 31.

Mint minden esztendd bucsuztatasakor — igy ez évben is szilveszter ¢jszakan hagyomanyos
friss virsli f6zéssel, sdspogacsa- aprosiitemények fogyasztasival és tiditdvel,
mentespezsgovel, pezsgdvel kezdddott az évbucsuztatasa intézménylinkben. Kozds
kartyazassal, vidam kabaré nézéssel, zenehallgatassal €s tanccal, majd pezsgébontéssal, Gjévi
koccintassal készont6tték az vjévet a lakok és miszakos kollégaink. A lakdszobédkban
bentfekvo lakdknak is boldog 1 évet kivantak kollégaink illetve az Gjévet megvaro-
fentmarado lakotarsak.

Tisztelettel mondunk kiszonetet Zsana Onkormdnyzat képviseld- testiiletének, hogv az
intézmény mindségi mikidietését onként vallalt feladatként fontosnak tartja, és tamogatia
munkankat.

Koszonjiik!
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I Az intézmény feladata

A szolgéltatas feladata, hogy az intézmény alapité okiratdban meghatirozott Iddsek
Otthona ellatast biztositson.

a lakhatasrol valé gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,

apolasi, gondozasi feladatok ellatésa,

napi haromszori étkezés biztositasa,

ruhazattal és textiliaval valo ellatas,

a kiilén jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatds biztositasa,
mentalhigiénés ellatas biztositasa,

a hivatalos tigyekben valo segitségnyujtas,

a lakdk ruhazatanak, textilidjanak mosasa, vasalasa, javitasa,

sziikség esetén szervezi a foglalkoztatast €s ellatja a rehabiliticiés és habilitacids
feladatokat.

Legf6bb feladata a lakék teljes korGi ellatasa, az otthon, a csalad poétlasa, az egyéni
sziikségletekhez igazodo szakszeri segits€gnyujtas.

1. Lakhatas 24 oras feliigyelet mellett

Intézményiinkben 2020.december 31.-én 41 {6 ellatottnak biztositunk lakhatdst, valamint
apolast gondozast.

A feladatellatds médja:

A folyamatos feliigyeletet gondoskodast a képzett névérek, szocidlis szakemberek, orvos
biztositjak.

Az ellatas biztositasa sordn fokozott figyelmet forditunk arra, hogy az ellatasba részesiild
személyek emberi jogai ne sériiljenek, az allampolgari jogok érvényesiiljenek, az egyén
autonomiajat elfogado, integracidjat minden eszkozzel segitd, humanizalt kdrnyezetben
valosuljon meg az ellatas.

2. Agolés-gondozés

Célja: Az adott képességek figyelembevételével az 6nellatasi funkciok megdrzése, fejlesztése,
illetve az 6nallo életvitel fenntartdsdhoz segitségnynjtas, szilkség szerinti dpolds, teljes koril
ellatas biztositasa.

Feladata: Az ellatott egyéni sziikségleteinek kielégitéséhez nyujtott szakszert segitségnyujtas
gyakorlatinak megvalositisa. A csaladdal, a kornyezettel valé kapcsolattartas feltételeinek
megteremtése, segitése.

Az apolasi, gondozasi feladatok k6zott a kovetkezd tevékenységeket végezziik:
e az ellatottak megismerése, igényeik, sziikségleteik felmeérése
e a fizikai, pszichés, mentdlis sziikségletek kielégitése ¢és segitése az ellatott
képességethez igazoddan
e az allapotvaltozasok nyomon kovetése, dokumentalasa, az orvos tajékoztatasa
az orvos Utasitdsainak végrehajtasa, az eléirt gydgyszerek beadasa
e alakdk orvosi, szakorvosi és korhazi vizsgalatra valo elo-, és felkészités
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Feladatok:

° gyogyszer atadas, beadas,
orvos utasitdsara injekcié beadas,
sebellatas, felfekvések kezelése,
furdetés, mosdatas,
tisztaba tevés, agytalazas,
Oltoztetés,
az ellatottak mozgatasa, emelése,
decubitus megeldzés,
az ellatottak tornaztatisa, mobilizalasa — kiilondsen a fekvé betegeknél,
kéz- és labapolés,
borotvalas, hajvagas
a szennyes ruha €s agynemu gyijtése,
tiszta ruha kiadasa.

3. Az étkeztetés biztositasa

Az étkeztetést a lakdk életkori sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas
kovetelményeinek megfeleléen napi hdromszor biztositjuk. Ha az ellatast igénybe vevd
egészségi allapota indokolja, részére — az orvos vagy a dietetikus javaslatara — specialis
étkezési lehetdséget biztosit az Intézmény (pl.: diéta, tobbszori étkezés).

- _ ¢trend SNPR—
' normal | 28
' normal gyomorkimélé /daralt i1
folyékony pépes |3
' Szénhidratszegény/cukros 12
' szénhidratszegény/cukros/folyékony 3
 pépes |
szénhidratszegény/gyomorkimélé/daralt | 2
Zsirszegény/epés 2

A lakok az étel minbségével és mennyiségével elégedettek.
Az konyhaiizemeltetd Brilla Farm Kft. rendszeresen lehetdséget biztosit konzultaciora, a
lakéink kivansag étlapokat allithatnak 6ssze.

4. Ruhazat, textilia biztositasa

Intézményiinkben lakoink tébbsége sajat ruhazatat hasznalja. Akinek anyagi helyzete ennek
beszerzését nem teszi lehetévé, arrdl az intézmény gondoskodik. A teljes korhi ellatas
részeként harom valtas fehérnemiit és haloruhat, az évszaknak megfelelo két valtas felso
ruhdzatot és utcai cipét, harom valtds dgynemiit, t6r6lkozot, valamint a tisztdlkodashoz
sziikséges anyagokat, eszk6zoket biztositjuk.

A ruhazat és textilia tisztitdsat, javitisat az intézmény mosodéja végzi.
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5. Az egészségiigyi ellatas

Az Intézménylink biztositja az igénybe vevok egészségligyi ellatasat.
Feladata:

e az egészség meglrzeése,

e a heveny és idiilt megbetegedésben szenveddk ellatasa, folyamatos ellendrzése,
még abban az esetben is, ha a gondozast igénylé panaszmentes,
az optimalis gyodgyszeres kezelés meghatarozasa
az allapotvéltozas nyomon kovetése
az allapotromlas megakadélyozasa,
a sziikség szerinti 4polds — gondozas meghatarozasa,
a szakorvosi és kérhazi kivizsgalas, gyogykezelés kezdeményezése,
az egészség helyreallitasahoz, az adott megbetegedés gyogyitasahoz,
allapotstabilizalashoz sziikséges gyogyszerek, gydgyaszati segeédeszkozok
biztositasa.
A gydgyitd — megeldzo tevékenység:
Feladata: a heveny és idiilt betegségben szenvedok ellatisa, a szakszerii d4polds — gondozas
iranyitasa, ellendrzese.

e gondozottak egészségiigyi alapellatasat a haziorvos latja el heti 4 6raban.
Szakorvosi ellatasok:

e a szakorvoshoz valé hozzajutas haziorvosi javaslatra torténik. Az intézmény

szervezi és szallitja a lakékat.

Havonkénti sziirévizsgalatok:

e Testsuly, Vérnyomads, Pulzus
Az ellatottak allapotvaltozasardl személyre sz6l6 dokumentaciot vezetiink.
Az elmult id6szakban az alabbi szakrendeléseken €s esetszdmban jelentek meg lakoink névéri
kisérettel.

A W= W

. gasztroenterolégia 2
 belgyogyaszat 4
 kardioldgia 7
 fogészat ‘ 4
' szemészet . 11 |
labor . 39|
 ortopédia . -
' neurolégia _ 20 |
 EKG _ 2 |
urolégia | 9|
. traumatoldgia i) 14
- onkoldgia _ 2
 sebészet _ 10
 korhaz _ 15
bérgyogyaszat
' reumatolégia
_hepatoldgia
diabetilogia

18



SBO

: gégészet 1
Rtg [ 17
UH . 4

| pszichiatria 2

 Bsszesen _ | 190
Gyogyszerek:

A jogszabalyban elGirtaknak megfeleléen rendelkeziink az alaplistdn jegyzett
gyogyszerkészlettel, melyet az ellatottak ingyenesen vehetnek igénybe. Az orvos altal el6irt
gydgyszert egyéni gyogyszernyilvantarto lapon rogzitjiik.

1. GYOGYSZERELES

nem sziikséges i1
helyi kezelések (bérfelszinén, sublingualis alkalmazas, buccalis alkalmazas, szem-, fiil, 2
orrkezelések, vaginalis, rektalis alkalmazas, inhalal6 kezelés) |
oralis gyégyszeradagolds ndvéri segitséggel 26
névér altal kigy6gyszerelt adagot egyediil megeszi: 14
2. KOTOZES

: egyszerii kotozési feladatok heti 2-3 alkalommal 3

. egyszerii kétozési feladatok naponta 1

| ulcuscruris ellatasa 2
Decubitis kezelés napota 2
Gyogyszerkoltség alakulasa 2020.01.01-2020.12.31

" Jan. Febr.  Mire. | Apr. Mij. Jini. Juli. Aug. | Szept. | Okt. | Nov. | Dec.

420922 | 593.864 @ 438800 | 708.200 @ 347.640 = 400900 | 473170 | 410.728 | 480.018 | 637.784 | 247.800 | 473.655

A gyo gyszerkﬁltség valtozésait befolyasolja egy;egy jarvanyos idészak.

Inkontinencia betétet hasznal6k szama: 22 {6
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5./A Szakapolas

Lakoink egészségi allapota mar az intézményi felvételnél jelentdsen gyengébb, hiszen a
torvényi valtozasok kovetkeztében azon igényld keriilhet idések otthonaba ellatasra, akinek
meg van a 4 Ords gondozasi sziikséglete. 2020-ban a megndvekedett apolasi sziikségletek
kovetkeztében engedélyezésre keriilt intézményilinkben a szakapolasi tevékenység. Ha az
ellatasban részesiilé személy allapota miatt szakapolasra is szorul, az intézményi szolgaltatas
keretén beliil megval6sulhat.

Szakapolas célja, feladata:

A szakapolas célja és feladata, hogy a beteg személyre szabottan, huménus és szakszert
apolasban részesiiljon. Segiteni az egyént abban, hogy az orvos éltal el6irt terapids tervet be tudja
tartani és végre tudja hajtani, valamint minél elbb fliggetlenedni tudjon a segitségtol.

Szakapolas keretében a kivetkezo feladatokat latjuk el:

e Szondan at torténd taplalashoz és folyadékfelvételhez kapcsolddo szakéapolasi
tevékenységek végzése €s megtanitasa.
A trachealis kaniil tisztitisa, betét cseréje, a tevékenység tanitasa.
Allando katéter cseréjéhez és rendszeres katéterezéshez, hélyagéblitéshez kapcsolodd
szakapoloi feladatok, ndi beteg részére.

e Azintravénas folyadék- és elektrolitpotlashoz, parenteralis gyogyszer beadaséhoz
kapcsol6do szakéapolasi feladatok.

o Baleseti és egyéb miitétek utani szakapolasi feladatok, és az onellatas korlatozottsaga
esetén a testi higiéné biztositdsa, a mozgas segitése.

o Miitéti teriiletek, sebek ellatisa, sztomaterapia, €s a kiilonboz6 célt szolgald drének
kezelésének szakapoldi feladatai, szajapolas.

e Decubitusz megel6zése, kezelése, fekélyes borfeliilet 4polasa.

Betegség kovetkezményeként atmenetileg, vagy véglegesen kiesett, vagy csokkent

funkcidk helyreallitasahoz, fejlesztéséhez, potlasahoz kapcsolodo szakéapolasi

feladatok: gyogyaszati segédeszk6z0k, protézisek hasznalatanak tanitasa, hely, és

helyzetvéltoztatas segitése.

Sziikség esetén specidlis tevékenységek végzése: oxigénterapia, szivé alkalmazasa.

Tartos fajdalomesillapitas szakapolasi feladatai

Haldokld beteg apolasa.

Minden orvos altal elrendelt és feliigyelt szakapoloi tevékenység.

Az apolasi feladatok szakszer(i ellatdsat az intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel
kiséri.

__1 Szaké_p_olési tq\_/ék(_e_nysé_g___

decubitus ellatis napi
rendszeres

_ | 2 f6

| sebellatas | 5f6

| infuzid _ 0f6
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A szakmai munka minésége:
Az egyre stlyosabb allapotban hezzank érkezé idés emberek ellitisa, jo szinvonalon

torténik. A szakszerii lelkiismeretes névéri apolisi munkanak koszonhetoen az elmult
évben tobb sikeres rehabilitaciés folyamat is tortént intézményiinkben. Miitéti
beavatkozasok (Pl: combnyaktorés) utani dllapotban kialakult decubitusok (nyomasi
fekélyek) sikeresen gydgyultak. A mobilizalasnak és gydégytornanak koszonhetéen a
rehabilitacio sikeres volt, az ellatottak életmindsége jelentdsen javult.

6. Mentalhigiénés ellatas

Az Intézmény feladatkdrében gondoskodik az ellatast igénybe vevd mentalhigiénés
ellatasarol.

A feladatellatas formai:
Az ellatast igénybe vevd koranak, egészségi allapotanak, képességeinek ¢&s egyéni
adottsagainak figyelembevételével szerveziink:
- aktivitast segité fizikai tevékenységeket (séta, sporttevékenység, fekvobetegek
levegobztetése, agytorna stb.),
- szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldadasok, olvasds, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas stb.),
- kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, linnepségek, névnapok, kirandulasok,
kiallitasok stb.).

Tarsas kapcsolatok:
Az otthonban €16k tarsas kapcsolatai sajatosan alakulnak.

Az id6és emberek korében gyakori lehet az izolacid (elkiiloniilés), mely az id6és ember
alkalmazkodé képességének ¢és aktivitasanak csokkenése miatt alakul ki. Ezért a
szakembereknek feladat segitséget nyujtani ahhoz, hogy az ellatottak kozott barati
kapcsolatok johessenek létre, és ne forduljanak el értelmetlen vitak, beilleszkedési zavarok.
Figyelembe kell venni az idds ember cstkkent alkalmazkodasi képességét, szorongasat és a
kornyezetvaltozas terheit.

Az Uj ellatasban részesiil6 személy baratsagos fogadtatast var az otthon dolgozditol és
lakotarsaitol. A mentalhigiénés munkatirs az 0j ellatottat bevezeti az otthon életébe, a
szobatarsaknak bemutatja. Az el6gondozas soran a szakemberek képet kapnak az ellitott
eloéletérol, testi és lelki allapotarol, melyek alapjan a dolgozdi team segiti a beilleszkedést.

Kapcsolat a csaladdal:

A tarsadalom Osszetételének valtozasa, megvaltozé tarsadalmi helyzetek (csaladok
széthullasa, jelentds foldrajzi tavolsdgok sziilok és gyermekek kozott) indokolja, hogy ha
sziikséges, intézményi szakemberek segitsék a csaladi kapcsolatok megdrzését.

Az otthon beliili csaladias légkor kialakitasat segiti eld, ha az ellatottak megtartjak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi kornyezetiikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal, barataikkal.
Az apolok, gondozok figyelemmel kisérik, hogy a rajuk bizott emberek kapnak-e levelet vagy
érkeznek-e hozzajuk latogatok. Ha ez ritkul, vagy elmarad, a szakemberek eldsegitik a csaladi
kapcsolatok visszaallitasat, apolasat, fenntartasat.
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Amennyiben az ellatottak egészségi allapota lehetové teszi, segitséget nyljtunk ahhoz, hogy
tavollétiket a csaladjuk korében toltsék. Igyeksziink kodzds intézményi programokkal,
rendezvényekkel koézelebb hozni a csaladtagokat. Rendezvényeinken szeretettel latjuk a
csaladtagokat.

Ez esztenddben — 2020. marcius hénaptol viszont alkalmaznunk kellett az orszagban elrendelt
pandemia — jarvanyveszélyhelyzet - idejére sz6l6 rendkiviili eljarasrendet, melyben
meghatarozottak szerint folyt a tovabbi iddszakban intézeti szocialis munkank.

A kiils6-személyes kapcsolattartasok sziineteltetésére keriilt sor, melyben részleges
engedményt csak a nyari id6szakra vonatkozéan kaptunk — amikor a szabadtérben
torténhettek meg az ellatott idéseink és csaladtagjaik személyes tavolségottarto talalkozasai.
Ez id6szakban fokozott menthalis gondozasra volt sziiksége iddseinknek, valamint
hozzatartozéiknak is igénye megnétt a tajékoztatdsokra, telefonos kapcsolatfelvételekre.
Idéseink tarsas kapcsolattartast szeretteikkel csak technikai eszk6zok bevonasaval: telefonon,
illetve Skype-on tudtuk segiteni.

Hozzatartozéi csoport:

Fontos szakmai célja az intézménynek, hogy a hozzatartozokkal megfelel6 segité kapcsolatot
alakitson ki, az ellatott idés emberek érdekében. A hozzétartozok gyakran nehéz dontést
hoznak, amikor id6s szerettiiket idések otthonaban helyezik el. A kor elore haladtaval, egyre
tobb betegség, nehézség, allapotromlas fordulhat el6. Gyakran ezekbél kifolyolag félelem,
féltés, alakul ki, sok-sok kérdés mertil fel a hozzatartozoékban. Amikor, az id6s ember az
intézmény lak6java valik, tovabbra is maradnak kérdések.

A csoport lehetdséget nytjt e kérdések megvalaszolasara. Az elmult évben két csoportot
tartottunk, demencia, gyasz, elengedés témakorben, rendezvényeinket megel6z6

Ellatottak kozil Osszesen
férfi nd
' Rendszeresen latogattak 5 23
" Alkalmanként latogattak 6 5
Nem latogattak 2
Osszesen 13 28

Kapcsolat a tarsadalommal

Az id6sek otthonanak ellatottai jelentdsen elszigetelodhetnek a tarsadalomtol. A
mentalhigiénés munkatars feladata olyan programok szervezése melyek nyitottd teszik az
intézményt és lakoéit a kiilvilag irant. Az Internet lehetdsége nagyszer(i alkalmat nyujt az
id6sek szamdra , de azon lakoknak is lehetdséget kell adnunk, akik egyenlére idegenkednek a
technikai fejlodés vivmanyaitél. Remek lehetdség nyitni a gyermekkozdsségek feleé, ezért
apoljuk kapcsolatunkat a helyi Duruzsol6 6voda gyermekeivel. Ez t6bb szempontbdl is
lehetség. Az id6s ember a gyermekek felé fordulhat. A kozds tinnepekre az iddsek is
késziilnek kis ajandékokkal, csokoladéval, ami Gjjaéleszti az adas 6romét.
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A helyi illetékességli boltnak lehetdséget biztositottunk, hogy heti egy alkalommal az
intézményem beliil aruljon.

Igy azon lakéink is személyesen tudnak vasarolni, aki nem szivesen, vagy nem tudnak, ki
mozdulni az otthon falai koziil. A bolt miik6désével, pozitivak a tapasztalataink.

Az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartisa:

Latogatok fogadasa, hazalatogatas, levelezés, telefon, Internet.

Hitélet gyakorlasa

Lakogytilések negyedévente és sziikség szerint, ahol lehet6séget biztositanak a
problémédk megbeszélésére, a konfliktushelyzetek elemzésére, a fesziiltség oldasara,
normativ viselkedési formak elsajatitasara.

Ovodasok fogadésa rendezvényeken.

Rendezvények

A személyre szabott bandsmod biztositasa:

¢ A lakok személyiségének, betegségének, csaladi kortilményeinek megismerése, és
igényeik, sziikségleteik felmérése

e czen informaciok apolasi-gondozasi tervekbe valé beépitése, és a tervek
megvalositasa a foglalkoztatas megszervezésén keresztiil

e A tisztelet, a megfelel6 hangnem biztositasa
Az emberi méltosag szem elott tartasa.

A szabadid6 kulturdlt eltdltésének feltételei:

e azigények szerinti szabadidés foglalkoztatasokon valo részvétel biztositésa
e c¢zen kivill az egyéni igényekhez val6 alkalmazkodas.

Konfliktus megel6zd és kezels:

¢ a mentalhigiénés iranyitasa és ellenorzése mellett konfliktus megel6zd és
konfliktuskezelé egyéni és csoportos foglalkozasok, beszélgetések szervezése,
melyek 2020. évben is megvalosultak.

Gondozasi tervek megvaldsulasa:

e a gondozasi tervekben megfogalmazott feladatok rendszerezése, foglalkoztatési
tervbe épitése

e a gondozasi folyamat rendszeres nyomon kovetése, dokumentéalasa

e gondozasi tervek évenkénti, illetve sziikség szerinti feliilvizsgalata.

Hitélet gvakorlasanak feltételei:

A hitélet szabad gyakorldsa az intézmény Osszes lakéjanak joga intézményen beliil, és kiviil
egyarant. Intézményen belill méd van havi két alkalommal katolikus Istentiszteleten részt
venni, valamint az intézmény kapolnajaban egyéni elcsendesedéseket tartani.

Kis kozosséoek. tarsas kapcsolatok miikédésének segitése:
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o kOz0s intézményi rendezvények szervezése

e intézményen kiviili programok

e intim kapcsolatok apolasa lehet6ségének biztositasa

o elmélyllt parkapcsolatok esetén élettarsi elhelyezés biztositasa



Mentalhigiénés ellatas adatai

Egyéni esetkezelések
(elsé interji, bekoltozési krizis oldasa, életiit interju, célzott interji, krizisintervencid, gyaszreakcié

kezelése, segito beszélgetés, szocidlis iigyintézés stb.) 36 fo

" Kriziskezelés
(Krizis: Fokozott stressz dllapot olyan élethelyzetekben, amikor az egyén problémajat sem megoldani
sem elkeriilni nem tudja. Pl: déntése miatti krizisallapot, gyaszreakci6) 9 6

' Egyéb lelki megbetegedés miatti fokozott mentalhigiénés gondozds 6 fd

Csoportos foglalkozasban torténé részvétel

LCiCPorios besze EEsEks e PR
| nétakér _ 16 f6
| agytorna | 36 f6
* kiilonféle jatékok ‘ 25 fo
| Mise, vallasgyakorlas _ 30F6
kreativ ‘ 12 f6
torna/iilétorna, masszirozas-izomlazitisok/ 30f6
agytorna, mobilizalas, masszirozas (agy, fotel,) _ 10 f6

Afazia csoport:
4 f6 id6s ember vesz részt a csoportban. Specidlis célirinyos fejlesztésben, mely

gyogypedagogiai iranyitas mellett térténik.

Lakoégyiilés:

Evente egy alkalommal februar honapban, valamint sziikség szerint lakdgyilést tartunk,
amikor tajékoztatjuk idéseinket az elkdvetkezd év tevékenységeinek tervérdl, a téritési dijak
esetleges valtozasardl. Id6seink aktivan részt vehetnek a tervek formalasaban.

Erdekképviseleti csoport:

Evente minimum két alkalommal, de sziikség szerint t6bbszor is 6sszeiil az érdekképviseleti
csoport megyvitatni az aktualis kérdéseket, esetleges problémakat.

7. Foglalkoztatas szervezése

Alapelviink: minden foglalkoztatds hasznos, mely a lakét a monoton hétkdznapokbol,
tétlenségbdl kimozditja.

Célunk: az életmin6ség olyan fokat biztositsuk lakéinknak, amely kielégiti sziikségleteiket és
megfelel emberi meéltosaguknak.

A foglakoztatasi formak kivalasztasanal a £6 hangstlyt az 6nallosag megtartasara. Jelenleg az
alabbi foglalkoztatisi formak mikddnek: kreativ, zene — jaték, mozgas, szabadidés
programok. A foglakoztatasok egyéni és kiscsoportos formaban torténnek. A csoportok
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Osszeallitasanal az aktualis allapotot, az egyéni képességeket és az érdekl6dési kort vessziik
figyelembe. A napi elfoglaltsagok rendjét az 1. szamu melléklet tartalmazza.

Demens lakoink részére memoriafejleszt6, szinten tartd foglakozast tart a mentalhigiénés
munkatars.

Foglalkozasban torténé részvétel

| fizikai foglalkoztatés ) | ) 15 |
_ szellemi/kulturalis foglalkoztatas _ 18
szérakoztato6 céli foglalkoztatas 18

A napi elfoglaltsag mutatoi

__egész napi tevékenységét 6nalloan szervezi és aktivan tolti E— (S
egész napi tevékenységét 6nalléan szervezi, jellemzden passziv | 4
napi tevékenységében segité kozremiikodés indokolt, mely eldsegiti lelki egészségének 6
megtartasat |

' napi tevékenységéhez tobbszori foglalkoztatast, egyéni torédést igényel .10
teljes napi életvitelének szervezését igényli 13

Munka-jellegii foglalkozasok

Fizikailag aktiv lakdink a munka jellegli tevékenységet folytathatnak. Ezzel segitve
munkankat. Sajnos a foglalkoztatds e modjat egyre kevesebb lakonk tudja végezni.

A foglalkozasok célja: Testi és szellemi képességek munkavégzéssel torténd megorzése,
fejlesztése. Hasznos tevékenység.

Tevékenységek, melyek ellenszolgaltatas nélkiil végeznek lakodink:

- Portaszolgalat
- Kertészkedés

- Udvartakaritas
- Terités

8. Elhunytakkal kapcsolatos teendék

A méltosagteljes, békés halal az élet utolsé 1épése, melyben fontos tényezé a kisérék szakmai
felkésziiltsége, €s személyiseg.

Az elmult egy év alatt 13 £6 id6s lakonktol vettiink végso bucsut.

Amennyiben méd van ra az intézmény lakéi és dolgozdi képviselik intézményiinket a
temetési szertartason, ezzel tAimogatva a hozzatartozdokat a gyaszban.

9.Az ellatas igénvbevételének modja
Intézményben nyujtott ellatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes

képviselbje irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik.
Az ellatasi igények kérelmek szama évrol évre né.
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Kiskunhalas
Zsana
Kelebia
Soltvadkert
Pusztamérges
Ullés
Kunfehértd
Janoshalma
Pirtd

Szeged
Kiskunmajsa

Osszesen

Kiskunhalas
Zsana

Kecel
Soltvadkert
Szeged
Bordany
Ullés

Tazlar
Kiskunmajsa
Kunfehérto

GSSZCSCDI

2020. év elégondozas

Telepiilés neve

Elégondozott személyek szama
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Intézményi elhelyezésre varok 2020.12.31.

Telepiilés neve
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Elhelyezésre vardk szama
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Az ellatottaink

o teljes Osszegli téritési dijat 38 0 fizet.
e ebbdl hozzatartozok egészitik ki 4 f6 esetén
e jovedelmének 80% fizeti 3 £6.

2020.03.01.napjatol 4.265 Ft/nap

koziil:

I11. Tajékoztatas

A szolgaltatast az alabbi modon tesszilk kbzzé:

¢ Onkorményzat honlapja

Az intézmény 2012. julius honaptdl szines honlappal rendelkezik.

VI. Az Intézmény lakéira vonatkozé adatok

Az intézmény honlapja www.szoci.zsana.hu

Intézményi szoérolapok

Személyes kapcsolat/telefonos tajékoztatas/ internetes adatbazis.

2020. december 31. dllapot szerint

Kor és nemek szerinti megoszlds

60 alatt | 60-64

1 1
' [1
1 [ 2

éves
| 65-69 | 70-74
| 3 3
11 1'%
4 5

lddskoruah fizikai dllapota

Megnevezes

60 alatt = 60-64

i no ffi no

Onellatasra képes

(fennjaré)
Onellstasra
részben képes

Teljes ellatas

igénvel /Gnellatasra

nem képes
Osszesen
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80-90 90
felett
| 2 |
| 6 1
8 4
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27
41
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| Az intézményi elldtottjaink szocidlis jellemzdi F6

 Nyugdijkorhatart betéltott | 40
A szocidlis torvény 68/A (3) bekezdése szerinti 0
gondozasi sziikséglettel nem rendelkezdk szama.

 ldGskoruak sziikségletei == ) F6
lakhatas 24 dras feliigyelet mellett ‘ 41
' Apolds-gondozas | 41
Demens betegek szama ) ; 75
' Kerekes székben é16 _ 16
 Tdpldlkozds éndllésdga ‘
' Onallé ‘ 8
Segitséget igényel _ 18
Teljes kiszolgalast igényel (el6készités 15
+etetés) _
Mentilhigiénés ellatas _ 41
Ruhazat textilia tisztitasa _ 41
Hivatalos ligyekben valds segitségnyujtas Igény szerint

VI. Dolgozéi létszam és tovabbképzések:

Beosztas Heti munkaidé Szakképzettség
Int. vez. 20 ora szocialismunkas szakvizsga
fondvér 40 éra apolo
apolo 12 6 40 o6ra szoc. gondozd /apold
konyhai kisegito6 2 £6 40 6éra nincs eldiras
takarito 2 £6 40 6ra nincs eldiras
mosénéd 1{6 40 ora nincs eldiras
orvos heti 4 o6ra orvos
mentalhigiénés novér 16 400ra szocidlis munkas
Gazdasagi ligyintézo 40 6ra szakkozép isk.

A szakapolasi tevékenységen 4 f6 szakdolgozoét alkalmazunk..

Tovabbképzések:
A szakmai munka mindségének fenntartdsahoz nélkiilozhetetlen a szakmai ismeretek,
bovitése, frissitése. Az intézményben hangsulyt helyeziink a folyamos tovabbképzésekre.

A képzések célia: A szinvonalas munkavégzés, a min6ségi fejlodés, a dolgozok tuddsanak
fejlesztése, személet valtas az idos emberek méltosagteljes végso utra kisérésében és az emiatt
felmeriil6 dolgozoi félelmek dilemmak kezelése!
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VII. Zsanai Védokezek Alapitvany

Az Alapitvanynak tevékenységének koszonhetden, az intézményben rendszeresen orvosi
feliigyeletet, konzultaciot tart pszichiater neuroldgus orvos. Ezzel tdmogatva a szakszerd
egyénre szabott polast, gondozast a lakoink reszere.

Patika visszaforgatas 6sszegébdl az intézményben €16k agyban fekvo ellatottak komforterzetet
n6veld 10 db elektromos betegagy megvasarlasaval noveltiik.

SWOT- analizis

Belso tényezok

EROSSEGEK GYENGESEGEK
e motivalt elhivatott szakemberek e sulyos egészségiigyi allapotu
e j6 munkakoriilmények ellatottak
e Aatlagon feliili elhelyezési ¢ adolgozok novekvd fizikai terhelése
koriilmények e adolgozok fokozott pszichés
o a fenntarté timogato attitiidje terhelése

e félelmek

LEHETOSEGEK VESZELYEK
palyazatok e csokkend forrasok
fejlesztések e kiégés veszélye
folyamatos képzések
koltségek csokkentése
belsd képzések
Onkéntesek fogadasa

Kiilsé tényezok
VIII. Javaslatok
Az Onkormanyzat nagy figyelmet szentel a szinvonalas mikodés eldsegitésére. A

koltségesokkentést tovabbra is céljaink kozott szerepel. Ehhez tovabbra is nyomon kévetjiik a
palyazati forrasokat.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Fentickben Ondk elé tdrtam az elmilt egy év eseményeirdl készillt beszdmoldt szives
megtekintésre.

Zsana, 2021.04.29.
Aowdiy Manau_f;

Horvath Mariann
Intézményvezeté
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